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Coordenadoria / Célula: ASSESSORIA DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL ‐ ADINS 

Produto/Serviço: Acompanhamento das ações estabelecidas na Agenda de Gestão. 

Finalidade: Monitorar os planos de melhoria dos órgãos/entidades que aderiram à Agenda de Gestão. 

 

Forma de prestação do 
Serviço  

Canais de acesso   Principais etapas para processamento do serviço
Tempo de espera para 

atendimento/prazos para a realização 
dos serviços 

Área do Responsável 

Atendimento 
presencial e 

Virtual 

Site: 
 www.seplag.ce.gov.br 

 
Seplag: 

Av. Gal Afonso 
Albuquerque Lima, s/n  

Edifício Seplag ‐ 3º andar  Cambeba 
 

Telefones: 
 

(85) 3101‐4495 
 (85) 3101‐4498 
(85) 3101‐4508 
(85) 3101‐4516 
 (85) 3101‐4493 

 

1. Reunião com os secretários para assinatura da 
Carta de Gestão;  
2. Consolidação dos planos de melhoria das 
secretarias que fizeram adesão à Agenda de 
Gestão; 
3. Seleção dos planos de melhoria corporativos 
junto com as áreas envolvidas; 
4. Reunião para composição dos grupos; 
5. Treinamentos para os líderes responsáveis 
pelos planos de melhoria; 
6. Elaboração de boletins mensais de monitoria; 
7. Reuniões de monitoria com as secretarias 
envolvidas. 

O prazo do monitoramento é mensal   ADINS 

 
 
 

Requisitos, documentos e informações necessários para acessar o serviço 

Senhas de acesso fornecidas pela  coordenadoria de tecnologia da informação 

 
 


