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Coordenadoria / Célula: COORDENADORIA DE PERÍCIA MÉDICA  ‐ COPEM 

Produto/Serviço: Avaliação / orientação psicossocial. 

Finalidade: Orientar e avaliar servidores e militares afastados para tratamento de saúde ou motivo de doença em pessoa da família, quando verificada a necessidade de apoio e 
avaliação das condições psicossociais. 

 

Forma de prestação do 
Serviço  

Canais de acesso  
Principais etapas para processamento do 

serviço 

Tempo de espera para 
atendimento/prazos para a realização dos 

serviços 
Área do Responsável 

Atendimento presencial 
ou domiciliar 

Copem ou no domicilio do servidor 
ou seu familiar 

 
 COPEM: 

Av. Oliveira Paiva, 941 Cidade dos 
Funcionários 

 
Telefones: 

(85)3101.2043 

Servidores  com  agendamento de perícia ou 
que  já  tenham  passado  por  perícia médica 
podem  ser  encaminhados  ou 
espontaneamente  solicitar  os  serviços  do 
SAP. 

Imediatamente após à perícia médica, ou 
em torno de 5(cinco) dias úteis quando há 
necessidade de visita domiciliar  
 
O  atendimento  dura  entre  30(trinta)  a 
50(cinquenta) minutos.  
 
 O  parecer  será  encaminhado  para  o 
médico  perito  até  a  data  da  perícia  do 
servidor  

Serviço de apoio 
psicossocial 

 
 

Requisitos, documentos e informações necessários para acessar o serviço 

Encaminhamento médico ou livre iniciativa do servidor  


