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PREFACIO

Nos Ultimos anos, a economia do Estado do Ceard tem experimentado
um forte crescimento. Politicas de incentivos fiscais para os setores industriais e
de servicos permitiram a reformulacdo da indUstria e um grande crescimento
nos inv estimentos e na qualidade de diversos setfores da economia cearense,
sobretudo o turismo, gerando empregos e crescimento da renda da
populacdo. Além disso, o Ceard vem sendo apontado como um dos estados
do Brasil com maior capacidade de atracdo de inv estimentos. Os inv estidores
tém encontrado no Estado do Ceard uma economia emergente e um
governo disposto e capaz de realizar os investimentos em infraestrutura

necessArios ad consolidacdo e manutencdo dos empreendimentos.

Para que fais investimentos sejom viabilizados, o Governo do Estado
empreende e executa projetos em todas as dreas, notadamente:
infraestrutura, transporte, seguranca, educacdo, salde, entre outros; em regra,
esses projetos sdo direcionados e conduzidos de forma a agregar valor e
atingir seus objetiv os, buscando gerar produtos com a qualidade desejada e

dentro dos prazos e custos requeridos e determinados.

Com o intuito de melhorar, sistematizar e aprimorar o gerenciamento
dos projetos, a Casa Civil contratou uma consultoria especializada e delegou
a Secretaria do Planejamento e Gestdo — Seplag a coordenacdo do projeto
de desenvolvimento do Gerenciamento de Projetos Finalisticos para o
Gov erno do Estado do Ceard, que resultou com a elaboracdo desse manual.

Deste modo, este documento, juntamente com a Metodologia de
Gerenciamento de Projetos, tem como objetiv o orientar no gerenciamento de
projetos finalisticos do Gov ermno do Estado do Ceard, sendo resultante de um
esforco conjunto entre as equipes de projetos da consultoria contratada e dos

orgdos e instituicdes de Gov ermno, em especial, da Seplag.
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1. INTRODUGCAO

O Manual de Gerenciamento de Projetos Finalisticos - MGPF € um guia
formal contendo todas as etapas necessdrias a concepcdo, iniciacdo,
programacdo, contratacdo e execugdo, acompanhamento e controle e
término dos projetos do Governo estando alinhado com a Metodologia de

Gerenciamento de Projetos do Estado do Ceard.

Esse manual € composto de um conjunto de procedimentos, técnicas e
processos que disponibilizam instrumentos, formuldrios e métricas de
desempenho para que os gerentes conduzam os projetos conforme
planejado. Este documento tem em vista garantir que todas as equipes de
projetos das secretarias trabalhem sob critérios comuns e padronizados,

fazendo com que os projetos sejam conduzidos sob boas prdticas gerenciais.

O crescimento dos profissionais e 0 amadurecimento dos conceitos e
da prdtica de gerenciamento de projetos entre os gerentes de projetos do
Estado sdo beneficios da utilizacdo da Metodologia de Gerenciamento e do
MGPF, pois incrementam as licdes aprendidas e fazem com que o nivel de
aprendizado se eleve. No entanto, independente de qualquer outro mérito, o
principal beneficio desse manual é fazer com que os projetos atinjom os
objetivos pretendidos com maior nivel de qualidade, atendendo ao

cronograma de execucdo previsto e dentro do custo estimado.

Aém da parte introdutdria, na qual sdo apresentadas as primeiras
definicdes, s@o conceituados os processos que fazem parte do MGPF,
especialmente os relativos ao Gerenciamento de Escopo, Tempo e Custo, 0s
quais constituem o principal foco da Metodologia de Gerenciamento de
Projetos. Em seguida, sdo apresentados os sistemas informatizados, utilizados
nas fases de concepcdo, iniciacdo, programacdo, contratacdo e execucdo,
acompanhamento e controle e término dos projetos. E, a partir do quinto
capitulo, sdo apresentados os conceitos, definidas as tarefas, indicadas as
feramentas e feita a referéncia aos formuldrios a serem utilizados conforme
determinado na Metodologia de Gerenciamento de Projetos e definido o fluxo

de atividades necessdrias ao término dos projetos com pleno sucesso.
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2. DEFINICOES

2.1 Manual de Gerenciamento de Projetos Finalisficos

O Manual de Gerenciamento de Projetos Finalisticos — MGPF é um
método estruturado e detalhado para gerenciamento de projetos finalisticos
de forma eficaz. E um padrdo que deverd ser utiizado em todos os projetos
finalisticos conduzidos pelo Governo do Estado do Ceard. O presente manual

€ aderente a Metodologia de Gerenciamento de Projetos do Estado.

Seguindo essa linha de raciocinio, o presente manual apresenta uma
estrutura  de organizacdo claramente definida para a equipe de
gerenciamento de projetos, cuja abordagem de planejamento € baseada em
produtos.

Esss MGPF também enfatiza a divisdio do projeto em etapas
gerencidyv eis e controldv eis pela equipe de gerenciamento env olvida em todo

o processo, fornando-se flexiv el e aplicav el d realidade existente no Estado.

Beneficios do uso do MGPF

O MGPF proporciona beneficios para todos os envolvidos nos projetos
do Governo, seja por meio da otimizacdo dos recursos, seja pela capacidade

de gerenciar tempo, custos, riscos e recursos alocados nos projetos.

Ele evidencia por meio da Metodologia de Gerenciamento de Projetos
praticas comprovadas e estabelecidas em gerenciamento de projetos e
fornece uma linguagem comum para todos os participantes de um projeto.

O MGPF possibilita aos projetos um inicio controlado e organizado, bem
como rev isdes periddicas de seus progressos em raz&o dos planos, com pontos
de decisdo flexivel e controle de gerenciamento automdtico de quaisquer
desvios do plano. Comisso, hd um maior env olvimento da gestdo e das partes

interessadas e uma melhor comunicacdo entre o projeto, seu gerenciamento
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e da organizacdo.

Quanto aos gerentes, a utilizacdo da Metodologia de Gerenciamento
de Projetos e do MGPF permite que sejam capazes de estabelecer os termos
de referéncia ou as especificacdes técnicas, conforme o caso, como um pré-
requisito para o inicio de um projeto e usar uma estrutura definida para a
delegacdo, autoridade e comunicacdo. Também, com o uso desse MGPF, o
gerente serd orientado a dividir o projeto em fases gerencidveis para
planejomento mais preciso e garantir o comprometimento de recursos de
maneira que faca parte de qualguer processo de aprovacdo, fornecendo,
para tanto, relatérios de gestdo regulares e mantendo reunides periddicas

com as partes interessadas.

Aos envolidos diretamente com os resultfados de um projeto, esse
MGPF proporciona o comprometimento total sobre o andamento sistematico
do mesmo, traduzido por uma participacdo efetva em todo o processo de
tomada de decisdo e confrole da qualidade, certificando-se de que seus

requisitos estejam sendo devidamente preenchidos.
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3. SISTEMAS DE INFORMAGCAO UTILIZADOS

Desenvolvida pelo Instituto de Pesquisa e Estratégia Econdmica do
Ceard - IPECE e sistematizada pela Secrefaria do Planejamento e Gestdo -
Seplag, a metodologia utilizada pelo Governo do Estado para selecdo e
monitoramento de projetos, denominada Monitoramento de Acdes e Projetos
Prioritdrios — MAPP, deu origem ao sistema operacional WebMapp, que tem
como principal finalidade servir como instrumento executivo para

planejamento e acompanhamento dos inv estimentos do Governo.

Aém do WebMapp, que cumpre funcdes executivas e estratégicas, hda
o Sistema Infegrado de Acompanhamento dos Projetos — SIAP, que € utilizado
na execucdo dos projetos, cumprindo funcdes operacionais, que vao desde o
planejamento, passando pela execucdo até o acompanhamento dos
projetos e das atividades de custeio finalistico e de manutengdo.

A fim de garantir a integridade das informacdes e o perfeito
acompanhamento das agcdes do Gov erno, os sistemas mencionados possuem

integracdo com outros sistemas gerenciais, a saber: SIOF, SIC e SACC.

O Sistema Integrado de Orcamento e Financas — SIOF, administrado
pela Seplag, € o sistema utilizado para a elaboracdo e acompanhamento da

execucdo orcamentdria, como também para a gestGdo dos créditos

adicionais.

O Sistema Integrado de Contabilidade — SIC, cuja administracdo e
controle pertencem a Sefaz, é utilizado, além de outras atividades, para a

realizacdo de empenhos e pagamento dasdespesas fixadas no orcamento.

Aém desses sistemas, encontra-se em processo de customizacdo,
realizada pela Seplag, a feramenta dof.progject, que servird de entrada para o

gerenciamento de projetos e a partir dele se ter as informacdes alimentadas
de forma integrada nas feramentas de gestdo do Gov erno.

Por Ultimo, menciona-se o Sistema de Acompanhamento de Contratos
e Convénios — SACC. Gerido pela CGE, esse sistema é empregado,
principalmente, para cadastro e contfrole da execucdo dos conv énios de

receita, conv énios e contratos de despesa e contratos de financiamento.
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Todos esses sistemas representam feramentas importantes no
atendimento as politicas publicas e no acompanhamento da execucdo dos
projetos, sempre tendo como norteadores os instrumentos legais de
planejamento (Plano Plurianual - PPA, Lei de Diretrizes Orcamentdrias - LDO e
Lei Orcamentdria Anual - LOA) e aqueles surgidos de uma demanda
gov ernamental, como a Gestdo PUblica por Resultados — GPR.
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4. CICLO DE VIDA DOS PROJETOS

O ciclo de vida dos projetos finalisticos € definido na Metodologia de

Gerenciamento de Projetos do Gov ermo do Estado do Ceard.

Para possibilitar um melhor controle gerencial sobre as atividades,
entregas e resultados, nesse manual os projetos sdo divididos em fases bem
distintas, sem, contudo, perder a correlacdo existente entre elas, permitindo,

assim, a visualizacdo do sequenciamento logico de todas essas atividades do
projeto.

A execucdo dos projetos finalisticos passa pelas seguintes fases:

A Concepcdo
A Iniciacdo
A Programacdo
A Contratacdo e Execucdo
A Acompanhamento e Controle
A Término do projeto
( \

GRUPO DE PROCESS0S E O CICLO DE VIDA DO PROJETO

CONTRATLZHD E TERMIND DO
CONCERGDD || [INICIAChD PR RoM o R
o > EXECUZAD M PROJETO

A A A A

vy \ 4 Y y

LCOM PONHOMENTD ECONTROL E

Figura 1: Ciclo de vida do projeto

A tabela 1 mostra todas essas fases e as desmembra em entregas e/ou
atividades que vdo se somando até formar um todo harmdnico denominado
de Ciclo de Vida do Projeto.
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Tabela 1: Relagcdo de processos por fases do projeto

FASES DO PROJETO PROCESSOS

SAIDA

-

. Identificar o problema, demanda ou oportunidade

_ 2. Selecionar os projetos dentre as alfernativas discutidas a serem
1. CONCEPCAO
apresentados como propostas

3. HEaborar a declaracdo de trabalho do projeto

A Declaracdo de trabalho elaborada

—_

. Identificar a coordenadoria responsdavel pela execucdo do
projeto

Identificar as partes interessadas

Avaliar a viabilidade de execucdo

2. INICIAGAO Definir a estratégia e a foma de execucdo
Verificar os instrumentos de planejamento
Elaborar o Termo de Abertura do Projeto

Solicitar proposta no SIAP/WebMapp

O N o0 kWD

Aprovar proposta no WebMapp

A Temno de Abertura aprovado
A Projeto Mapp aprovado

A |dentificacdo das partes interessadas

—_

Identificar o gerente do projeto

Definir os requisitos

Definir o escopo

- Elaborar a Estrutura Analitica do Projeto — EAP
3. PROGRAMACAO )
Listar as entregas
Sequenciar as entregas

Estimar os recursos

N S o

Estimar a duracdo das entregas

A Requisitos definidos

A Declaracdo de escopo elaboradaregistrada
no Plano de gerenciamento do projeto

A EAP elaborada
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FASES DO PROJETO PROCESSOS SAIDA

9. Elaborar o cronograma
10. Detalharo orcamento por entregas

11. Elaborar o cronograma fisico-financeiro

12. Identificar problemas e ameacas do projeto + Orgamentfo elaborado
_ 13. Planejar respostas aos problemas e ameacas do projeto 4 Cronograma fisico-financeiro elaborado
3. PROGRAMACAG 14. Planejar as aquisicdes do projeto 4 Plano de gerenciamento do projeto
15. Realizar ajustes para a consisténcia dos instrumentos de elaborado e aprovado
planejomento A |Instrumentos de planejamento ajustados

16. Elaborar o Plano de Gerenciomento do Projeto — PGP

17. Realizar a reunido de partida

Contratacdo
1. Definir forma de contrafacdo
2. Prepararo processo licitatério
3. Realizar o Processo Licitatério

4. Readlizar a contratagdo o -~ _
A Temo de referéncia e/ou especificacdes

4. CONTRATACAOE Execucdo )
_ técnicas elaborado
EXECUCAO 5. Solicitar limite financeiro ao Cogerf

A Edital de licitacdo elaborado
6. Readlizar a reunido de inicio da execucdo do contrato ) )
o ] A Contrato assinado e publicado
7. Emitir a Ordem de Servico ou de Compra
8. Mobilizara equipe técnica

9. Revisara programacdo do projeto

10. Executar as atividades previstas no PGP
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FASES DO PROJETO

PROCESSOS

SAIDA

4. CONTRATACAO E
EXECUCAO

11. Realizar pagamentos

12. Encerrar os contratos

A Ordem de Servico ou de compra emitida
A Entregas parciais realizadas

A Contrato encerrado

Realizar reunides de acompanhamento

A Atas de Reunides de acompanhamento

2. Atfestar aexecucdo das enfregas parciais elaboradas
3. Analisar o desempenho do projeto A Temo de aceite homologado
5. ACOMPANHAMENTO E
CONTROLE 4. Inserir as informacdes da execucdo fisica nos sistemas A Atas de Reunides de monitoramento
5. Realizar o monitoramento elaboradas
6. Realizar o controle integrado de mudancas A Solicitacdes de mudancas aprovadas
7. Documentar as licdes aprendidas A Licoes aprendidas documentadas
1. Enfregaro produto final do projeto A Temo de aceite do produto finalizado
; 2. Aceitar o produto final do projeto A Temo de recebimento do bem ouservico
6. TERMINO DO PROJETO . _ ] N
3. Consolidara documentacdo do projeto emitido
4. Liberara equipe técnica A Projeto documentado
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Na fase de Concepcdo sdo redlizados os procedimentos para a
definicdo de um novo projeto. A elaboracdo e implementacdo de novos
projetos se justiicam na medida em que contribui para a solucdo de um
problema, para o atendimento de uma demanda da sociedade ou para o
aprov eitamento de uma oportunidade de negdcio. Assim, o primeiro passo é
identificar o problema, a demanda ou a oportunidade que justifica o projeto.

A definicdo do objeto € o préoximo passo. Assim, como exemplo, dev e-
se avaliar se, para reduzir o indice de analfabetismo, a opcdo mais vidvel é
capacitar professores, reformar escolas ou melhorar a merenda escolar. Uma
vez definido o objeto do projeto, parte-se para a fase de Iniciacdo. A seguir,
sugere-se a identificacdo da coordenadoria responsdv el pela sua execucdo e
se possivel o gerente do projeto. Elabora-se a declaracdo de trabalho com o
objetivo, justificativa, detalhamento fisico, fontes de recursos e outras
informagodes julgadas relevantes. Em seguida, identifica-se as partes
interessadas, avalia a viabiidade de execucdo, bem como define sua
estratégia. Somente apds esta avaliacdo, a proposta de projeto deve ser
cadastrada, no WebMapp/SIAP, para apreciacdo e aprovacdo por parte do
Gov ernador.

Apds a aprovacgdo pelo Governador, inicia-se a fase de Programacdo,
a qual comeca com a definicdo do gerente (caso ndo tenha ocorrido), do
escopo do projeto e da equipe técnica envolvida na fase de execucdo.
Definido o escopo do projeto, o gerente registra a Declara¢cdo do Escopo do
Projeto no plano do projeto, no qual constardo informacdes sobre as
atividades a serem implementadas e as respectivas entregas, a estimativa de
recursos necessarios (financeiros, humanos e materiais), os objetivos e
justificativa da execucdo do projeto e a descricdo do trabalho técnico e

gerencial que serd realizado durante o projeto.

Concomitantemente, é desenvolvida a Estrutura Analitica do Projeto —
EAP, instrumento que permite a visualizacdo da decomposicdo do projeto em
unidades menores, as quais dev em ser gerencidyv eis e mensurdy eis. Em resumo,
a EAP € uma ferramenta que apoiard o gerente durante toda a vida Ufil do
projeto. Definida a EAP do projeto, a equipe técnica responsavel pela
programacdo dev erd listar as entregas ou as atividades a serem desenv olvidas
e sequencid-las, determinando os respectiv os tempos de execucdo.
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Feito isso, passa-se ao detalhamento do orcamento por pacofe de
trabaho o qual serd seguido pela elaboracdo do cronograma fisico-
financeiro, no qual estardo contidas as datas de inicio e término dessas
entregas a serem executadas em determinado espaco de tempo e seus
respectivos desembolsos. Por fim, encerra-se essa fase, elaborando o Plano de
Gerenciamento do Projeto, no qual estardo inseridas todas as informacdes
bdsicas e orientacdes que foram produzidas durante as fases de concepcdo,
iniciacdo e programacdo, constituindo um documento que serd utilizado

como guia para a execucdo e controle do projeto.

Com o Plano de Gerenciamento do Projeto formulado, inicia-se a fase
de Contratacdo e Execucdo, onde serdo realizadas as aquisicbes de bens
e/ou servicos que representam o préprio objeto do projeto ou serdo utilizados
no decorrer de sua execucdo, bem como serdo executadas as atfividades

previstas no projeto.

O passo inicial dessa fase de Contratacdo é a elaboracdo do Termo de
Referéncia e/ou Especificacdes Técnicas, documento onde constam
informacdes tais como: objeto, justificativa, especificacdes técnicas dos bens
ou servicos que se deseja adquirr, dotacdo orcamentdria e outras julgadas
necessdarias. Formulado o Termo de Referéncia e/ou Especificacdes Técnicas,
passa-se A elaboracdo do Edital de Licitacdo, o qual terd como anexo o
proprio Termo de Referéncia ou as Especificacdes Técnicas. Esses documentos
passam por andlise da Assessoria Juridica do érgdo demandante da licitacdo
e, posteriormente, sdo encaminhados a Central de Licitacdes, na Procuradoria
Geral do Estado — PGE. Na PGE, o processo segue todos os tramites definidos
na Lei de Licitacdes — Lei 8.666/93, chegando-se, no final, ao vencedor da
licitacdo, que serd o responsdvel pela execucdo do contrato de obra,

prestacdo de servico ou entrega de bensadquiridos.

Assinado o contrato, a Ordem de Sewvico ou de Compra é emitida e
iniciam-se os trabalhos constantes no contrato. A execucdo do contrato e do
projeto inicia-se com a readlizacdo da reunido de inicio da execucdo do
contrato, que tem como principal propdsito apresentar o escopo do projeto,
discutir o cronograma de execucdo das atividades e dividir as
responsabilidades dos envolv idos nessa fase. Aém disso, dev e-se realizar outras

atividades como a mobilizacdo da equipe técnica responsdvel pela
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execucdo do mesmo, tanto do ¢érgdo solicitante quanto da(s) empresa(s)
contratada(s). Essa mobilizacdo terd como finalidade a confimacdo da
disponibilidade dos profissionais e a formalizacdo da alocacdo destes. Durante
a execucdo deverdo ser implementadas as solicitacdes de mudancas
aprovadas e distribuidas as informacdes do projeto. Neste momento, também,
é feita a revisdo da programacdo do projeto e, caso seja necessdrio,
efetuadas asdevidas alteracdes.

Ao longo de toda a execucdo do projeto, o gerente dev erd conduzir as
atividades do mesmo de modo a executd-lo dentro das condi¢cdes acordadas
com os gestores maximos do érgdo executor do projeto, e efetuar as devidas
providéncias para encerrar o(s) contrato(s) estabelecidos no projeto. No caso
de obras, é elaborado, antes do enceramento do contrato, pela parte
contfratada, o projeto As Builf, que se traduz por ser o projeto atualizado com
as modificacdes ocorridas na obra para futuras interv encdes. A conducdo das

atividades, concretiza a fase de Acompanhamento e Conftrole, descrita a

seqguir.

A fase de Acompanhamento e Controle inicia-se apds a aprovacdo do
projeto pelo chefe do executivo evaiaté enceramento (término) do projeto.
As atfividades de Acompanhamento e controle ocoridas na fase de
programacdo e na contfratacdo, apesar de ndo serem totalmente previstas
pelo gerente do projeto, precisam ser conhecidas e realizadas de modo a ndo

comprometer as condicdes gerais prev istas no inicio do projeto.

Por outro lado, as afividades de Acompanhamento e controle na
execucdo do projeto est@do melhor definidas, jG sendo rotineiramente
realizadas pelas equipes técnicas de projeto nos é6rgdos da Administracdo

PUblica.

Durante a execucdo do projeto, serdo feitas periodicamente reunides
de acompanhamento, ou com o executor, no caso de execucdo feita através
de contratacdo, ou com a propria equipe interna responsdvel pela execucdo
do projeto. Nessas reunides, serdo gerados relatérios de acompanhamento, os
quais conterdo informacdes relativas & execucdo fisica e financeira do
projeto. Nessa ocasido, serdo atualizados os cronogramas. Nessas reunides

devem ser andalisados os riscos, bem como fratados e escalonados os
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problemas, dos quais as respostas Nndo possam ser solucionadas no nivel da
equipe do projeto.

Apds a reunido de acompanhamento, uma vez comprovada a
execucdo fisica das afividades referentes ao periodo, o gerente dard
encaminhamento & execucdo financeira, liberando os pagamentos devidos.
De posse do relatdério de acompanhamento, serdo lancadas no SIAP e no
WebMapp, no mddulo de Acompanhamento de Projetos Mapp, as
informacdes acerca do andamento da execucdo fisica relativa aos produtos
e subprodutos, no periodo de referéncia do relatdrio.

Munido das informacdes da execucdo fisica e financeira, o gerente do
projeto procederd a andlise de desempenho do mesmo, utilizando as técnicas

ou feramentas adequadas.

O gerente de projeto participard, mensalmente, juntamente com a
equipe da Seplag, no caso de projetos estratégicos, de reunides de
monitoramento. Nessas reunides serd discutido o desempenho fisico-financeiro
do projeto e relatados os problemas, caso existam, e, consequentemente,
elaborado um plano de respostas, contendo as devidas providéncias a serem
tomadas. Por fim, o gerente do projeto, ao longo de todo o processo,
executard e controlard todas as atividades e promov erd os ajustes necessdrios
para a conclusdo do projeto, visando o alcance dos resultados esperados.

Nesta fase também ocorrerd o controle integrado de mudancas em
que serdo avaliadas e se possivel aprovadas as mudangas, apds avaliados
seus impactos. Por fim devem ser registradas, ao longo da execucdo das
atividades do projeto, as licdes aprendidas. E importante lembrar que as licdes

aprendidas dev em ser registradas sempre que identificado pontos importantes

a serem observ ados.

Para o Térmmino do projeto, deve haver a entrega do produto final,
objeto do projeto, por parte da equipe envolvida na etapa de execucdo.

Feito isso, o gerente ou uma comissdo de fiscalizagcdo elaborard o Termo de

Recebimento do bem ou servico.

Para se ter uma avaliagdo melhor do projeto, € importante que se
conclua as licdes aprendidas, onde est@do contidas informacdes sobre as

causas das variacoes, os planos de acdo para eliminacdo de problemas ou

20 | M anual de Gerenciament o de Projet os Findlisticas do Govemo do Estado do Ceard



ameacas, o registro dos acertos e dos erros cometidos em todo o ciclo de vida
do projeto.

Ao final, o gerente consolida a documentacdo do projeto e realiza a
liberacdo da equipe técnica que contribuiu para a conclusdo do projeto.

E importante lembrar que cada fase do ciclo de vida do projeto

comesponde a um estdgio de execucdo no MAPP, como mostra a tabela 2:

Tabela 2: Relacdo entre fases do projeto e estdgios de execucdo

FASES DO PROJETO ESTAGIOS DE EXECUCAO
CONCEPCAO -

INICIACAO NAO INICIADO
PROGRAM ACAO NAO INICIADO

EM ATIVIDADES PREPARATORIAS

EM ATIVIDADES PREPARATORIAS
EM UCITACAO

LICITADO
CONTRATADO/CONVENIADO
EM EXECUCAO

PARALISADO

CONTRATACAO E EXECUCAO

ACOMPANHAM ENTO E CONTROLE -

EXECUCAO FISICA CONCLUIDA
EXECUCAO FISICA E ANANCEIRA
CONCLUIDA

CANCELADO

TERMINO DO PROJETO

A tabela 3 reflete o mapeamento do ciclo de vida do projeto, nas sete

dreas de conhecimento contempladas pela Metodologia de Gerenciamento
de Projetos do Gov erno do Estado do Ceard.
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Tabela 3: Relacdo entre dreas de conhecimento e fases do projeto

Fases do Projeto

Concepcgado / Iniciagdo

Programacgao

Contratagao e Execugdo

Acompanhamento e
Controle

Término

A |dentificar problema,
demanda ou oportunidade

A Selecionar projetos

A Haborar o Termo de Abertura

do Projeto

A Definir estratégia e a forma

de execucdo
A Avaliar a viabilidade de

execucdo

A Verificar os instrumentos de

planejamento

A Realizar ajustes nos
instrumentos de
planejamento

A Elaborar o PGP

A Revisara programac¢do
do projeto

A Executar as atividades
previstas no PGP

A Encerrar os contratos

A Realizar reunides de
acompanhamento

A Analisar o
desempenho do
projeto — qualidade
4 Realizar o controle
integrado de

mudangas

A Entregaro
produto final do
projeto

A Aceitar o
produto final do

projeto

A Definir os requisitos
A Definir o escopo
A Haborar a EAP

A Atestar aexecucdo
das enfregas parciais

A Confrolaro escopo
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Fases do Projeto

Concepg¢ao / Iniciagao

Programacgao

Contratagao e Execugdo

Acompanhamento e
Controle

Término

A Listaras entregas

A Sequenciar as
entregas

A Estimar a duracdo das
entregas

A Elaborar o
cronograma

A Elaborar o
cronograma fisico-

financeiro -— custo

A Controlaro

cronograma

A Estimar os recursos

A Detalharo orcamento
por ou entregas

A Haborar o
cronograma fisico-

financeiro - tempo

A Solicitar limite financeiro

ao Cogerf

A Redalizar pagamentos

A Controlaros custos
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Fases do Projeto

Concepg¢ao / Iniciagao

Programacgao

Contratagao e Execugdo

Acompanhamento e
Controle

Término

A Analisar o
desempenho do
projeto —integracdo
A Documentaras
licdes aprendidas —

comunicacgoes

A Elaborar o
Relatério de
Avaliacdo de
Desempenho
do Projeto —

comunicacgoes

A |dentificar coordenadoria

responsdvel

A |dentificar o gerente

do projeto

A Redalizar reunido de
inicio da execucdo do
contrato

A Mobilizar a equipe

técnica

A Liberara
equipe técnica -

- infegracdo

A Elaborar a declaracdo de

frabalho

A |dentificar as partes

interessadas

A Solicitar proposta no

SIAP/WebMapp

A Aprovar proposta no

WebMapp

A Realizar a reunido de

partida

A Emitir Ordem de Servico

ou de Compra

A Inserir informacoes
da execucdo fisica nos
sistemas

A Documentaras
licoes aprendidas -

qualidade

A Consolidara
documentacdo

do projeto
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Fases do Projeto

Acompanhamento e

Término

a Iniciaga Programacgdo Contratagdo e Execugao
Concepgao / Iniciagdo g (ot G G Confrole
A |dentificar problemas
e ameacas do projeto A Realizar o
) - monitoromento

A Planejar respostas aos

problemas e ameacas

A Planejar as aquisicoes

A Definir forma de
confratacdo

A Preparar processo
licitatério

A Readlizar processo
licitatorio

A Realizar a contratacdo

A Acompanhar e
monitorar o processo

licitatorio
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5. CONCEPCAO

Para que um projeto seja iniciado, primeiramente € necessario que o
mesmo seja selecionado dentre os outros pertencentes ao Portfélio de projetos
da organizacdo, seguindo os critérios estabelecidos pelo Govemo, que em
geral, deverdo estar alinhados com o Plano de Governo ou Planejamento

Estratégico do érgdo/entidade.
Essa fase € composta das seguintes etapas:

A Identificar o problema, demanda ou oportunidade

A Selecionar os projetos dentre as alternativas discutidas a serem
apresentados como propostas

A Elaborar a declaracdo de trabaho do projeto
e N
1. COMNCE F'Q.-'J-.D
G0 VER WADD R, ¢ GOwER NADD A/
0 RGAD ¢ ARERTEGN IGA, DIRIGENTE [0 ORGAD 0 ROAD ¢ ARER TECHICA
1Z.SELEC K N AR,
s | prosmmoieme | 2S000Y, | [
! "| APR.ESENTADO = GO MO i " d
OU 0P ATUN IDADE S e TRABALHO
\ y,

Figura 2: Grupos de processos da fase de Concepgdo

5.1 IDENTIFICAR O PROBLEMA, DEMANDA OU OP ORTUNIDADE

No dmbito do governo, um projeto pode surgir de vdarias formas. A mais
usual € a construcdo da Agenda Governamental, que se traduz por ser a
primeira fase das politicas publicas, onde sdo definidos os problemas que
serdo focalizados por uma politica. Para que um determinado tema entre na
Agenda de Governo, ele deve ser considerado como um problema,
adquirindo, assim, o status de “problema publico”. Montar uma agenda para
deliberacdo € escolher as questdoes a serem decididas e os problemas a serem
tratados. A construcdo da agenda se refere tanto ao processo de discussdo

de problemas quanto ao de alternativas. Assim, a formulacdo de politicas
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pUblicas € um processo que envolve alguns procedimentos, dentre as quais,

pode-se citar:

A o estabelecimento da agenda;

A a especificacdo das alternativas a partir das quais as escolhas
sao feitas;

A uma escolha final entre estas alternativas especificas; e

A a implementacdo da decisdo.

Aém dessa forma de surgimento de um projeto, a parir de uma
iniciativa do governo, hd também a demanda direta da populagdo, que, na
busca do atendimento de suas necessidades, exige do Governo um
posicionamento mais efetivo. Nesse sentido, o Governo do Estado do Ceard
realiza acodes de ouvidoria, nas quais a sociedade tem a oportunidade de
discutir e escolher que problemas deverdo ter prioridade de atuacdo
gov ermnamental. Dentre essas iniciativas, merecem destaque o “Governo na
Minha Cidade” e o “Planejamento Participativo e Regionalizado”, onde o
Governo realiza visitas a todas as macrorregides de planejamento,
demonstrando a execucdo dos projetos nas mesmas, e a populkacdo aponta,
na sua perspectiva, as prioridades regionais.

Hd& também o surgimento de um projeto em decomréncia de um av anco
tecnoldgico, proporcionando novas alternativas de combate a problemas

sociais ou aprov eitando uma oportunidade surgida.

Assim, identificado o problema ou a demanda ou, ainda, a

oportunidade, passa-se ao seguinte passo que é selecionar os projetos.

5.2 Selecionar os Projetos Dentre as Alternativas Discutidas a Serem

Apresentados como Propostas

Verificada a necessidade, ouvida a solicitacdo ou apontada a
oportunidade de um empreendimento € tomada a decisdo quanto a sua
execucdo. Essa decisGdo pode ser tomada de duas formas: o proprio

Gov ernador, tendo como base estudos ou demandas preliminares, determina
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a execucdo de alguns projetos; e o dirigente do érgdo, em conjunto com os

coordenadores e assessores, buscam alternativas viaveis de projetos para a
solucdo das questdes. Como se observa, essa decisdo € tomada em nivel
estratégico e dev e estar alinhada com o Plano Plurianual do Governo e com

0s objetiv os estabelecidos da Gestdo por Resultados.

5.3 Elaborar a Declaragdao de Trabalho do Projeto

A elaboracdo da declaracdo de trabalho do projeto é realizada pela

equipe técnica do érgdo/entidade e compreende:

A Descricdo do projeto

A Detalhamento sucinto do projeto

A Obsernvacdes

A Estimativa de orcamento, por fonte de recursos
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6. INICIACAO

A fase de iniciacdo consiste na execucdo de procedimentos que visam
definir o projeto, seu escopo inicial, os recursos financeiros a serem alocados,
assim como, identificar a coordenadoria responsdv el pelo projeto e obter a

autorizacdo formal para sua execucdo.

A iniciacdo pode ser considerada como o inicio de fato do projeto.
Com base na declaracdo de trabalho do projeto serdo identificadas as
drea(s) responsdvel(eis) pela execucdo e as partes inferessadas.
Posteriormente serd av aliada a viabilidade e estratégia de execucdo e por fim

serd concluido e aprovado o Termo de Abertura do Projeto por parte da
administracdo superior.

Essa fase € composta dos seguintes processos:

A Identificar a coordenadoria responsdv el pela execucdo do
projeto

A Identificar as partes interessadas

A Av aliar a viobilidade de execucdo

A Definir a estratégia e a forma de execucdo

A Verificar instrumentos de planejamento

A Elaborar o Termo de Abertura do Projeto

A Solicitar proposta no SIAP/WebMapp

A Aprov ar propostas no WebMapp
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Figura 3: Grupos de processos da fase de Iniciacdo

6.1 Identificar a Coordenadoria Responsavel pela Execugdo do

Projeto

Definido o projeto que atende ao fato que deu ensejo a necessidade
da implantfacdo do mesmo, o 6rgdo de governo responsavel indica a
coordenadoria que estard a frente do gerenciamento do projeto e que
elaborard o Termo de Abertura do Projeto. Sugere-se que a coordenadoria
responsdv el pelo gerenciamento desse trabalho seja escolhida pelo dirigente
mdximo do érgdo.

O coordenador ou a administracdo superior dev e indicar o gerente do
projeto o mais cedo possiv el, de preferéncia na iniciacdo do projeto. No caso
de ndo ser possiv el identificar o gerente nesta etapa, isso dev erd ocorrer como

primeira atfividade do processo de programacdo juntamente com a

identificacdo da equipe técnica.
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6.2 Identificar as partes Interessadas

Define-se como partes interessadas (em inglés, stakeholders) no projeto
as pessoas, grupos de pessoas e organizacdes que estdo direfa ou
indiretamente env olvidas no projeto ou cujos interesses possam ser afetados
de forma positiva ou negativa com o resultado da execucdo ou conclusdo do
projeto. O sucesso de qualquer projeto depende da participacdo dessas
partes e, porisso, € necessArio assegurar que suas expectativas e necessidades

sejam conhecidas e consideradas pelos gestores.

As partes interessadas podem exercer influéncia sobre o projeto e seus
resulfados. Caberd ao gerente do projeto e sua equipe a identificacdo, a

determinacdo de suas necessidades, o gerenciamento de suas influéncias e a

adequacdo destas aos requisitos, propdsitos e restricoes do projeto.

As partes interessadas podem ser: o proprio gov erno, os parceiros, 0s
fornecedores e seus concorrentes, 6rgdos reguladores do setor, meio
ambiente, pessoal terceirizado, a midia, ONGs, comunidade, aposentados,
futuras geracodes, etc., ou seja, todo e qualquer elemento fisico ou juridico que

interaja com as organizacoes.

6.3 Avdliar a Viabilidade de Execugao

Neste momento, deve-se ter atencdo aos aspectos voltados para a
exequibilidade dos projetos propostos. Isto significa dizer que € importante
saber se o projeto a ser proposto ao Governador possui condicdes de ser
executado sem contrariar os aspectos mencionados anteriormente. Ressalta-
se que apds a aprovacdo de determinado projeto e antes de iniciar a
execucdo do mesmo é recomenddv el que se tome providéncias quanto a
elaboracdo de estudos de viabiidade, seja técnica, financeira,

socioambiental ou de qualquer outra natureza.

A viabiidade técnica pode ser traduzida pela avaliagdo, neste

momento, da capacidade técnica da equipe interna para planejar, executar
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e confrolar o projeto, o que repercutird no desempenho do mesmo. Caso ndo
seja identificada essa capacidade técnica, é recomenddvel que se busque
alcancd-la por outros meios, como, por exemplo, pela contratacdo de uma
consultoria especializada na drea do projeto, para orientar a equipe interna

na conducdo de todo o processo.

A viabilidade financeira é readlizada com base na disponibilidade
financeira e orcamentdria. Sendo assim, a coordenadoria ou unidade
operacional fard um levantamento da disponbilidade financeiro-
orcamentdria e constatard se o érgdo de governo possui capacidade para

executar o projeto.

Quanto a viabiidade socioambiental, &€ necessdrio que o &érgdo
responsdv el adote acdes no sentido de identificar possiveis restricoes que
tornem invidv eis os empreendimentos a serem propostas, dentre essas cita-se
aquelas gue se referem ao licenciamento ambiental ou a impactos no sistema
de fransito. Essas acdes sGdo tomadas, sobretudo, em empreendimentos de
grande porte, como centros comerciais, universidades, gindsios, hospitais,
abatedouros, conjuntos habitacionais, baragens, etc.

O licenciomento ambiental é constituido de uma série de atos
administrativos tendentes a um resultado conclusiv o sobre o empreendimento.
O licenciamento ambiental é exercido, no Estado do Ceard, pela
Superintendéncia Estadual do Meio Ambiente - Semace, pelo Instifuto
Brassileiro de Meio Ambiente e Recursos Renov dveis - lbama e pela Secretaria
Municipal de Meio Ambiente e Controle Urbano - Seman.

No caso de o licenciamento ambiental do empreendimento ficar a
cargo da Semace, o interessado dev erd inicialmente identificar se a atividade
ou o empreendimento objeto do projeto consta na lista de atividades sujeitas
ao licenciamento ambiental, de acordo com a Resolugcdo COEMA 08/2004. As
atividades, sujeitas ao licenciaomento ambiental, sGdo aquelas que utilizam
recursos ambientais e podem ser causadoras efetivas ou potenciais de

poluicdo ou degradacdo ambiental.

O RIST, por sua vez, &€ um relatdrio que aborda os impactos que
empreendimentos novos, ampliacdo de empreendimentos existentes ou

alteracdes de uso de imov eis podem ter no trénsito e as medidas que dev erdo
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ser tomadas para mitigar esses impactos. Esse relatério trata dos seguintes
pontos:

A andlise dos impactos sobre as vias de acesso e adjacentes ao
empreendimento em funcdo das provdveis ocoréncias de
congestionamento e de pontos criticos de circulacdo e seguranca
vidrias, pela reducdo ou esgotamento de sua capacidade de tréfego e
assimetria entre oferta e demanda de vagas de estacionamento;

A andlise do projeto arquiteténico do empreendimento no que diz
respeito as caracteristicas geométricas e de localizacdo dos acessos,
vias internasde circulacdo, raios horizontais e declividades em rampas e
acessos, bem como, ao dimensionamento, arranjo funcional e
suficiéncia das vagas de estacionamento e de carga e descarga de

veiculos, entre outros aspectos.

6.4 Definir a Estratégia e a Forma de Execugdo

Nessa ocasido, serdo estudadas as possibilidades diferentes de executar
e gerenciar o projeto, ou seja, serdo determinadas as estratégias a serem
adotadas para o melhor aprov eitamento técnico dos recursos empregados,
guer sejam materiais, humanos ou financeiros. Por exemplo, serd identificado,
nessa hora, se serd assinado um contrato administrativ o, se serd celebrado um
conv énio de despesa ou Termo de Ajuste, se serd feita uma descentralizacdo

orcamentdria ou se a execucdo do projeto se dard de forma direta.

A seguir, descrev em-se, sucintamente, algumas formas de transferéncias
da execucdo para érgdos da administracdo publica. Convém lembrar que
essas formas de execucdo ndo podem ser implementadas sem a aprovacdo
do Governo, t1do pouco dispensam o acompanhamento e controle por parte

dos orgdos detentores do crédito orcamentario.
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Convénio de Despesa

Como mencionado anteriormente, uma das formas de execucdo

utilizadas na Administracdo PUblica € o Conv énio de Despesa.

Segundo a Instrucdo Normativa 01/2005, convénio € “qualquer
instrumento que discipline a transferéncia de recursos pUblicos, tendo como
participe érgdo ou entidade da Administracdo PUblica Estadual que esteja
recebendo ou transferindo recursos publicos objetivando a execucdo de
programa de trabalho, projeto, atividade ou evento de duracdo certa, de

interesse re ciproco e em regime de mutua cooperacdo.”

Para a celebracdo de um conv énio de despoesa com a Administracdo

PUblica Estadual é necessdrio que se efetue alguns procedimentos.

Inicialmente, a parte interessada (conv enente), érgdo ou entidade de
qualquer esfera de governo ou organizacdo de direito privado, apresentard,
junto ao érgdo (concedente), o Plano de Trabalho contendo as informacdes
necessarias para a proposicdo do convénio. O concedente analisa a
demanda e, caso seja constatada sua viabilidade, cadastra, no WebMapp,
uma proposta de projeto Mapp para a apreciacdo do Governador.

Apds a aprovacdo, o concedente requisita a documentacdo

necessAria para a elaboracdo do convénio.

Porém, antes da elaboracdo do conv énio, deve o érgdo concedente
cadastrar, no Sistema de Acompanhamento de Contratos e Conv énios —

SACC, a Intencdo de Gasto - IG. A figura 4 ilustra a tela de cadastro de uma
IG.
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16 - Dados Bisices

Identificss Bo
N® da 1G: 612286000 Drata do cadastro 16: 25,/02/2011
N° do SPL: | 11066311-0
6!‘ §o Responsivel: 10000000 - SECRETARIA DA SEGURANCA PUBLICA E DEFESA SOCIAL

Tipa: | 19, REGISTRC DE PRECO v
Modalidade de I.ioitagio.'l PREGAC v

|Aquisis¥o de m atarial de consum o (midia DVD-RW, pasts aba alistica, livro de protocolo, atc), para atendar as dem andas da SSPDS,

Objete:

K Ata do RP:| 222010: MATERIAL DE CONSUMO(REGISTRO DE PRECOS PARS FUTURA AQUISICOES DE MATERIAL DE COMSUMO(EXPEDIENTE) - ORIGEM) v

InformagBes Orpamentdrias

WValor Tesours: 2,936,40
Valor Outras Fontes: 0,00
Valor Total: | 2,936, 40

Extrato da Intengio de Gasto:

Ordenador de Despesa: | 235,558,883-49 - FRANCISCO JOSE BEZERRA RODRIGUES | Buscar

WinculagSe Orgamentiria

[ Inoluir Nova Vinu|
Anos Ant. 2011 2012 2013 2014 TOTAL . "
Guro Depen & Tes. lJIIra;l Tes. Outras | Tes. Ouwtras| Tes. Outras| Tes. Outras | Tes. Outras Dotactio Orcamentivia | Oroko

(2011) -
JOUTRAS DESPESA CORRENTES 0,00 000 293,40 000 000 000 000 000 000 0,00 295,40 “’“"mum:ol.us.|stzn4.zuzu1.rz.mmmnksms |

Figura 4: Tela do SACC para cadastro de IG

Cadastrada a IG, passa-se a elaboracdo do conv énio e a assinatura do
mesmo pelas partes env olvidas. Em seguida, o conv énio serd cadastrado no

SACC e publicado no Didrio Oficial. A figura 5 apresenta a tela do SACC
correspondente ao cadastro de convénios de despesa.
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Convinion da Despans  Adithes  Vincelagler  Agemp. Wisice Acemg. Finssceits  Ajustes | Altarscies

Identificacic
Numers SPY
Saurimes [ 5 1 Momae o 59T 584737
Crgic Amtscrsival 27200008 FUNDD ESTADUAL DA CULTURA, - FEC
Ties on Canvbnig Ties o8 Tarstei-oe

Dados do Concedente

Cades do Convenenis

Dados do-Irtervenente
Anmeesintse
Banro-iel
o
Wilar Tascwrs
Viler Dutren Bovtes
Dades Complementares

o g e Gaes

Ce
suntibative
Funaarasaaghs

Valae Total oante Somvdniz
Datse
R ]
Caboular Sua de inisie » can 2a
Cta Iz
Taisular Jets 0w WIS 8 O 30
Praco (e aiss)

Tarminz Tiaemirg Aswl

Cados Complementares da Publicagha

Ceaurase

integra do documento
IB10326.981 737 Conveniepdf

Nio eninte informacies ases wite cadertro
= I
Senua Banciias | | Cancuia

Figura 5: Tela do SACC para cadastro de Conv énio de Despesa

Concluida a fase de cadastramento, o convenente deverd enviar o
resulfado da licitagcdo para que seja liberada a primeira parcela, conforme o

cronograma de desembolso do Plano de Trabalho, e ser executado o objeto
do conv énio.

A cada liberacdo de recursos, o convenente deverd, no prazo de 60
(sessenta) dias, enviar ao concedente a prestacdo de contas parcial, a qual

procederd a fiscalizacdo e ateste da execucdo.
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Finalizada a execucdo do projeto, o convenente enviard, no mesmo
prazo de 60 (sessenta) dias, a prestacdo de contas final, a qual serd aprovada

pelo concedente constatando o recebimento do objeto do conv énio.

Termo de Ajuste (PCF)

Outra forma de os érgdos da Administracdo Publica Estadual executar

seus projetos € atrav és de um Termo de Ajuste.

O Termo de Ayuste, segundo a Instrucdo Normativa 03/2008, é o
“instrumento firmado entre a Administracdo Publica Estadual e as Prefeituras
dos Municipios Cearenses que disciplina a transferéncia de recursos publicos
estaduais, no dmbito do Programa de Cooperacdo Federativa para
execucdo de projeto ou atividade de interesse reciproco e em regime de

muUtua cooperacdo.”

Para dar inicio ao processo, o prefeito solicita, junto ao Comité Gestor
do programa, a celebracdo do Termo de Ajuste, apresentando o Plano de

Trabaho e a Declaracdo de Adimpléncia.

Em seguida, o Comité Gestor encaminha ao 6rgdo correspondente a
proposta de projeto que, apds a andlise técnica e a verificacdo da
viabilidade de realizacdo, cadastra a proposta no sistema WebMapp.

Apds isso, o Comité Gestor d& conhecimento aos prefeitos das
propostas aprovadas no dmbito do PCF e o érgdo providencia a elaboracdo,
assinatura e publicacdo do Termo de Ajuste, cujos procedimentos seguem 0s
mesmos critérios dos de um convénio de despesa, inclusve quanto ao

cadastramento da Intencdo de Gasto e do Termo de Ajuste, no SACC.

A liberacdo dosrecursos financeiros fica condicionada d comprov acdo
da execucdo através da apresentacdo de relatdério de execucdo fisica e
copia de nota de empenho, ressalvados dois casos, nos quais pode ser feita
liberacdo sem necessidade de apresentacdo prévia dos documentos citados:
execucdo de obras, quando o érgdo transferidor do recurso pode adiantar
50% (cinquenta por cento) do valor do repasse; e bens, sewvicos e compras,
qguando é feito adiantamento de 10% (dez por cento) do valor do repasse.
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A cada liberacdo de recursos, serd encaminhada, no prazo de 45
(quarenta e cinco) dias, a prestacdo de contas parcial contendo a
documentacdo comprobatéria da execucdo do projeto, para ser fiscalizada e

atestada pelo érgdo.

Apds o enceramento do prazo de vigéncia do Termo de Ajuste, a
prestacdo de contas final serd apresentada, no prazo de 45 (quarenta e
cinco) dias, ao transferidor para que seja constatado o recebimento do objeto

do Termo de Ajuste.

Descentralizacdao Orcamentdria

Considera-se descentralizacdo orcamentdria a transferéncia, de uma
unidade orcamentdria ou administrativa para outra, do poder de utilizar os
créditos orcamentdrios ou adicionais que estejam sob a sua responsabilidade
ou lhe tenham sido dotados ou transferidos. Em sintese, a descentralizacdo
orcamentdria consiste no registro, no SIC, da autorizagdo para que outro
o6rgdo da Administracdo PUblica Estadual possa executar o seu proprio crédito

orcamentdario.

Para que seja efetuada essa transferéncia, o Orgdo Titular do Crédito
orcamentdrio deve formalizd-la por meio do Termo de Descentralizacdo de
Crédito Orcamentdrio — TDCO, que € o documenfto onde constam as

seguintes informacdes: dados do Orgdo Titular do Crédito, do Orgdo
Gerenciador do Crédito, do objeto e de sua execucdo.

Esse termo, segundo o Decreto n®29.623/08, disciplina a consecucdo do
objetivo colimado e as relacdes e obrigacdes das partes, bem como dd

embasamento normativ o a descentralizacdo do crédito.

Para fins de acréscimo de informacdes referentes ao tépico, consultar o
Decreto n® 29.623/08.
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6.5 Verificar os Insirumentos de Planejamento

Ao ser elaborado o Termo de Abertura do Projeto, deve-se sempre
verificar a disponibilidade de crédito orcamentdrio do érgdo, constante na Lei
Orcamentaria Anual — LOA. Significa verificar se o érgdo possui dotacdo
orcamentdria suficiente para cobrir a execucdo do projeto no respectivo ano;
caso contrario, deverd ser verificada a necessidade de se efetuar

suplementacdes.

Existem situacoes, também, em que ndo foi previsto, na LOA, acdo
orcamentdria para execucdo do projeto aprovado. Nesse caso, deverd ser
providenciada a inclusdo do respectivo projeto orcamentdrio através de
crédito especial. Caso o projeto aprovado tenha inicio previsto para o
exercicio seguinte, sua inclusdo na Lei Orcamentdria Anual poderd se dd no

processo de elaboracdo da referida lei.

Ressalta-se que para realizar os ajustes necessdrios na LOA, o gerente
do projeto necessita discriminar a despesa por grupo, modalidade e elemento.
Abaixo apresenta-se, a titulo de ilustracdo, um Quadro de Detalhamento da
Despesa — QDD, relatdrio gerencial ufilizado para confrolar a disponibilidade

de crédito orcamentdrio.
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ESTADO DO CEARA 1
» EXECUGAO ORGAMENTARIA - 2010
# | LEIN°14.608, de 06/01/2010
" Quadro de Detalhamento da Despesa

FUNCIONAL DOTAGAO VALOR
08200007 COMPANHIA CEARENSE DE TRANSPORTES METROPOLITANOS 96.444.239,00
08200007 COMPANHIA CEARENSE DE TRANSPORTES METROPOLITANOS 96.444.239,00
26 .783 . 578 TRANSPORTE DE PASSAGEIROS EM TRECHOS METRO-FERROVIARIOS 96.444.239,00
10609 |mplantagdo do Trem Metropolitano de Fortaleza -1° Estagio 69.340.000,00
01 RMF £9.340.000,00
449038  OUTROS SERVIQOS DE TERCEIROS - PESS0A JU 83 . 2 01019 356280000
449051  OBRASE INSTALACOES 83 . 2 01017 36.049.200,00
449052  EQUIPAMENTOS E MATERIAL PERMANENTE 83 ., 2 01018 29.728.000,00
10630 Melhoria do Sistema do Trem Metropolitano da Linha Oeste 22.074.637.00
01 RMF 22.074.637,00
449039 QUTROS SERVIQOS DE TERCEIROS - PESSOA JU 83 . 2 01015 57215700
449052  EQUIPAMENTOS E MATERIAL PERMANENTE 83 2 01016 21,502 480,00
20633 Operacionalizagdo de Trens de Passageiros 5.029.602,00
01 RMF 4.189.571.00
339030 MATERIAL DE CONSUMO 7.0 01036 1,025 584,00
339039 OQUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA JU .0 01035 1,549 969,00
446051  OBRASE INSTALACOES 70 .0 01037 467 978,00
449052 EQUIPAMENTOS E MATERIAL PERMANENTE 70 .0 01034 1.096.040,00
08 CARIRI |/ CENTRO SUL 840.031,00
339030 MATERIAL DE CONSUMO 70 .0 01030 205 630,00
339039 OQUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA JU 0.0 01031 32079100
449051  OBRASEINSTALAGOES 0.0 01033 93 850,00
449052  EQUIPAMENTOS E MATERIAL PERMANENTE 70 .0 01032 219.760,00

Figura é: Quadro de Detalhamento da Despesa

Outro aspecto a considerar nesse momento € a compatibiidade do
objeto do projeto com os instrumentos de planejamento, sobretudo o PPA, que
€ o instrumento legal de planejomento plurianual, e a GPR, que vem se
consolidando como o modelo mais adequado de gestdo publica. Com isso,
recomenda-se v erificar se os produtos constantes no detalhamento do projeto
tem reflexo no PPA e se esses mesmos produtos contribuem significativamente
para o alcance dos resultados especificados na Matriz de GPR.

A verificacdo da existéncia de produto no PPA vigente pode ser feita
porintermédio do site da Seplag, no menu Planejamento, item de consulta do

PPA, conforma mostra a figura 7.
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Govirnow Pagina: 1
Esrano oo Cranri

PLANO PLURIANUAL 20082011 - LEIN® 14557, de 21 de dezembro de 2009 (Revisdo 20102011}

Demonstrative Cons olidado por Programa. Agdo e Produto R
| Cidigo Descrigio Unidade Ord. 2010 Oud. 2011 2010 2011 Total|
197 PROGRAMA DE CLIMATOLOGIA E MEIO AMBIE NTE - PROCLIMA 13.372,363,00 228820000 15.660.563,00
10855 FORTALECIMENTO DA INFRAESTRUTURADE SUPORTE ﬂSA‘;ﬁES 10.351 000,00 200.000,00 10.581.000,00
HIDROMETEQROLOGICAS E AMBIENTAIS
5 ACERVO ADQUIRIDD UND 1,00 1,00
230 ESTUDO E PESQUISA REALIZADOS UND 2,00 1,00
475 PROJETO ELABORADO UND 1,00 1,00
646 RADAR METEOROLOGICO ADQUIRID OE IMPLANTADO UND 1,00
§13 RODOWACONSTRUIDA WM 1,0
11769 PROMOGAQ E SUPORTE DE ESTUDOS E PESQUISAS EM NATURE ZA 1,807 000,00 £91.200,00 269820000
E CLIMA,
230 ESTUDO E PESQUISAREALIZADOS UND 1M 100
327 MED DE OBRAFPARATILOCADA UND 10,00 5,00
46T PROJETO AP OIADC UND 2,0 1,00
472 PROJETO DE P&D REAUZADO UND 2,00 1,00
526 SERVIGO EM TI REALIZADO UND 2,00 200
20948 GERAGAOE DIFUSAD DE ESTUDOS E PESGUISAS PARA PROMOGAD 515.369,00 63200000 149735900
DO DESENYOLYIMENT O AMBIENTALMENTE SUSTENTAVEL
173 DOCUMENTO PUBLICADOD UND 500,00 500,00
230 ESTUDO E PESQUISAREALIZADOS UND 2,00 1,00
231 EVENTO REALIZADO UND 18,00 16,00
467 PROJETO AP OIADC UND 10,00 Q.00
20871 MONITORAMENTO E DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS DE E39.934,00 433.000,00 1.132:834,00
INFORMAGOES HIDROME TEOROLOGICAS E AMBIENTAIS
86 BOLSADE INICIAGAO CIENTIFICA OU TECNOLOGICACONCEDIDA  UND 16,00 18,00
230 ESTUDO E PESQUISAREALIZADOS UND 10 1,00
467 PROJETO AP OIADC UND 1,00 1,00
20974 CONSOL_ID#;:\O DO MONITORAMENTO DO MEIO AMBIENTE P ARA 29.000,00 22.000,00 51.000,00
CONVIVENCIA COM AS YULNERABILIDADE S DO SEMI-ARIDO.
230 ESTUDOE PESGUISA REALIZADOS UND 1,00 100
Total Geral : 13.372.363,00 220820000 15.660.563,00

Figura 7: Demonstrativo do PPA — Programa, PA e Produto

A vinculacdo do projeto com a GestGdo por Resultados pode ser
verificada através da consulta d matriz de GPR, disponiv el nos sistemas SIAP e
WebMapp, médulo GPR, no item consulta da Matriz de GPR. A existéncia de
produto da GPR no projeto aprovado e no respectivo programa indica que
esse projeto contribui para a melhoria dos resultados do indicador
correspondente. A figura 8 mostra um exemplo da Matrizde GPR da Secretaria

de Desenv olvimento Agrdrio.
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f GOVERNO DO ESTADO DO CEARA 4
z SECRETARIA DE PLANEJAMENTO E GESTAO

MATRIZ DE GPR
SECRETARIA DO DESENVOLVIMENTO AGRARIO
Reeultados Resutiados B Resulfados
Eixo | Estraf da = : ]":"::;m"ud’ finhaga | Programas Pricritarios Produtos Ingicadaras ds Produtos ;";:’
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wncactes do Dessnz Capac T : s o s y
e iz 25503 Capaciada 2007: 38 Combate 3 Pabreza Rural | CUYS0 POfsSinalizante resizago | o 4
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liluko g2 prapriecde 2008 10682 Mol PEqUNizate (3257) W 02 MONEIS IeqUiarzades .00
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Desemvoliments.  \nesquisa realizado (0029) pesquisa realzaca, !
Sustentavel dos
Assentamenics (064)  |Haditagio cansiruisa em mutndo (Ne de nantsghes construitas 5
(1559) em musrds
Pragrama de Comaate 3
Fobreza fwaino Ceard - [Famila beneficada (progutieo) [N¢ de famila  beneficiadas 10550
Ecoromia Cresciments Agriasara Familar | Produter Assiside wam PLER - 520 Jgs2 11235 {precutivay
? : R i
prauma | Econdmico com Fortalecida & assEtinca técnica € {152
ida Meor | Sustentazii-gade SuzRntEl Exiensdn Fura - ATER
Assiténca Tecnica e s
5 Produlce @ Procutor asssligs (N9 ge produtr e produlns
Exlensn ural - ATER i : Rk i 130.000
(0380 assistitos
[127) I
Dasenvoivimena o3
Pescadviesanale  |Agade £ Eamagem repovoades |N® de agudes & baragens s
Pisicullura Asseciativa  [[5740) repoveads e
[017]

Figura 8: Maftrizde GPR

Como se pode perceber, as informacdes constantes no Termo de
Abertura do Projeto, as quais dardo norteamento das demais fases do
gerenciamento do mesmo, devem estar consistentes com os instrumentos de
planejamento, LDO, LOA, PPA e GPR, de modo a possibilitar posteriores
avaliacoes de resultados. Assim, a existéncia de inconsisténcias desta natureza
implicard, em maior ou menor grau, em alteracdes nesses instrumentos apds a

aprovacao do projeto pelo Gov ernador.

6.6 Elaborar o Termo de Abertura do Projeto

O Termo de Abertura do Projeto se traduz por ser o documento onde
estardo registradas as informacoes preliminares do projeto. O preenchimento
deste documento inicia-se na fase de concepc¢do (declaracdo de trabaho) e

€ concluido nesta fase.
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Esse formuldrio contém as seguintes informacdes:

A Programa: informar o programa de govermno ao qual o projeto
ficard vinculado. Conv ém ressaltar que os objetivos do projeto devem
conv ergir para os objetivos do programa.

A Nome da Agdo Orgamentdria: informar a acdo orcamentdria

(Projeto/Atividade) na qual o projeto em questdo estard vinculado.

A Nome dos produtos no PPA: informar o nome do bem ou servico
adquirido e/ou ofertado pelo Estado & sociedade, constante do PPA.

A Coordenadoria responsavel: informar o nome da coordenadoria

responsdv el pela execucdo do projeto.

A Titulo do Projeto: escrever, neste campo, a denominacdo do

projeto, ou seja, seu nome. Pode-se usar uma palavra ou conjunto de

palavraspara designar ou qualificar o objeto do projeto.

A NUmero do projeto no Mapp: comresponde ao nUmero sequencial
do projeto no Mapp apds a aprovacdo da proposta pelo Governador.

A Prioridade do projeto: informar qual € a prioridade do projeto:

Estratégico de Gov emo, Estratégico Setorial e Complementar.

A Descrigdo do Projeto: descrev er, de forma sintética, a destinacdo
do projeto, ou seja, o objeto, utiizando substantivos que transmitem
ideia de acdo, como por exemplo: realizacdo, implantacdo, aquisicdo,

etc.

A Objetivos (beneficios para a sociedade): descrever, neste
campo, os objetivos a serem alcancados com a execugdo do projeto.
Para a formulacdo do objetivo dev e ser respondida a pergunta: PARA
QUE. Para que o projeto estd sendo criado? Nesse campo, devem ficar

explicitos os resultados esperados com a implantacdo do projeto.

A Justificativa: escrev er, de forma clara e objetiva, o que motivou a
elaboracdo do projeto, isto é, o problema, a demanda ou
oportunidade que justifica a execucdo do mesmo. Apergunta POR QUE
dev e serrespondida. Por que o projeto foi concebido?

A Detalhamento fisico (escopo): enumerar os produtos e os
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municipios beneficiados com o projeto, como também o pUblico-alv o.
Assim, as perguntas O QUE, ONDE ¢ QUEM deverdo ser feitas e
respondidas. O que sera feito no projeto? Onde sera feito? E quem serd

beneficiado com o projeto?

A Exclusdes: informar o que ndo estd previsto ser realzado no

projeto para as partes interessadas.

A Andlise de viabilidade técnica, financeira e socioambiental:
descrev er (ou fazer referéncia para outros documentos e sistemas) as
andlises de viabilidade técnica, financeira e socioambiental realizadas,
na forma de consultas prévias nas dimensodes: técnica, financeira e
socioambiental. Responde a questdes do fipo: O projeto é viavel
tecnicamente? E financeiramente? Qual o impacto nas questoes

socioambientais produzido pelo projeto?

A Projetos Mapp relacionados: informar o numero, o fitulo e a
descricdo de todos os projetos (aprovados ou em processo de
aprovacado, por exemplo) relacionados com a proposta.

A Orgamento: discriminar o custo estimado do projeto. Para isso, a
indagacdo a ser feita é: QUANTO. Quanto custard o projeto? Deve-se
fazer uma orcamentacdo estimada dos recursos financeiros que serdo

consumidos durante todo o projeto. Esse orcamento deverd ser
elaborado com base nas fontes de recursos.

A Estratégia de execugdo: informar de que forma o projeto serd
executado: atrav és de contrato administrativa, convénio de despesa,
termo de ajuste, etc.

A Prazo de execugdo: informar o prazo previsto para a execucdo
do projeto. Esse campo responde a pergunta: EM QUANTO TEMPO. Em

quanto tempo o produto do projeto estara disponivel?

A Restricoes: descrever os fatores que limitam o projeto e que
devem ser atendidos. Exemplo: prazo, orcamento, tecnologia, etc.

A Premissas: descrever os fatores incerfos assumidos como
verdadeiros para o projeto. As premissas dev em ser utilizadas para que

a programacdo (planejamento) do projeto ndo fique estagnada em
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um impasse, todavia, devem ser utilizadas. Exemplo: licenciamento
ambiental, férmino de um projeto antecessor, etc.

A Partes interessadas: listar quem tem interesse no projeto, seja
positivo ou negativo e a funcdo no projeto ou posicGo no projeto.

A Gerente do projeto: escrev er o nome do gerente de projetos com

seu niv el de autoridade.

A Aprovacgao do dirigente: informar a data, nome e assinatura do
dirigente maximo que aprovou o Termo de Abertura do Projeto antes

deste projeto ser solicitado ao Gov ernador.

Concluida a elaboracdo do Termo de Abertura do Projeto, passa-se ao

processo seguinte: solicitacdo da proposta no WebMapp.

6.7 Solicitar Proposta no SIAP/WebMapp

Com o formuldrio de Termo de Abertura do Projeto preenchido e as

andlises de viabilidade realizadas, cadastra-se a solicitacdo de proposta do

nov o projeto no sistema para a apreciacdo e aprovacdo do Gov ernador.

A figura 9 mostra a tela do SIAP onde sdo cadastradas as propostas de

projetos Mapp.
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- Detakes
Secretaria: 27000000 - SECRETARLA DA CULTURA (SECULT)

Ougiao: 27000000 - SECRETARIA DA CULTURA (SECULT)
Programa: 025 - Comunicagio Cultural

Ceampos marcados com | barra =50 de presnchimento obrigatdao.
CADASTRD

Hismero do Projeto:
Titulo do Projeto: |
Status: Proposta

Descrigao do Projeto: |

Olservagro: |

Prioridade de Governo: | Estratégico de Sovarno
PResponsivel:
Telefones:

E-mail;

CARACTERIZACAD

Escopo:
Objetivos:

Justific ativa;
Prazo de Elé:ll;ﬁ.ol I ] Meses

Exclusbes:

Restrigies:

Premissas:

Estratégia de Execugho:

Partes Interessadas:

FINANCERD 2011 - 2014

Gravar Proposta || Listagam

[Mentwum registro cadastrado

Figura 9: Tela do SIAP para cadastro de proposta de projeto

6.8 Aprovar Proposta no WebMapp

Apds o cadastro da solicitacdo de proposta do novo projeto no

SIAP/WebMapp, a mesma aparecerd no modulo Planejamento, do

WebMapp, para a apreciacdo do Governador, como mostra a figura 10.
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Mapp Plane jamento

Secretaria; TARI ¥ 4, T % F I E | | Ordenar por Cédige |
Orgaio: [ 31 TARIA DA CIENCIA, T 3 PERI E | Ordenar par Cédigo |
Programa: E E ]
Status: Tipo Mapp: Forte:
Himero do STATUS
Projeto: =]
Pendente
Tipo de ——— ¥ L
Projeto: - Aprovado
TRMaIne Implartagio do Campus Muti-nstitucional de Bapipoca ;. Complementagfo de Desapropriaghio Proposta
Projeto: MNegado

Comglements&o da desapropriacio do terreno para & implantagSo no municiplo de Raploca
! de uma Faculdade Tecnoldgica, voltada para & oferta de cursos de educagio profissional —PRIORIDADE
Projeto: yicnica de nivel médio e educagéo tecnoldgica de graduagso.

Descrigio do

Estratégico de Governo

Observagio: 4 expanséo da rede fisica educacional & uma proposta do Plano Integrado de Educagio  « | Estratémico de Setorial
Prafissionsl & Tecnioldgics do Estado do Ceard, elaborado em 2008, que objetiva | Comglementar
tortalecer o papel indutor do Governo do Estado do Ceara na promogso do w |

* Ainformagio cadastrada nesse campo & apanas um informativo adicional sobre o Projeto Mapp,
nBo & considerads Esthgio Finsnceiro & com iz2o nSo & refl etida no MAFP Acompanbanmerto.

DATAS

ob . Data de Aprovagio:
SeIVatoes - .
do Governador: Data de Conclusao Projetada:

Data de Conclusio Revisada:

Grupo do

w
Projeto: Saral

| Editar Projeto || Excluir Projeto Woltar p/ Listagem
Mapp Financeiro
FINANCEIRD 2007 - 2010
- -
- Total
Fonte Limite | 2007 | 2008 | 2009 | 20 | (2087-2618) 211 |
| oy 1) Tesaurs 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 73927974 | CCitar
Delatar
| TOTAL GERAL 0.00| 0,00 0,00 0,00 0.00] 0,00 739.229,74|
FINANCEIRO 2011 - 2014
Solici 4 2 - Total Total
Fonte Solicitado 2010 | 2012 l 2013 | 214 | (2091201 4) | (2007-2014) ‘
Editar
| 00}01) Tesours 0,00 0,00 0,00 0.00 73274 739.229.74
| TOTAL GERAL | 0,00 0,00| o0,00| 0,00| 739.229,74 739.2209,74|

Incluir Financiador

Figura 10: Tela do W ebMapp Planejamento com a proposta de projeto

Aprov ado ou ndo o projeto, dev erd ser alterado o documento Termo de
Abertura do Projeto, nos seguintes campos: inclusdo do nUmero do projeto no

Mapp, no caso de aprovacdo, e registro da expressdo “PROJETO NAO
APROVADQO", nO mesmo campo, no caso de ndo aprovacdo.

Caso o projeto tenha sido aprovado com restricoes, deverd ser
verificado que itens do Termo de Abertura precisam ser alterados e gerar uma
nov aversdo do Termo de Abertura com as devidas alteracdes.

Aprov ado o projeto pelo Gov ernador, a equipe envolvida dev e iniciar o
trabaho de programac¢cdo do mesmo.
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7. PROGRAMAGAO DO PROJETO

Nesse manual, a etapa de programacdo do projeto € responsdv el pela
definicdo do escopo e pela elaboracdo da Estrutura Analitica do Projeto —
EAP, do cronograma do projeto e do orcamento detalhado, que compordo o

plano de gerenciamento do projeto.

Importa ressaltar que o gerente de projeto, no caso de ter sido indicado
no processo de iniciacdo, j& iniciou as atividades de acompanhamento e
controle, de modo a garantir que as condicdes previstas na aprovacdo do
projeto se realizem. Assim, a fitulo de orientacdo, é prudente que se
estabelecam prazos para a programacdo do projeto, bem como dispositiv 0s
para afericdo e controle desses prazos.

De acordo com a natureza dos projetos, € muito comum que novas
informacdes ou caracteristicas dos projetos sejam coletadas e entendidas ao
longo da programacdo e, com isso, sejam demandadas acodes de

reprogramacao.

Conforme mencionado anteriormente, o principal resulfado da
programacdo € o Plano de Gerenciamento do Projeto, que € o documento

que consolida todas as informacdes de planejamento de escopo, tempo e
custos do projeto.

Neste sentido, a fase de programacdo € composta das seguintes

etapas:
A Identificar o gerente
A Definir os requisitos
A Definir o escopo
A Elaborar a Estrutura Analitica do Projeto — EAP
A Listar as entregas
A Sequenciaras entregas
A Estimar os recursos
A Estimar a duracdo das entregas
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A Elaborar o cronograma

A Detalhar o orcamento por entregas

A Elaborar o cronograma fisico-financeiro

A Identificar problemas e ameacas do projeto

A Planejar respostas aos problemas e ameacas do projeto

A Planejar as aquisicdes do projeto

A Realizar ajustes para a consisténcia dos instrumentos de

planejamento

A Elaborar o Plano de Gerenciamento do Projeto — PGP

A Realizar a reunido de partida

3. PROGRAMACAD

GERENC IR0 E
PROJETOE

ERLMC N O
PROCIOE | WFER,
FECTMCA

SERENCIA DE
PROJETD =

SERENC WD E
PROJETOE

SERENC IAD E

[ IRIZENTE 0O
0 AEAD PROJETOE

3.1 IDENTIFIGAR
O SERENTEDOD
PROJETD

3z
DEF INIR.
REA LEM =

a3
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E=C0 PO

3.4
ELA.BO AR A,
EAP
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LEETAR A=
ENTRESHE
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PRI
MPER rECHICE
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o= X]
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=] (=LYl
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==}
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AILETEE O
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Figura 11: Grupos de processos da fase de Programagdo

7.1 Identificar o Gerente do Projeto

Apds a aprov acdo do projeto, a administracdo superior dev e identificar

o0 gerente de projeto, se 0 mesmo ainda ndo tiver sido identificado na fase de

iniciacdo. Em seguida, a equipe técnica deve ser também definida.
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Em algumas unidades setoriais, a fase de programacdo é executada
por uma coordenadoria especializada. Nesse caso especifico, essa
coordenadoria ficaria responsdv el pelas atividades de programacdo, ficando
a cargo do gerente de projeto, as fases de contratacdo, execucdo, controle e
término do projeto. E fundamental que o gerente mantenha informacdes
atualizadas sobre a equipe técnica e os respectiv os contatos. Atabela 4 ilustra
um modelo de cadastro da equipe técnica.

Tabela 4: Modelo de cadastro de equipe técnica

RESPONSABILUDADE NO ORGAO /

NOME PROJETO SETOR

7.2 Definir os Requisitos

Identificado o gerente e a equipe técnica do projeto, passa-se
definicGdo dos requisitos, fendo como premissas as expectativas das partes

interessadas no projeto e os objetivos do mesmo.

O gerente do projeto e sua equipe deverdo envoler, sempre que
possiv el, os intferessados em todas as fases do gerenciamento do escopo, de
forma a tornd-los também responsdv eis pelo sucesso do projeto. Assim, os
principais interessados no projeto devem participar desde a definicdo até os

testes e homologacdo das entregas e do produto final do projeto.

E importante conhecer o significado de requisitos. Requisitos s&o
funcdes e funcionalidades do projeto e do produto necessdrios para atender
as necessidades e expectativas das partes interessadas.

O levantamento das informacdes referentes as partes interessadas e aos
requisitos poderd ser realizado utilizando-se de uma das técnicas de coleta
elencadas a seguir.

Assim, sdo técnicas de coleta de requisitos: Entrevistas, Dindmicas de
grupo, Questiondrios e pesquisas, Obsernvacdes de campo e Protétipos.

A Enfrevista € um meio formal para obtencdo de informacdes sobre os

requisitos do projeto, sendo que poderd ser utilizado um questiondrio
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preparado previamente ou por meio de perguntas esponténeas. Especialistas
e participantes experientes podem ajudar a identificar e definir caracteristicas
e funcdes das entregas do projeto. E importante que as informacdes colhidas

sejam registradas em atas.

As Dinamicas de Grupo, organizadas pelo gerente de projeto, dev erdo
reunir as partes interessadas, identificadas e qualificadas anteriormente, e
especialistas para que sejam obtidas informacdes, coletados requisitos e
relacionadas expectativas sobre os resultados e produtos do projeto. E uma
discussdo interativa que deverd ser conduzida de forma mais informal que

uma entrevista individual.

Os Questiondrios e Pesquisas sdo conjuntos de questdes apresentadas a

um elevado numero de entrevistados para obtencdo de informacdes de

forma rdpida.

As Observagoes de campo fornecem uma maneira direta de se
examinar individuos em seu ambiente, verificando como desempenham o seu
trabaho ou tarefas e executam processos. E particularmente Util para
processos detalhados quando as pessoas que usam o produto tém dificuldade

ou relutam em expressar 0s seus requisitos.

Por Ultimo, o protétipo, através de um modelo funcional do produto
esperado, fornece um método bastante eficiente para se obter respostas
iniciais sobre os requisitos. E tangivel e permite que as partes interessadas
experimentem o produto final ao invés de somente discutirem representacoes

abstratas dos seus requisitos.

Os requisitos devem ser qualificados, quantificados e documentados
com detalhes suficientes para que sejam avaliados e medidos durante a
execucdo do projeto. Deste modo, o gerente do projeto e sua equipe devem
escolher a forma mais a adequada de coleta, de acordo com o projeto e

com as partes interessadas a serem consultadas.
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7.3 Definir o Escopo

Entende-se por escopo a maneira como se descreve os limites do
projeto. Em outras palavras, ele define aquilo que o projeto ird entregar e o

gue ndo ird entregar.

A definicGo do escopo representa um acordo, com informacdes de
referéncia que suportardo decisdes a respeito de solicitacdes futuras,
alteracdes de funcionalidades e definicdes sobre os produtos e entregas do
projeto. Para tanto dev erd ser preenchido a declaracdo de escopo no Plano
de Gerenciamento do Projeto.

A elaboracdo da declaracdo de escopo do projeto visa ao
desenv olvimento de uma descricdo detalhada do projeto e dos seus produtos,
gerando o item do Plano de Gerenciamento do Projeto — PGP, denominado
Declaracdo de Escopo do Projeto. Entende-se por Declara¢cdo de Escopo do
Projeto o anteprojeto do trabalho a ser realizado, constituindo-se em um
conjunto de definicdes de consenso entre as partes interessadas, que
descrev e de forma detalhada as entregas do projeto e o trabalho necessdrio
para desenv olvé-las.

A declaracdo do escopo deve ser escrita de forma clara, concisa e
sem jargoes, de modo a garantir o total entendimento de todos os env ovidos
no projeto.

O processo de elaboracdo da declaracdo do escopo compreende o

lev antamento das seguintes informacaoes:

A Produtos, subprodutos e enregas parciais e respectivos objetivos:
neste item, dev erdo ser enumerados todos as entregas do projeto, bem

como 0s objetivos que serdo alcancados com seu desenv olvimento.

A Critérios de aceitagdo dos produtos, subprodutos e entregas
parciais: deve-se elencar os critérios de qualidade que norteardo o
aceite das entregas parciais e, consequentemente, do produto final.

A Exclusoes — elementos ndo incluidos no escopo: refere-se a
listagem das caracteristicas, funcionalidades, funcdes e atribuicdes dos

produtos e entregas que ndo serdo contempladas no projeto para que
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ndo haja margem a definicdes subjetivas que podem levar a divida e

ao erro.

A Premissas: frata-se de fatores que, invariav elmente, representam
riscos ao projeto, especialmente no inicio dos projetos, pois muitos deles
ndo sdo conhecidos ou sdo incertos, contudo, muitas vezes sGo
tomados como verdade para fins de planejamento. As premissas
devem ser utiizadas para que a programacdo(planejomento) do
projeto ndo figue estagnada em um impasse, todavia, devem ser

utilizadas com parcimoénia.

A Restricoes: neste campo, devem ser listados os fatores que
limitam o projeto, sua execucdo, seu gerenciamento e seus produtos,

como exemplo, pode-se citar: tempo, orcamento, licencas ambientais,
tfransporte, recursos humanos, etc.

Lembra-se que a programacdo do projeto, bem como o detalhamento
do escopo € contfinuo e progressivo, devendo ser realizado na iniciacdo, na
programacdo e, se for o caso, revisado nas fases de contratacdo e execucdo
e acompanhamento e controle do projeto, como ocorre com mais frequéncia
em projetos que envolvam obras. A medida que o tempo passa e as
atividades sdo executadas, a equipe do projeto e todos os demais
interessados v @o reduzindo suas incertezas sobre o projeto e maiores detalhes
devem ser adicionados & declaracdo de escopo do projeto. Além disso, ndo
se pode deixar de considerar que os requisitos do projeto podem mudar e,
dependendo do fipo de alteracdo necessaria, hav erd impactos no proprio
escopo, nos custos, no tempo necessdrio para sua execucdo e na qualidade
do projeto. Todas essas mudancas determinardo a necessidade de

replanejamento.

7.4 Elaborar a Estrutura Andlitica do Projeto - EAP

A Estrutura Analitica de Projeto — EAP objetiva fornecer uma base sélida
para a definicdo de todo o trabalho a ser executado e facilitar o

entendimento e a relacdo com as metas especificas do projeto.
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De modo a facilitar o entendimento dessa metodologia, as afividades
referentes O elaboracdo da EAP foram alocadas apds a definicdo dos
requisitos do projeto. Na prdtica, d medida que se define o escopo, vai-se
construindo a Estrutura Analitica do Projeto, visto que essas atividades se

complementam.

Formalmente, EAP é definidoa como uma decomposicdo hierdrquica
orientada a entrega do trabaho a ser executado pela equipe do projeto, a

fim de atingir os objetiv os do projeto e criar as entregas necessarias (PMl, 2008).

A EAP, que pode ter uma estrutura semelhante a de um organograma,
representa o que dev erd ser efetivamente entregue pelo projeto. Ela permite
detalhar quais entregas devem ser geradas em funcdo dos objetivos do
projeto. Independente das caracteristicas do projeto, o gerente sempre
dev erd fazer uso de uma EAP e esta deverd estar disponivel a todos as partes

interessadas no projeto.

Para a elaboracdo de uma EAP, deve-se utilizar uma técnica
denominada decomposicdo. Essa técnica consiste em subdividir o escopo e
as entregas do projeto em componentes menores e mais facimente
gerencidyv eis até que o trabalho do projeto, associado & realizacdo do escopo

e ao fornecimento das entregas, seja definido em detalhes suficientes para
darsuporte & execucdo, ao controle e ao acompanhamento do trabalho.

Definir componentes menores facilita a estimaftiva de prazo, custo e
recursos para a conclusdo, bem como auxilia na definicdo de critérios para o

acompanhamento e controle do desempenho. Além disso, viabiliza a
atribuicdo de responsabilidade mais adequada ¢ realidade do projeto.

A criacdo da EAP deverd seguir os passos descritos a seguir. A titulo de
exemplo, serd utilizado um projeto de Treinamento em Gerenciamento de

Projetos.

Passo 1: Escrev er o nome do projeto no primeiro niv el (niv el 0) da EAP.

Projeto
Treinamento em

Gerenciamento de
Projetos
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Passo 2: Iniciar o segundo nivel com uma entrega denominada
gerenciamento do projeto (nivel 2).

Projeto

Treinamento em
Gerenciamento de
Projetos

Gerenciamento do
Projeto

Passo 3: Acrescentar as fases do ciclo de vida ou as maiores entregas
ou, ainda, o local onde o produto ou servico do projeto serd executado ou
enfregue. Neste ponto, deverd ser consultada a documentacdo do projeto
uma vez que estes documentos determinam a estratégia que serd adotada
para a conducdo do projeto.

Projeto
Treinamento em
Gerenciamento de
Projetos

Gerenciamento do Preparacao do
Projeto Treinamento

Passo 4: Acrescentar no segundo nivel, ao final, uma entrega

denominada Enceramento do Projeto.

Projeto

Treinamento em
Gerenciamento de
Projetos

Gerenciamento do Preparacio do Treinamento Encerramento do
Projeto Treinamento Projeto

Passo 5. Acrescentar as entregas e/ou pacotes de trabalho que
compoe as fases do ciclo de vida do projeto.
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Projein
lrwinamimin om
Gedenclamento de

Preparagdo da Encerr eyl &

Gewenclemmio da

T i i gy e

I'rvinsmesio

PFrojrio

Deve-se decompor a EAP até um nivel de detalhe que viabilize a

programacdo € o controle do projeto. Neste ponto, pode-se verificar se a EAP

j& estd adequada para o projeto. Os niv eis mais baixos da EAP (niv eis que ndo

foram decompostos) sGdo as enfregas e servirdo de base légica para a

definicdo de atividades, designacdo de responsabilidades, estimativas de

custo e tempo e planejamento de riscos.

Projeto
Treinamento em
Gerenciaments de

Projetos

Gerencamento do
Projeto

Definicho dadatae do
instrutor

Cronograma

Preparagio do
Treinamenta

Encerramentodo

Treinamento Projeta

Reservade Sala Material Didatice

Break

Apostila

slides

Exercicio Pritico

Reprodugio e
Montagem do Material

Contratagio deo Coffee- Questionario de

Aaliacio Avaliagio dos alunas

Coffee Break

Relatério do Projeto

Avaliacho do
Treinamento

Passo 6: Revisar confinuamente a EAP, refinando-a, quando necessdario,

até que seja aprovada. A revisdo continua permite que a EAP permaneca
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fidedigna ao que se espera em fermos de resultado do projeto. Assim,
qualquer alteracdo, seja por um novo entendimento ou por alteracdo do

escopo, dev e serimplementada na EAP do projeto.

Além da representacdo grdfica, apresentada anteriormente, também é
comum que EAPs sejam representadas de forma textual hierarquica.

Exemplo de Representagdo Textual Hierarquica
1. Projeto Treinamento em Gerenciaomento de Projetos
1.1.  Gerenciamento do Projeto
1.1.1. EAP
1.1.2. Definicdo da data e do instrutor
1.1.3. Cronograma
1.1.4. Orcamento
1.2.  Preparacdo do Treinamento
1.2.1. Reserva deSala

1.2.2. Material Diddatico

1.2.2.1. Apostila

1.2.2.2. Slides

1.2.2.3. Exercicio Pratico

1.2.2.4. Reproducdo e Montagem do Material

1.2.3. Contratacdo de Coffee-Break
1.2.4. Questiondrio de Avaliacdo
1.3. Treinamento

1.3.1. Aulas

1.3.2. Coffee-Break

1.3.3. Avaliacdo do Treinamento
1.4. Encemramento do Projeto
1.4.1. Avaliacdo dos Alunos

1.4.2. Relatdrio do Projeto
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Cuidados para elaboracdo da EAP

Aém de verificar a adequacdo da EAP ao projeto por meio de
questionamentos sobre a possibilidade de atribuicdo de responsabilidades e
realizacdo de estimativas de custos, dos tempos e dos riscos, hd algumas

importantes regras que dev em ser seguidas:

A Utilizar EAPs de outros projetos como base: projetos sGo sempre
diferentes entre si, todavia, muitos guardam semelhancas. Deste modo,
antes de iniciar a elaboracdo da EAP de um projeto, € importante
verificar como foram estruturados os escopos de outros projetos
semelhantes. Pode-se consultar documentos de outros projetos,
iteratura especializada, realizar reunides com profissionais que atuaram
em projetos que tiveram como objetivo a elaboracdo de produtos e

servicos similares.

A Explicitar todas as entregas parciais e subprodutos do projeto:
qualquer entrega que ndo estiver presente na EAP ndo faz parte do
projeto. Assim sendo, € fundamental que nada fique de fora. Se,
durante a execucdo do projeto, algum membro estiv er frabalhando em
uma atividade que ndo esteja contribuindo para alguma entrega da
EAP, ele estard trabalhando fora do escopo do projeto. No entanto,
caso este trabalho seja realmente necessdrio, devem ser acionados os

procedimentos para sua inclusdo na respectiva EAP.

A Utilizar nomes significativos: os tfermos utilizados ndo podem gerar
duvida quanto ao significado que desejam exprimir. Utilize substantivos
para representar os produtos e sewvicos e indique o resulfado e ndo o
processo, ou seja, ufilize “Teste do equipamento” e ndo “Testar o

equipamento”.

A Decompor até um nivel adequado: dev e-se decompor somente
em conformidade com o que for necessdrio no projeto. Como exemplo,
ndo é vidvel decompor subprodutos que demorem horas para serem

desenv olvidos se o controle € semanal.

A Garantir a hieraquia correta: cada elemento da EAP deve serum
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componente do elemento do niv el anterior, ou seja, dev e-se v erificar se
o elemento realmente pertence 4G hierarquia em que estd

representado.

A As enfregas devem representar 100% do elemento do nivel
anterior: ao ser feita a decomposicdo de uma entrega ou subproduto,

nenhuma de suas partes dev e ser esquecida.

A Ndo decompor em somente um subproduto ou enfrega: pode
haver niv eis de decomposicdo diferentes para cada uma das entregas.
Com isso, um elemento ndo precisa necessariamente ser decomposto

se ndo houv er mais de um elemento hierdrquico subordinado.

A Elementos ndo devem ser repetidos: a menos que tenham
significados diferentes, ndo hd necessidade de repeticdo de elementos
dentro da EAP. A titulo de exemplo, em um projeto de montagem de
um computador, podemos ter “Teste” para os subprodutos: Disco

Rigido, Fonte, Placa-Mae e Estrutura.
7.5 Listar as Enfregas

Esta tarefa consiste em identificar as entregas que deverdo ser
realizadas para que sejam produzidas as entregas parciais e o produto final do

projeto.

O ideal é descer em niv el de atividade, mas como esse detalhamento
nem sempre € possiv el, o desejdv el € que, no minimo, se controle em nivel de
entrega. A decomposicdo em atividades permite que sejam produzidas
melhores estimativas do projeto, proporcionando melhor execucdo e controle.
Como resultado deste frabalho, a EAP sofrerd o acréscimo das afividades
necessArias para a execucdo das entregas de trabalho do projeto.

Esse manual orienta que as entregas executadas pelo gerente e pela
equipe de trabalho inferna sejam detalhados em nivel de atividades,

enquanto que, para as entregas executadas pela empresa contratada, seja
elaborada uma listagem dos marcos ou pontos de v erificacdo do projeto.
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7.6 Sequenciar as Enfregas

Esta tarefa diz respeito & identificacdo e documentacdo dos
relacionamentos logicos existentes enfre as entregas ou as atividades. Para
esta tarefa, as entregas ou as atividades deverdo ser sequenciadas
corretamente para suportar o desenv olvimento de um cronograma realistico e

alcancdvel.

Porém, as atividades possuem relacdo de dependéncia entre si as quais
podem ser mandatdrias, arbitrdrias ou externas. A dependéncia € mandatéria
guando sdo inerentes a natureza do trabalho que serd executado (Ex.: na
execucdo de uma construcdo ndo € possiv el erguer a estrutura antes que a
fundacdo esteja concluida). Quando esta dependéncia € definida pela
equipe de geréncia do projeto, ela é dita arbifrdria. E importante a
documentacdo das atividades cuja dependéncia é arbitrdria, pois podem
restringir o desenv olvimento e o controle do cronograma. Ja a dependéncia
externa € aquela que envolv e relacionamento entre as atividades do projeto
e atividades que ndo sdo do projeto ou ndo estdo totalmente sob o controle
da equipe do projeto (exemplos: o processo licitatério, a desapropriacdo e a

concessdo da licenca ambiental para inicio de uma construcdo).

Identificados os tipos de dependéncia das atividades, devem-se definir

asrelacoes de precedéncia:

A Término-Inicio - Tk a atividade sucessora somente se inicia apds o

término da atividade predecessora.

A Inicio-Inicio - I. a atividade sucessora somente se inicia apds o

inicio da atividade predecessora.

A Término-Término - TT: a atividade sucessora somente pode ser
finalizada com o término da atividade predecessora.

A Inicio-Término - IT: 0 término da atividade sucessora depende do
inicio da atividade predecessora, em uma relacdo de causa-efeito.
Como exemplo, temos a versdo de um software, que somente é

descontinuada apds uma versdo mais nova estar disponivel.

Assim, a partir do entendimento desses conceitos, dev e-se ordenar as
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atividades na sequéncia em que serdo realizadas. Nesse processo, pode-se
colocar atividades em paralelo de modo a tentar reduzir o tempo total de

execucdo do projeto, desde que ndo comprometa a qualidade do mesmo.

Arepresentacdo do sequenciamento das atividades pode ser feita por
meio de tabelas ou Diagramas de Redes, sejam eles: Arrow Diagramming
Method - ADM (Método do Diagrama de Flecha) ou Precedence

Diagramming Method — PDM (Método do Diagrama de Precedéncia).
7.7 Estimar os Recursos

Com base nos trabalhos a serem realizados, identificados por meio das
enfregas, € preciso definir os recursos necessdrios, sejam eles: humanos,

materiais, financeiros, dentre outros.
7.8 Estimar a Duracao das Enfregas

Este processo tem como objetivo estimar o tempo de duracdo
necessario ao desenv olvimento das entregas ou das atividades que produzirdo

as entregas do projeto.

Emrelacdo ao tempo de duracdo, as atividades podem ser de duragao
fixa, quando a qguantidade de recursos ndo influencia na duracdo da
atividade, ou orientada por recursos, quando a quantidade de recursos altera

a duracdo da atfividade.

De modo geral, as atividades serdo influenciadas de forma importante
pelos recursos a elas alocados, assim, dois profissionais trabalhando em uma
tarefa pode reduzir pela metade o tempo de execucdo. Por outro lado, caso
o profissional atue na atividade somente durante algumas horas, a tarefa
levard o dobro do tempo para ser executada. Entretanto, nem sempre o
aumento do nUmero de recursos reduz o tempo de execucdo, nestes casos,

além do aumento do custo do projeto, hd risco de problemas de
comunicacdo e reducdo de produtividade.
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Assim, percebe-se que a duracdo € diretamente proporcional ao
esforco despendido para realizd-la. Pode-se definir esforgo como a
qguantidade ou valor necessdrio para a conclusdo da tarefa, em sua unidade
de medida. Como exemplo, pode-se citar a pintura de um cémodo de quatro
paredes, que demanda oito horas do profissional pintor. J& a duragdo é a
guantidade de tempo que serd consumida para atender ao esforco estimado.
No caso da pintura do cdbmodo, por exemplo, dois profissionais pintores,

lev ar@do quatro horas para finalizar o tfrabalho.

Para estimar o esforco necessdrio d execucdo das atividades que
produzirdo as entregas do projeto, poderdo ser utilizadas as seguintes técnicas:
Estimativa Andloga; Estimativa Paramétrica; Estimativa de Trés Pontos e
Opinido Especializada. Caberd a equipe do projeto decidir qual a melhor
opcdo para o projeto em que estiv er frabahando.

A Opinido Especializada: € dirigida por informacdes histéricas. Pode
fornecer informacdes sobre estimativas de duracdo ou duracdes

mdximas recomendadas para as atividades a partir de projetos

anteriores similares.

A Estimativa Andloga: utiliza parémetros como duracdo,
orcamento, tfamanho, peso e complexidade de um projeto anterior
similar como base para a estimatva dos mesmos pardmetros ou
medidas para um projeto futuro. Esta técnica deverd utilizar a duracdo
real de projetos anteriores para estimar a duracdo das atividades do
projeto que estd sendo planejado.

A Estimativa Paramétrica: utiliza uma relacdo estatistica entre
dados histdricos e outras varidv eis para calcular uma estimativa para
parmetros de atividade. As duracdes das atfividades podem ser
determinadas quantitatvamente por meio da multiplicacdo da
quantidade de frabalho a ser executado pelas horas de mdo de obra
por unidade de trabalho. Como exemplo, determinados recursos
alocados na instalacdo de cabos légicos podem instalar 25 metros de
cabos por hora; para instalar 1.000 metros de cabos, seriam necessarias
40 horas.

A Estimativa de Trés Pontos: a precisdo das estimativas pode ser
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aperfeicoada considerando-se as incertezas das estimativas e riscos.
Para isso, pode-se utiizar a Técnica de Revisdo e Avaliacdo de
Programa (PERT) ou a simulacdo de Monte Carlo, caso esteja disponiv el

um soffware adequado.
7.9 Elaborar o Cronograma

Uma vez que as atividades necessdrias para o desenv olvimento das
entregas do projeto foram definidas, sequenciadas e suas duracdes foram
estimadas, deverdo ser definidas as datas previstas para inicio e término. Essas
datas serdo utilizadas no desenv olvimento do cronograma e na determinacdo
dos marcos principais do projeto. Durante o desenvolvimento do cronograma
pode ser necessdria a revisdo de duracdo e dos recursos estimados para que
sejam atendidas as restricbes de tempo, custo ou qualidade. Assim, o
cronograma nada mais € do que o conjunto de todas as entregas com suas

atividades e as respectivas datas de inicio e término.

No trabalho de desenvolvimento do cronograma, o gerente do projeto
dev erd ter alguns cuidados:

1. Elaborar o calenddrio do projeto e dos profissionais: o calenddrio
do projeto identifica os periodos em que o projeto estd autorizado e afeta os
recursos como um todo, por exemplo, os dias Uteis; j& o calenddario dos
profissionais, identifica os periodos em que um recurso especifico ou uma

categoria poderd trabalhar.

O calenddrio utilizado deverd contemplar, ainda: dias por semana a

serem trabalhados, turnos de trabalkho, feriados nacionais e locais.

2. Definir a alocagdo dos recursos: a alocacdo de recursos Nndo
apenas torna mais efetiva a geréncia de projetos no que diz respeito a prazos,
agendamentos e cursos, mas, principalmente, se apresenta essencial &
verificacdo de exequibilidade do projeto, sendo este o Unico caminho possiv el
para um gerente de projetos assumir, de forma responsdv el e consequente, a
definicdo de metas de prazo e custo. Deste modo, o gerente do projeto deve

observar os seguintes fatores quando for selecionar os profissionais, assim como
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os demais tipos de recursos, que serdo alocados no projeto:

A escopo da tarefa;

A disponibilidade do recurso;

A produtividade do recurso;

A custo;

A capacitacdo profissional; e

A qualidade dos equipamentos e materiais.

3. Determinar o Caminho Critico: a definicdo do caminho critico do

projeto € fundamental, uma vez que esta informacdo serd utilizada para
determinar quais atividades sGdo mais criticas e oferecem menor contingéncia
e, portanto, devem ser observ adas com maior atencdo, & que seu atraso
implicard no atraso do projeto como um todo. Outra importante utilizacdo da
informacdo sobre o caminho critico € a identificacdo das atfividades onde
haverd maior flexibilidade, permitindo a realocacdo de recursos.

4, Revisar o Cronograma: em certos casos, pode ser necessdria a
reorganizacdo do cronograma. Para fazer ajustes no cronograma, este
manual recomenda as técnicas de Compressdo e Paralelismo. A Técnica de
Compressdo (ou Crashing) baseia-se na adicdo de recursos as tarefas do
caminho critico do projeto. Com isso, o tempo para o término do projeto
tende a reduzir-se. Contudo, o aumento de recursos aumenta o custo do
projeto e pode aumentar os riscos, uma v ez que pode resultar em um novo
caminho critico. J& a técnica de Pardelismo (ou Fast Tracking) faz com que
fases, entregas ou atividades sejam executadas em paralelo quando,
originalmente, foram planejadas para serem executadas em sequencia. Assim,
como a compressdo, esta técnica aumenta consideravelmente o risco do

projeto, pode ocasionar retrabalho e poderd gerar um nov o caminho critico.

Cronograma de Marcos

Conforme foi dito anteriormente, no caso de contratacdes de empresas

externas, sugere-se a elaboracdo de cronogramas de marcos ou pontos de
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verificacdo. Partindo do principio de que as atividades inerentes & execucdo
do projeto ndo serdo executados sob a responsabiidade do gerente do
projeto, no érgdo da administracdo publica, ndo cabe a esse a definicdo das

mesmas.

Assim, este manual sugere que o gerente e sua equipe, juntamente com
os responsdyv eis pela execucdo, na empresa contratada, definam marcos ou
pontfos de verificagcdo, com as respectivas datas previstas de realizacdo, de
modo que possiv eis atrasos na execucdo do contrato possam ser conhecidos

e fratados.

Assim, a partir da definicdo das datas de inicio e de término no grafico
de Gantt, organiza-se uma lista dos Marcos do projeto, que podem ser. datas
importantes, faturamentos, medicdes relevantes, visitas de solicitantes,
conclusoes, etc. Enfim, deve-se listar tudo aquilo que merece ser destacado

NO cronograma.

Na tabela 5, hd um modelo de registro do Cronograma de Marcos do

Projeto.

Tabela 5: Modelo de registro de Cronograma de Marcos

ltem Marco ou ponfo de verficagdo Data

Tanto os critérios de aceitacdo, como a data dos marcos das entregas,

dev em ser preenchidos no Plano de Gerenciamento do Projeto.

7.10 Detalhar o Orgcamento por Enfregas

O processo de determinar o orcamento se destina ao desenvolimento
de uma estimativa dos recursos financeiros necessdrios & execucdo das

atividades do projeto; em suma, um progndstico baseado na informacdo
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conhecida.

Na fase de iniciacdo do projeto foi elaborado um orcamento preliminar
do projeto. Naquela ocasido, foram previstos os v alores financeiros a serem
alocados com base nas fontes de recursos. Na fase de programacdo, como o
enfoque muda, devese detalhar o orcamento por entrega, isto &, é
fundamental que se estime os recursos necessdrios para realizacdo de cada

entrega.

Assim como todo frabalho de planejamento, as estimativas de custos
devem ser refinadas durante o curso do projeto, de modo a refletir detalhes

adicionais gue se tornarem disponiv eis.

Os custos deverdo ser estimados para todos os recursos do projeto,

incluindo materiais, mdo de obra, equipamentos, servicos, instalacoes,
previsdo de inflacdo, custos de contingéncia e o que mais for necessario.

O desenv olvimento das estimativas de custo deve fundamentar-se nos

ativos de conhecimento do projeto j& existentes:
A linha de base do escopo e cronograma do projeto;

A fatores ambientais conhecidos (condicdées do mercado e

informacoes comerciais publicadas);

A modelos existentes jd utilizados pelo Gov erno do Estado;
A informacodes histéricas; e
A licoes aprendidas em outros projetos.

Com isso, a equipe do projeto poderd selecionar uma ou mais fécnicas
para o desenvolimento das estimativas de custos do projeto e aplicar o
resulfado diretamente no software de gerenciamento de projetos ou em uma

planilha que apoiard a orcamentacdo do projeto.

As técnicas para determinacdo das estimativas de custos das entregas

e/ou de atividades sdo:

A Opinido Especidlizada: como dito anteriormente, esta técnica é
dirigida por informacdes histéricas. Pode fornecer informacgdes sobre
estimativas de custos para as entregas a partir de projetos anteriores

similares. Pode também ser utilizada para determinar se os métodos de
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estimativas devem ser combinados e como fratar as suas diferencas.

A Estimativa Andloga: utiiza parémetros como escopo, tempo,
custo, orcamento, duracdo e complexidade de projetos anteriores,
com caracteristicas semelhantes, para estimar os custos do projeto
atual. Um fator importante na utilizagcdo desta técnica € que se pode
utilizar o orcamento real dos projetos semelhantes j& realizados e, deste
modo, alcancar um maior grau de precisdo. Conjuntura do mercado,
orgdos financiadores, caracteristicas do processo de aquisicdo, entre
outros fatores, podem influenciar na precisdo deste método, contudo, é
menos dispendiosa e pode ser utiizada em conjunto com outros

métodos de estimativ as.

A Estimativa Paramétrica: utiliza uma relacdo estatistica entre
dados histéricos e outras variGveis como, por exemplo, metros
quadrados construidos, para calcular uma estimativa para pardmetros
da atividade. Dependendo do grau de sofisticacdo e precisdo dos
dados bdsicos utilizados no modelo, pode produzir estimativas com alto
niv el de precisdo.

A Estimativa “botton-up”: esta técnica tem como base a EAP do
projeto. O custo de cada entrega ou atividade € estimado com o maior
nivel de detalhe possivel. A partir dai, os custos detalhados sdo
consolidados nos niveis mais altos da EAP. O custo e a precisdo desta

técnica sdo influenciados pelo tamanho e complexidade das entregas.

A Estimativa de trés pontos: do mesmo modo que na estimativa de
duracdo das atividades, a precisdo das estimativas de custos pode ser
aperfeicoada considerando-se as incertezas das estimativas e riscos.
Este conceito utiliza a Técnica de Revisdo e Avaliacdo de Programa
(PERT), que usa trés estimativas para definir uma faxa aproximada para

o custo de uma atividade:

— Mais provavel (M): o custo da atividade é baseado nos
prov aveis recursos a serem alocados, na sua produtividade, nas
expectativas realistas de disponibiidade, nas dependéncias de
outros participantes e nas interrupcoes.

— Ofimista (O): o custo da atividade é baseado na andlise do
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melhor cendrio vislumbrado.

— Pessimista (P): o custo da atividade é baseado na andlise do

pior cendrio vislumbrado.

A andlise PERT calcula o custo Esperado da atividade (E) usando uma
média ponderada dessas trés estimativas:

E=(O+4M+P)/ 6

Estimativas de custo baseadas nessa equacdo podem fornecer mais
precisdo e os trés pontos esclarecem a faixa de variabiidade das estimativas

de custo.

A Andlise de propostas de fornecedores: ¢ um método de
estimativa de bako investimento para a equipe do projeto que se
baseia nas respostas das cotacdes dos fornecedores qualificados. A

partir dessas propostas, a equipe do projeto realiza uma andlise para

que seja derivado o custo final do projeto.

O uso de uma ou outra técnica depende da especificidade do projeto

e do nivel de informacdes acerca do mesmo.
7.11 Elaborar o Cronograma Fisico-financeiro

A determinacdo do Cronograma Fisico-financeiro do projeto € o
processo de alocacdo dos recursos necessarios O execucdo das atividades do
projeto, tendo em vista o escopo e o cronograma estabelecidos
anteriormente, objetivando a definicdo da linha de base de custo do projeto.
E importante ressaltar que, no caso de obras, o cronograma fisico-financeiro
deverd ser feito pelo DER, no momento da elaboracdo das especificacdes

técnicas.

A partir das estimativas, os custos das entregas dev erdo ser agrupados
para que possam ser consolidados no Cronograma Fisico-financeiro e estejam

de acordo com os requisitos de desembolso no fempo de execucdo do
projeto.

Nesta etapa, informacdes presentes na Declaracdo de Escopo, tais
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como restricdes orcamentdrias e de financiamento, devem ser consideradas.

A linha de base de desempenho de custos representa o orcamento
autorizado no término da elaboracdo do projeto, sincronizado com o tempo
de execucdo, de forma a permitir o acompanhamento e o controle do
desempenho dos custos gerais do projeto.

A figura 12 demonstra o orcamento das atfividades do projeto, bem

como sua previsdo de execucdo mensal.
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Figura 12: Exemplo de Cronograma financeiro de Projeto

Alinha de base de custos € desenv olvida agregando-se os orcamentos
aprovados por periodo de tempo, sendo normalmente representada por meio

de uma curva em forma de S, como ilustrado na figura 13.
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Figura 13: Exemplo de Curva S de Projeto
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A figura acima exemplifica a representacdo de custos de um projeto
por meio da acumulacdo dos custos ao longo do tempo de execucdo do

projeto.
7.12 Identificar problemas e ameacgas do projeto

A identificacdo dos problemas e ameacas do projeto deve ocorrer a
partir da fase de iniciagcdo, do ponto de vista global do projeto, e refinada a

medida que sdo realizados os processos das fases do ciclo de vida do projeto.

Uma ameaca é um risco do projeto que, se ocorrer, terd um efeito

negativo, causando desvios de escopo, cronograma, custos ou qualidade

planejados.

Um problema se caracteriza como uma situacdo que interfere no

projeto de forma a alterar os resultados esperados.

O processo de identificacdo dos problemas e ameacas deve envolver
toda a equipe do projeto e as partes interessadas, assim como de especialistas

internos ou externos ao érgdo responsdyv el pela conducdo do projeto.

Os problemas e ameacas devem ser identificados, analisados e

determinadas suas causas em todas as fases do ciclo de vida do projeto.

7.13 Planejar Respostas aos Problemas e Ameacas do Projeto

O planejamento das respostas aos problemas e ameacas do projeto se
caracteriza pela identificacdo das acdes necessdrias a serem executadas

para reduzir, aceitar ou desconsiderar os riscos do projeto.

Para tanto deverd ser elaborado um plano de acdo onde sdo definidas
as acodes preventivas ou corretivas a serem executadas, definidos os
responsdv eis pela execucdo e/ou acompanhamento dos problemas e
ameacas identificados e estabelecidos os prazos de resolucdo das acdes

elencadas.
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7.14 Planejar as Aquisi¢coes do Projeto

O planejamento das aquisicoes compreende a identificacdo das
decisdes de contratacdes do projeto, especificando a abordagem e as
necessidades do projeto que podem ou devem ser melhor atendidas com a

aquisicdo de bens ou servicos.

No planejamento das aquisicoes devem ser considerados das
especificacdes do bem ou servico a ser adquirido ou contratado, os recursos
disponiveis e o periodo relatvo a necessidade do bem ou sewvico e da
disponibilidade dos recursos necessarios.

Nesse sentido dev erdo ser descritas, considerando o escopo € a EAP do
projeto, as aquisicoes ou contratacdes, a forma de contratacdo, valores
orcados e fontes de recursos ou dotagcdo orcamentdria, assim como os prazos

de entrega.

7.15 Realizar Ajustes para a Consisténcia dos Insirumentos de

Planejamento

Realizada toda a programacdo do projeto, deve-se proceder aos
ajustes nos instrumentos de planejamentos identificados na fase de iniciagcdo.
Conv ém ressaltar que, naquela ocasido, ndo se dispunha de autorizacdo para
a execucdo do projeto, ndo se justificando, portanto, esforcos no sentido de
realizar alteracdes nesses instrumentos, tdo pouco, as informagcdes disponiv eis

ndo se mostrav am suficientes.

As mudancas identificadas deverdo ser promovidas nos seguintes
instrumentos: Lei Orcamentaria Anual - LOA, Plano Plurianual - PPAe Matriz de
Gestdo Por Resultado.

A LOA ¢é elaborada anualmente, entre os meses de agosto a setembro,
pelos 6rgdos da administracdo publica e aprovada pelo poder legislativo até
dezembro do ano vigente para o préximo exercicio, tendo v alidade de um

ano.
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Assim, apds a aprovacdo do projeto e realizada a programacdo do
mesmo, € Caso seja necessdrio, o gerente do projeto ou a equipe de
planejamento do érgdo dev e solicitar a Seplag a suplementacdo de créditos
orcamentdrios para tornar possiv el a realizacdo das despesas dos projetos. A
solicitacdo de créditos adicionais se dd através do sistema SIOF — Créditos
Adicionais.

Quanto ao Plano Plurianual - PPA, caso tenha sido identificado a
inexisténcia da previsdo da execucdo do produto do projeto nesse plano,
recomenda-se, por ocasido da revisdo desse instrumento, solicitar a Seplag, a
andlise e inclusdo do produto na acdo orcamentdria em que se deseja realizar
as despesas do projeto. Importa ressaltar que essa medida é essencial, pois €
obrigacdo dos ¢drgdos de controle avaliar a execucdo dos planos
gov ernamen-tais e a inexisténcia de previsdo de execucdo dos produtos do
projeto no PPA configura-se como inconsisténcia e implica na prestacdo, por
parte do orgdo, dos esclarecimentos julgados necessdrios por esses orgdos de

controle.

A Matriz de GPR € o instrumento que relaciona os indicadores de
resulfados de gov erno e setoriais com os produtos, oriundos da execucdo dos
projetos. Portanto, caso exista entendimento, por parte do érgdo responsdv el
pelo projeto, de que os produtos entregues a sociedade confribuem com
determinado indicador de resultado, sugere-se que a coordenadoria
responsav el pelo projeto, atrav és de oficio encaminhado d Coordenadoria de
Planejamento e Gestdo, solicite a analise e inclusdo do referido produto na
matriz de GPR da secretaria na qual o érgdo estd vinculado.

Procedidas as alteracdes nesses instrumentos, o gerente dispde das

condicdes necessdarias para formular o Plano de Gerenciamento do Projeto.
7.16 Elaborar o Plano de Gerenciamento do Projeto - PGP

O Plano de Gerenciamento do Projeto — PGP integra, de forma
coerente e consistente, as linhas de base dos processos de programacdo

(planejamento) de escopo, tempo e custo do projeto. E o documento que
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fornecerd a diretriz do gerenciamento e dev erd se utilizado para:

A orientar e coordenar todo o trabalho a ser executado;

A documentar as premissas relacionadas & programacdo do
projeto;

A documentar as decisdes de planejamento do projeto emrelacdo

as alternativas escolhidas;

A facilitar a comunicacdo entre os membros das equipes e dos
interessados no projeto;

A definir revisdes gerenciais importantes do conteldo, extensdo e

cronogramda; €

A fornecer uma base de referéncia (linha base) para a medicdo do

progresso e controle do desempenho do projeto.

O PGP, além de determinar o que serd feito, quando serd feito e os

recursos exigidos para tfal, representa um compromisso das partes interessadas

em executarem o projeto conforme previsto no documento.

Esse documento serd fundamental para a medicdo do desempenho do
projeto, j& que fornecerd uma base de referéncia de escopo, tempo e custo,
em relacdo a qual o progresso do projeto serd medido. Essa medicdo é
fundamental para que o projeto transcorra conforme a programacdo e, caso
seja necessario, sejam implementadas acdes proativas e corretivas na medida

exata dos problemas.

Os seguintes documentos dev erdo também fazer parte do PGP:

A Termo de abertura

A Relacdo das Partes Interessadas e Requisitos do Projeto
A Estrutura Analitica de Projeto — EAP

A Orcamento detahado do projeto

A Cronograma Fisico-Financeiro

A Plano de Aquisicoes

Uma vez que inicialmente serd tratado de forma mais exaustiva as areas

de escopo, custo e tempo, as informacdes da declaracdo do escopo, EAP,
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d"i.cionério da EAP, idenftificacdo das partes interessadas, orcamento e
cronograma dev em ser unidas em uma forma coesa, assim como definido as
estratégias de acompanhamento, controle e enceramento para que se possa
gerenciar e propiciar a execucdo do projeto da forma mais efetiva possiv el.
Em seguida deve-se obter a aprovacdo desse plano de gerenciamento do

projeto.
7.17 Realizar a Reunidao de Parfida

A reunido de partida se destina & apresentacdo dos objetivos e metas a

serem atingidos com a execucdo do projeto. Podem ser convidados:

coordenadores, partes interessadas, financiadores e equipe técnica.

Nessa reunido, cuja responsabilidade de organizacdo, divulgacdo e
realizacdo fica a cargo do gerente do projeto, devem ser entendidos e
aprovados o cronograma das atividades, os papéis e as responsabilidades dos
componentes da equipe de trabalho, a metodologia de gerenciamento que
serd utilizada e os principais riscos do projeto. Deste modo, é esperado que
todos os env olvidos se sintam compromissados com os resulfados pretendidos

pelo projeto.

Finalizada a fase da programacdo, com a formulacdo do Plano de

Gerenciamento do Projeto, chega-se a proxima fase: Contratacdo e
Execucdo.
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8. CONTRATACAO E EXECUCAO

Elaborada a programacdo do projeto, passa-se para a fase de
Coniratagcdo e Execucgdo. Apesar do fato das atividades dessa fase ser
exercida, normalmente, por unidades administrativas div ersas nas secretarias,
conv ém lembrar que o gerente do projeto € responsdv el por fodas as fases do
projeto, inclusive pelo acompanhamento e controle das atividades que ndo

estdo diretamente sob a sua gov emabilidade, como é o caso das aquisicoes.

Também importa ressaltar que o gerente de projeto e sua equipe
realizam, na fase de contratacdo e execucdo, afividades de
acompanhamento e controle, de modo a garantir que as condicdes previstas
na aprovacdo do projeto se realizem. Assim sendo, o gerente do projeto deve
acompanhar de forma pré-ativa as atividades relacionadas as contratacdes

do projeto.

Nesse documento frata-se inicialmente da contratacdo para, em

seguida, falar sobre as atividades realizadas durante a execucdo do projeto.

A fase de Contratacdo e Execucdo € composta dos seguintes

Processos:
A Definir a forma de contratacdo
A Preparar o processo licitatério
A Realizar o processo licitatdrio
A Realizar a contratacdo
A Solicitar limite financeiro ao Cogerf
A Realizar a reunido de inicio de execucdo do confrato
A Emitira Ordem de Servico ou de Compra
A Mobilizara equipe técnica
A Revisar a programacdo do projeto
A Executar as atividades previstas no PGP
A Realizar pagamentos
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Figura 14: Grupos de processos de Contratacdo e Execucdo

8.1 Definir a Forma de Contratacao

A contratacdo para a execucdo de obras e servicos ou aquisicdo de

diferentes naturezas, dentro da Administracdo PuUblica, pode ser feita das
seguintes formas:

A Atrav és de licitacdo
— Concorréncia

— Tomada de precos

— Convite

— Leildo

— Concurso

— Pregdo (presencial e eletrénico)

Atrav és do Sistema de Registro de Precos

Atrav és da contratacdo direta
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— Licitacdo dispensada
— Licitacdo dispensdvel
— Licitacdo inexigiv el
A Através da contfratacdo conforme normas do  Banco

Interamericono de Desenvolvimento — BID e do Banco Internacional

para Reconstrucdo e Desenv olvimento — BIRD.

Todo processo de contratacdo de terceiros tem como motivacdo

bdsica uma necessidade da administracdo publica.

Percebe-se, portanto, que o primeiro passo para iniciar esta fase é
decidir a forma de aquisicdo dos bens ou servicos. Assim, apresenta-se nas
proximas pdginas, as caracteristicas das diversas formas de aquisicdo, de
modo a munir os gerentes de projetos de informacdes que possibilitem decidir
sobre a forma mais adequada de contratacdo, isto é, avaliar se cabe um
processo licitatério ou outra forma de contratacdo: quer direta, quer por
infermédio do Registro de Precos.

Abaixo serdo descrifas cada uma dessas formas de contratacdo.
Entretanto, ndo se pretende com este MGPF esgotar o referido assunto.
Recomenda-se que o conhecimento seja aprofundado por intermédio da

leitura dos respectiv os instrumentos legais e de literatura especializada.
8.1.1 Licitagao

A regra geral em nosso ordenamento, definida pela Constituicdo
Federal de 1988, é a obrigatoriedade de licitacdo, previamente a celebracdo
de contrato administrativo que vise a realizacdo de obra, d prestacdo de

servico, a realizacdo de compras, a alienacdo, a concessdes € permissoes.

Assim, a regra geral € licitar, isto €, todo processo de contratacdo, seja

para aquisicdo de bens ou para prestacdo de servicos, deve ser precedido de

licitacdo.

A licitacdo € um procedimento administrativo que tem como objetivo a

identificacdo da proposta mais vantajosa para o ente federativo. Existem
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varias modalidades de licitacdo, a saber:

A Concorréncia

A Tomada de precos

A Convite

A Leildo

A Concurso

A Pregdo (presencial e eletronico)

Concorréncia ¢ a modalidade de licitacdo entre quaisquer interessados
que, na fase inicial de habilitacdo preliminar, comprov em possuir os requisitos
minimos de qualificacdo exigidos no edital para execucdo de seu objeto.

Tomada de pregos € a modalidade de licitacdo entre interessados
devidamente cadastrados ou que atenderem a todas as condi¢cdes exigidas

para cadastramento até o terceiro dia anterior & data do recebimento das
propostas, observ ada a necessdria qualificacdo.

Convite é a modalidade de licitagdo entre interessados do ramo
pertinente ao seu objeto, cadastrados ou ndo, escolhidos e convidados em
numero minimo de 3 (trés) pela unidade administrativa, a qual afixard, em
local apropriado, cépia do instrumento convocatdrio e o estenderd aos
demais cadastrados na correspondente especialidade que manifestarem seu
interesse com antecedéncia de até 24 (vinte e quatro) horas da apresentacdo
das propostas.

Leildo € a modalidade licitatéria entre quaisquer interessados para a
venda de bens mdveis inserviveis para a administracdo ou de produtos
legalmente apreendidos ou penhorados, ou, ainda, para a alienacdo de bens
imov eis prevista no art. 19 da lei 8.666/93, a quem oferecer o maior lance, igual

ou superior ao v alor da avaliacdo.

Concurso é modalidade de licitacdo que se utiliza entre quaisquer
interessados para escolha de trabalho técnico, cientifico ou artistico, mediante
a instituicGo de prémios ou remuneracdo aos vencedores, conforme critérios
constantes de edital publicado na imprensa oficial com antecedéncia minima

de 45 (quarenta e cinco) dias.
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Pregdo ¢ a modalidade que permite ainda maior agiidade nas
aquisicoes, ao desburocratizar os procedimentos para a habilitacdo e o
cumprimento da sequéncia de etapas da licitacdo. Diferentemente da
concorréncia, tomada de precos e convite, em que a modalidade é
estabelecida em funcdo do valor do objeto licitado, o pregdo tem por
definicdo legal seu uso restrito & contratacdo de bens e servicos comuns, que
sdo aqueles cujos padroes de desempenho e qualidade possam ser
objetivamente definidos pelo edital, por meio de especificacdes usuais no

mercado.

Escolha da modalidade de licitacdo

Segundo o art. 23, da Lei 8.666/93, as modalidades concomréncia,
fomada de precos e convite, tendo em vista o valor estimado da

contratacdo, sdo determinadas em funcdo dos seguintes limites:
A Concorréncia
— Obras e servicos de engenharia acima de R$ 1.500.000,00
— Compras e outros servicos acima de R$ 650.000,00
A Tomada de precos

— Obras e sewvicos de engenharia entre R$ 150.000,00 e R$
1.500.00,00

— Compras e outros servicos entre R$ 80.000,00 e R$ 650.000,00
A Convite

— Obras e servicos de engenharia entre R$ 15.000,00 e R$
150.000,00

— Compras e outros servicos entre R$ 8.000,00 e R$ 80.000,00

O pregdo, presencial ou eletréonico, diferentemente das modalidades
acima citadas, ndo estd limitado ao valor do objeto a ser contratado. Como
mencionado, a Unica restricdo € que seja utilizado no caso de contratacdo de

bens ou servicos comuns.
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8.1.2 Aquisi¢do por Registro de Prego - ARP

Uma opc¢do para aquisicdo de bens ou servicos € a adesdo ao Sistema

de Registro de Precos.

Conforme definicGdo do artigo 11 do Decreto Estadual n° 28.086 de
10/01/2006, Sistema de Registro de Precos € o conjunto de procedimentos

para selecdo de proposta mais vantajosa, visando o registro formal de precos
para futuras e ev entuais contratacdes de bens, de produtos e de servicos.

O Sistema de Registro de Precos — SRP deve ser utilizado nos seguintes

CAasos:

A quando as aquisicoes de bens, de produtos e de servicos que,
pelas suas caracteristicas, ensejem necessidades de contratacoes

frequentes;

A quando for mais conveniente a aquisicdo de bens ou de
produtos com previsdo de entregas parceladas ou contratacdo de
servicos necessdarios a Administracdo para o desempenho de suas

atribuicoes;

A quando for mais conveniente a aquisicdo de bens ou de
produtos ou a contratacdo de servicos para atendimento a mais de um

orgdo ou entidade, ou a Programa de Gov ero; e

A quando, pela natureza do objeto, ndo for possivel definir

previamente o quantitativo a ser demandado pela Administracdo.

O drgdo pode adquirir bens ou servicos, através do SRP, de duas formas:
como orgdao participante, no periodo de planejamento, ou como érgao
interessado, aderindo a um Registro de Precos — RP do préprio Estado ou de

outros entes federativ os.

A Coordenadoria de Gestdo de Compras — Cogec € a responsdvel, na
Seplag, pela operacionalizacdo das compras corporafivas.  Essa
coordenadoria redliza, por volta dos meses de outubro a novembro, um

planejamento das compras corporafivas para o ano seguinte. Nesse periodo,
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o SRP fica aberto para cadastramento de demandas dos v drios érgdos do
Estado.

No caso de RP para aquisicdo de bens materiais e servicos especificos
para determinadas categorias, a Cogec autoriza o 6rgdo ou entidade a
proceder o RP. Por exemplo: a Secretaria da Saude é responsavel pelo RP de
medicamentos e outros produtos especificos de sua drea; a Secretaria de
Seguranca Publica e Defesa Social, pela aquisicdo de fardamento e
equipamentos especificos; a Etice, por materiais e equipamentos de Tl; e assim
por diante.

Por volta dos meses de outubro a dezembro, a Cogec realiza um
planejaomento dessas compras corporativas para o periodo de doze (12)
meses. Na ocasido, o Médulo de Planejamento Anual do SRP fica aberto para
cadastramento de demandas dos vdrios 6rgdos do Estado. A partir do
lev antamento dessas demandas, € avaliada a necessidade de realizacdo de
nov as licitacdes. O RP é sempre feito através de pregdo, presencial ou

eletrénico.

Para os itens dos quais ndo se tenha disponibiidade no Planejamento

Anual, a Cogec realiza um Planejamento Especifico, ou seja, planejamento

sob demanda para esses itens.

Uma vez identificados os itens para aquisicdo, a Seplag prepara a
pesquisa de precos e disponibiliza, no SRP, os itens, as quantidades e os
respectivos precos, de modo que os orgdos possam validar essas informacoes
e aderir ao RP, através do Termo de Adesdo, o que lhes dard a condicdo de
orgdo participante.

Em seguida, a Cogec prepara o processo licitatério e encaminha &
Comissdo Cenftral de Licitacdes, na PGE, para tomar as devidas providéncias
para a realizacdo do pregdo.

Apobs o resultado da licitacdo, a Seplag convoca os fornecedores,
vencedores do cerfame, para assinatura da Ata de Registro de Precos — ARP.

A partir desse momento, os usudrios dos érgdos participantes, atrav és do
SRP, poderdo acessar a ARP da qual participam e emitir Ordem de Servico ou

de Compra. A Ordem de Sewico ou de Compra é utiizada em todo o

M anual de Gerenciament o de Projet os Analisticos do Govemo do Estado do Ceard | 81



processo de execucdo fisica e financeira da prestacdo do servico ou da

aquisicdo do bem.

Como mencionado anteriormente, o 6érgdo também pode aderir a um
RP como érgdo interessado. Para tanto, o érgdo dev e inicialmente consultar o
portal de compras, no site da Seplag, onde estdo disponiv eis todas as ARPs em
vigor, no Estado. Caso exista(m) o(s) item(ens) demandado(s), o érgdo dev erd
identificar a quantidade que necessita, e, atrav és de documento especifico,
solicitar ao gestor do RP a andlise da possibiidade de participar do mesmo,
como orgdo interessado. Para tanto, deverdo ser informados: descricdo do

item, codigo e quantidade.

O gestor do RP verificard a possibilidade de atendimento da demanda,
com ou sem remanejomento dos quantitatvos dos itens. Caso exista a
possibiidade de remanejamento, o gestor providenciard, no SRP, a inclusdo do

orgdo interessado e comunicard ao solicitante os itens autorizados.
8.1.3 Contratacado direta

A regra para a aquisicdo ou contratacdo de bens ou servicos, para a
Administracdo PUblica, é a licitacdo. No entanto, a Lei 8.666/93 apresenta
excecodes a essa regra. SAo 0s casos nos quais a licitacdo € legalmente

dispensada, dispensdv el ou inexighv el.

Nesses casos, considera-se Contratagdo Direta todo o processo de
aquisicdo ou alienacdo de bens, de contratacdo de servicos, dentre outros,

que a legislacdo inexige a licitacdo, a dispensa ou faculta essa dispensa.

Na dispensa, a licitacdo é possivel, por existir viabilidade juridica de
competicdo, contudo ela ndo é obrigatdria; enquanto que na inexigibilidade,
a lei autoriza a ndo realizacdo do procedimento licitatério, por ndo ser possiv el

a concorréncia.

Nos casos em que a lei autoriza a ndo realizacdo da licitacdo, pode-se
falar que ela é dispensavel (art. 24, da Lei 8666/93). Nestas situacdes, a
competicdo é possivel, mas a lei autoriza a administracdo a dispensar a

realizacdo da licitacdo, segundo sua faculdade, baseada nos principios da
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oportunidade e conveniéncia, ou seja, a dispensa da licitacdo € um ato
discriciondrio.

Outra possibilidade existe em que a prépria lei, diretamente, dispensa a
realizacdo da licitacdo (art. 17, da Lei 8666/93). Nestas hipdteses, ocorre o que
a lei determinou licitagao dispensada. Aqui nGo cabe a discricionariedade,
decidir sobre a realizacdo ou ndo da licitacdo. Esta ndo ocorre porque a

propria lei afimou que a licitagdo, embora possvel juridicamente, é

dispensada.

Por outro lado, a inexigibilidade de licitagdo ocorre sempre que ndo
houv er possibilidade juridica de competicdo ou quando o procedimento

licitatodrio for desnecessdrio.

Em suma, a contratacdo direta é aquela realizada sem licitacdo, em
situacdes excepcionais, expressamente previstas em lei. Contudo, segundo o
Tribunal de Contas da Unido, em suas orientacdes bdsicas sobre licitacoes,
contratos e conv énios, “o administrador deve ser cauteloso ao decidir-se pela
contratacdo direta, pois a Lei de Licitacdes considera ilicito penal dispensar ou
inexigir licitacdo fora das hipobteses descritas em lei, ou deixar de observar as

formalidades pertinentes.”

Os casos onde se pode optar pela contratacdo direta estdo previstos

nos artigos 17, 24 e 25 da Lei 8.666, que constam no anexo 2.

8.1.4 Normas de confratagcdo do Banco Interamericano de Desenvolvimento —

BID e do Banco Internacional para Reconstru¢do e Desenvolvimento — BIRD

Quanto a contratacdo utilizando recursos oriundos desses financiadores,
a Lei 8.666/93, em seu art. 42, § 5°, disciplina que “para a realizagdo de obras,
prestacdo de servicos ou aquisicdo de bens com recursos prov enientes de
financiamento ou doacdo oriundos de agéncia oficial de cooperagdo
esfrangeira ou organismo financeiro muliilateral de que o Brasil seja parte,
poderdo ser admitidas, na respectiva licitacdo, as condicdes decorrentes de
acordos, protocolos, convencdes ou fratados internacionais aprovados pelo

Congresso Nacional, bem como as normas e procedimentos daquelas
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enfidades, inclusive quanto ao critério de selecdo da proposta mais vantajosa
para a administracdo, o qual poderd contemplar, além do preco, outros
fatores de avaliacdo, desde que por elas exigidos para a obtengdo do
Financiamento ou da doacdo, e que fambém ndo conflitem com o principio
do julgamento objetivo e sejam objeto de despacho motivado do érgdo
executor do contrato, despacho esse ratificado pela autoridade

imediatamente superior.”

Tendo em vista que essa forma de aquisicdo de bens ou sewvicos ndo
segue, rigorosamente, as formalidades legais exigidas pela legislacdo
brasileira, optou-se por apresentar, de forma resumida, esse processo de
contfratagdo. Assim, em seguida, descrev e-se o processo de contratacdo com
recursos oriundos de o6rgdos internacionais, segundo a modalidade de Selecdo

Baseada em Técnica e Custo.

O processo de contratacdo de bens e sewicos para utilizacdo de
recursos de 6rgdos internacionais envolv e, além do érgdo demandante do
bem ou servico, a atuacdo da Central de Licitacdo, através da Célula de
Execucdo de Licitacdo 04 — CEL 04, e em certos casos, do orgdo responsdv el,
no Estado, pela operacionalizacdo desses recursos.

Esse processo inicia-se com a elaboracdo da Solicitacdo de Propostas —
SDP, documento similar ao Edital de Licitacdo. A SDP, juntamente com o
documento de Manifestacdo de Interesse, o Termo de Referéncia, o
orcamento bdsico, o extrato da Intencdo de Gasto e o parecer juridico sdo
protocolados na Centralde Licitacdo e encaminhados para a CEL 04.

O processo €, entdo, analsado pela PGE, e caso ndo apresente
inconsisténcias, a Manifestacdo de Interesse € enviada para publicacdo.
Divulgado o objeto a ser contratado, as empresas pronunciaom o seu interesse
enviando sua documentacdo para a PGE, que elabora um relatdrio e
encaminha a Comissdo de Avaliacdo, composta por membros do oérgdo
demandante e do d4rgdo responsdvel pela operacionalzacdo do
financiamento. Essa comissdo avalia as informacdes fornecidas pelas
empresas e elabora a Lista Curta, documento que contém os nomes das
empresas aptas a participarem do processo licitatério. A Lista Curta é

encaminhada para a PGE que providencia o envio do edital para as referidas
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empresdas.

Recebidas as propostas das empresas participantes, a PGE, encaminha,
para a comissdo de avaliacdo, apenas as propostas técnicas. A comissdo
elabora o relatdrio de avaliacdo das propostas técnicas e devolv e para PGE.

A PGE, de posse desse relatdrio, marca uma sessdo para abertura das
propostas de preco e divulgacdo do resultado das propostas técnicas.
Conhecidas as propostas de preco apresentadas pelas empresas, esse
material € encaminhado & comissdo de avaliacdo para subsidiar a
elaboracdo do relatdrio final de avaliacdo das propostas. Esse relatdrio €
enviado para a apreciacdo do orgdo financiador e, uma vez obtido a ndo
objecdo do mesmo, é encaminhado a PGE para divulgacdo do resultado final

do certame.

O d4rgdo demandante da licitacdo convoca a empresa vencedora
para negociacdo do valor do contrato. A ata dessa reunido é enviada para
PGE que finaliza o processo licitatério.

Ressalta-se que as demais modalidades de contratacdo com recursos

oriundos de érgdos internacionais seguem procedimentos semelhantes.

Conhecidas todas as formas de confratacdo existentes na
Administracdo Publica, passa-se ao detalhamento do processo de
preparacdo e execucdo da licitacdo propriamente dita. Para maiores

esclarecimentos, consultar a Lei 8.666/93.

Uma vez decidida a forma mais adequada de contratacdo para o

projeto a serrealizado, segue-se a preparacdo do processo licitatério.
8.2 Preparar o Processo Llicitatdrio

Esse processo compreende a elaboracdo do Termo de Referéncia e/ou

Especificacdes Técnicas e do Edital de Licitacdo.

O passo inicial para a contratagdo de terceiros € a elaboracdo do

Termo de Referéncia e/ou Especificacdes Técnicas.

O gerente do projeto deverd, juntamente com o responsdv el pelas
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contratacdes no orgdo, elaborar o Termo de Referéncia e/ou as
Especificacdes Técnicas utiizando as informacdes constantes no Plano de
Gerenciamento de Projetos, respeitando os requisitos, o cronograma € o

orcamento previamente estabelecidos.

O Termo de Referéncia — TR € o documento que deverd conter
elementos capazes de propiciar avaliacdo do custo pela administracdo
diante de orcamento detfalhado, definicdo dos métodos, estratégia de
suprimento, v alor estimado em planilhas de acordo com o preco de mercado,
cronograma fisico-financeiro, se for o caso, critério de aceitacdo do objeto,
deveres do contratado e do contratante, procedimentos de fiscalizacdo e
gerenciamento do contrato, prazo de execucdo e sangdes, de forma clara,
concisa e objetiv a.

No TR, dev em constar os seguintes elementos:

A Detalhamento do Objeto

A Localizacdo

A Generalidades

A Condicionantes ambientais e locais

A Detalhamento do escopo dos sewvicos, ou seja, os trabalhos a
executar

A Normas e especificacdes a serem seguidas

A Demais informacdes necessarias ¢ elaboracdo do objeto

No caso de obras e servicos de engenharia, o TR deve ser exigido
apenas nas licitacdes para elaboracdo de projetos bdsicos e executivos, bem

como no gerenciamento, supervisdo, consultoria e/ou assessoria técnica.

As Especificacdes Técnicas tém como objetiv o definir as caracteristicas
do produto a ser licitado com a mesma exigéncia de qualidade de um TR. Elas
sG0 necessdarias na execucdo de obras e servicos e na aquisicdo de produtos
(maqguinas, equipamentos, etc.). No caso de obras e servicos, as
Especificacdes Técnicas sdo oriundas dos projetos bdsicos e executivos; no
caso de produtos, essas especificacoes devem ser definidas em funcdo de sua

utilizacdo.
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De posse do Termo de Referéncia e/ou das Especificacdes Técnicas,
para o caso da aquisicdo de bens e sevicos, a unidade demandante deverd
realizar uma pesquisa de mercado, a qual utilizard como apoio as informacodes
contidas no TR. A pesquisa deverd conter, no minimo, trés propostas de precos.
Terminado esse levantamento, deve-se preparar um mapa comparativo

contendo osv alores lev antados, como apresentado na tabela é.

Tabela 6: Modelo de mapa comparativo de precos

OBIJETO:
ltem Especificacao Empresa 1 Empresa 2 Empresa 3 Empresa 4 Preco Medio
1 Espec. femA
2 Espec. item B
3 Espec. item C
VALOR ESTIMADO

Com o mapa comparativo de precos elaborado, resulfado da pesquisa
de preco dev e-se solicitar a autorizacdo para a licitacdo ao titular da pasta ou

ao gestor maximo do érgdo.

Ap s essa autorizacdo, o processo € analisado e definida a modalidade
de licitacdo, para se proceder O elaboracdo do Edital de Licitacdo.
Concomitantemente, verifica-se, no Sistema Integrado Orcamentdrio e
Financeiro — SIOF, a existéncia de orcamento para aquela contratacdo. Caso
ndo exista orcamento deverdo ser adotadas as providéncias necessarias para
a obtencdo dos créditos orcamentarios.

A partir dai, dd-se entrada do processo licitatdrio no Sistema de

Protocolo Unico - SPU.

Uma vez autorizado o inicio do processo licitatério, dev e-se cadastrar a
Infencdo de Gasto — IG, no Sistema de Acompanhamento de Contratos e
Conv énios — SACC, no valor estimado (de acordo com a pesquisa de preco
realizada). O SACC verifica a existéncia de orcamento no grupo de despesa
correspondente e envia alG para publicacdo na Casa Civil.
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1G - Dados Bisices

Identificac B
N da 1G: 612286000 Data do cadastro 1G: 25/02/2011
N do SPU: | 11066311-0

6!‘;0 Raesponsivel: 10000000 - SECRETARIA DA SEGURANCA PUBLICA E DEFESA SOCIAL

Tips:[ 19. REGISTRO DE PRECO v
Modalidade de Licitagao: | PREGAO v

Aquisiclo de matarial de consumo (midia DVD-RW, pasta aba elistica, livro de protocolo, atc), para atendaras demandas da SSPDS,
Objeto:

K Ata do RP:| 222010: MATERIAL DE CONSUMO(REGISTRO DE PREGOS PARA FUTURA AQUISICOES DE MATERIAL DE CONSUMO(EXPEDIENTE) - ORIGEM) b

Informagies Orpamentirias

Walor Tesouro: 2.936,40
Walor Dutras Fontes: 0,00

Walor Total: 2:936,40
Extrato da Intengio da Gasto:

Ordenador de Despesa:| 235.898.883-49 - FRANCISCO JOSE BEZERRA RODRIGUES s | Buscar

| Cancelar |

Winculag e Orgamentiria

| Localizar | Incluir Hova \-"inoul]

Anos Ank. 2011 2012 2013 2014 TOTAL
Tes. Outras| Tes. Outras| Tes. Outras| Tes. Outras| Tes. Outras | Tes. Oubras|

Grupo Despess & Detscho Orgamentiria rgla

IOUTRAS DESPESA CORREMTES 0,00 0,00( 2,95%,40 00 000 0,00 o000 0,004 0,00 0,00 2,336,490 ESPDS

0001010000106, 181 204.20281.22 339030000

Figura 15: Tela de cadastro da G, no SACC

Elaborado o Termo de Referéncia e/ou as Especificacdes Técnicas e
cadastrada a IG, o proximo passo € a elaboracdo do Edital de Licitacdo.

O Edital de Licitacdo € o documento através do qual a Administracdo
PUblica estabelece todas as condicdes da licitacdo que serd realizada e
divulga todas as caracteristicas da obra que serd feita, do bem que serd

adquirido ou alienado ou do sewvico que serd prestado. Esse documento

dev erd conter os seguintes campos:

A Preambulo: € a parte introdutéria do edital que deverd conter as
seguintes informacdes: nome da secretaria, nUmero do edital, nUmero
do processo SPU, indicacdo da legislacdo que a rege, finalidade da
licitacdo, local, dia e hora para recebimento e abertura dos
documentos e propostas.

A Texto: € o corpo do edital, ou seja, sua parte fundamental, na
qual deve constar: as condi¢cdes para participar da licitacdo, o objeto
da licitacdo, os prazo, a condicdo para recebimento do objeto da
licitacdo, os critérios de julgamento, ©os recursos admissiveis, d

adjudicacdo, as sancdes e outras Informacdes sobre a licitacdo.
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A Fecho: é a parte final do edital, seu encerramento, onde deve
conter as seguintes informacdes: as disposicoes finais, a forma de
divulgacdo dos resultados do certame, o local e a data e, por Ultimo, as

assinaturas das autoridades competentes, responsdveis pela licitacdo.

Normalmente, as secretarias setoriais dispdem de unidades
administrativas responsdveis pela preparacdo e acompanhamento dos
processos licitatdrios. Assim, a unidade responsdv el pelas aquisicoes dev erd
preparar, juntamente com unidade demandante da licitacdo, edital baseado
nas informacdes constantes no Termo de Referéncia. Conv ém ressaltar que o
entrosamento dessas unidades & essencial para o sucesso do processo
licitatdrio.

Antes do processo ser encaminhado a PGE para a realizagdo da
licitacdo, o setorjuridico dev e dar um parecer fav oravel.

Esse manual sugere a inclusdo de cldusula, no edital de licitacdo, que
torne obrigatdrio o fornecimento de cronograma fisico-financeiro detalhado
da execucdo das atividades da empresa a ser contratada, no momento da
assinatura do contrato. O edital deverd prevé também que os pagamentos
das medicdes somente poderdo ser realizados mediante a apresentacdo de
cronograma  atualizado do periodo comespondente as medicoes
apresentadas.

Além disso, ressalta-se que, em consondncia com o que a Lei 8.666/93
diz no § 2°, do artigo 7°, as obras e os servicos sé poderdo ser licitados quando
houver um projeto bdsico consistente, orcamento detalhado em planilhas
com todos os custos unitarios, previsdo de recursos orcamentdrios relativ os aos
valores que serdo desembolsados no ano em curso e, quando for o caso, o
produto esteja contemplado nas metas estabelecidas no PPA.

Finalizado a elaboracdo do Edital, o érgdo encaminha o processo para
a PGE a fim de iniciar os procedimentos para a realizacdo do processo

licitatorio.
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8.3 Realizar o Processo Licitatorio

O processo licitatério € o instrumento que garante a transparéncia nas
acoes governamentais referente a contratacdo de sewvicos, de quaisquer tipo
e natureza, e a aquisicdo de bens, resultando na selecdo do fornecedor a ser

contratado.

Recebido o processo, a PGE encaminha para publicacdo, via Sistema
de Editoracdo Eletrénica de Documentos Oficiais do Estado do Ceard -
EDOWeb, o Aviso de Licitacdo, gue contém o niUmero do processo, o nUmero
da IG, o objeto da licitacdo, quem fornece informacdes acerca da licitacdo,

informacodes sobre a realizacdo e onde se pode obter o edital.

Na PGE, o processo passa pelas seguintes efapas: Cadastro, Andlise,
Marcacdo, Realizacdo e Finalizacdo.

A etapa de Cadastro comresponde ao momento de entrada do
processo na PGE, onde serd verificada a existéncia da documentacdo
necessaria a realizacdo do processo licitatorio.

Uma vez cadastrado, o processo passa a etapa de Andlise, na qual
tem-se o conjunto de acdes voltadas para a verificacdo de inconsisténcias
existentes nos documentos apresentados pelos érgdos. Nessa etapa, busca-se
promov er ajustes nos documentos de modo a atender das formalidades

exigidas nos instrumentos legais. Essa etapa evita uma série de problemas nas

etapas posteriores.

Finalizada a etapa de andlise dos documentos do processo, inicia-se a
etapa de Marcagdo, na qual sdo indicadas as datas em que deverdo ocorrer
as sessoes de habilitacdo dos participantes, abertura das propostas de preco
ou outras julgadas necessarias. Como todos os processos licitatdrios estdo
concentrados na Central de Licitacdes da PGE, essa etapa exige, da propria
Central de Licitacdes, acdes para implementacdo de uma logistica que
permita a realizacdo dos eventos necessdrios de modo ordenado e no menor

prazo.

Definidas as datas das sessdes, inicia-se a etapa de Readlizagdo, onde

acontecem as atividades referentes a realizacdo das reunides (ou sessdes)
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para a escolha da proposta mais vantajosa pdro a Administracdo Publica.
Nessa etapa, as propostas dos participantes da licitacdo sdo inicialmente
recebidas e analisadas. Em seguida, os resultados preliminares sdo divulgados
entre os participantes, abrindo-se prazos para recursos. Findo o prazo de

recursos por parte dos interessados, ocorre o julgamento das propostas com a
posterior declaracdo dovencedor do cerfame.

Conhecido o vencedor, tem-se a etapa de Findlizagao que

cormresponde ds atividades de homologacdo e adjudicacdo da licitacdo.

Em casos de pregdo, a propria PGE efetua a adjudicacdo e
homologacdo do resultado. Para outras modalidades, a PGE adjudica e o

6rgdo homologa o resultado.

Esse manual orienta que o gerente de projeto elabore, com base em
informacdes disponiv eis acerca de processos licitatdrios anteriores do érgdo,
um cronograma de Marcos, onde devem ser previstas datas para a realizagcdo
de determinados eventos. Abaixo, na tabela 7, apresenta-se um modelo de
acompanhamento dos principais marcos da licitacdo.

Tabela 7: Acompanhamento de marcos da licitacdo

Duragdo Data Data
Eventos da Licitagao prevista prevista realizada | Acompanhamento
(dias) (dd/mm/aa) | (dd/mm/aa)

Cadastro do
processo na Central

Sessdo paraa
abertura das

Sessdo paraa
declaracdo do
vencedordo
certame

Adjudicacdo do lote

Homologacdo da
licitacdo

Data de assinatura
do contrato

Ao longo de todo o processo licitatério, a unidade responsdv el pela
licitacdo deverd acompanhar o andamento do processo atrav és do site da
Seplag ou através do Portal Digital de Licitagdo, sistema administrado pela

PGE, onde sdo cadastradas as informacdes referentes ao andamento do
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[orocesso.

Importa informar que todas as atividades relacionadas d elaboracdo do
Termo de Referéncia e/ou das Especificacdes Técnicas e do Edital de
Licitacdo e a realizacdo do processo licitatdrio serdo assistidos por sistemas

informatizados disponibilizados no Portal Digital de Licitacdo.

LICITAR

Tipos de Consulta:

@ Simplificada
O Ayangada

Instituigdn: | Todos v
Ou
Modalidade: | Todos v

Ou
MNimero Spu:

Qu
MNimero Portal Digital:

Ou

Situagdo: @ Em Andamento
O Concluido

CONSULTAR

Figura 16: Tela de acompanhamento de processos licitat érios

E importante ressaltar que o processo de confratagdo direta, assim
como nos demais casos, exige que seja elaborado um Termo de Referéncia
onde estdo indicados o objeto da confratacdo, a justificativa, as
especificacdes técnicas do bem ou servico e a dotacdo orcamentdria. A
partir do TR, é feita uma pesquisa de mercado, com no minimo trés propostas,

e em seguida, um mapa comparativo.

Uma v ez identificado o fornecedor, o titular da pasta deverd autorizar a
contratagcdo por dispensa ou inexigibiidade. O Termo de Inexigibiidade

dev erd ser publicado no Didrio Oficial do Estado.

8.4 Redlizar a Confkatacado

A partir da publicacdo do(s) fornecedor(es) do processo licitatério

dev erd ser elaborado o contrato que representa o acordo entre o fornecedor
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e o 6rgdo contratante conforme o especificado no Edital de Licitacdo.

Com o contrato em mados, a secretaria convoca as partes interessadas

para assinatura do mesmo.

Apds a assinatura do contrato, a drea técnica cadastra-o no SACC,
vincula o Projeto Finalistico — PF e solicita que a drea juridica anexe a integra
do contrato e do parecer juridico, para que se possa fechar o cadeado do
registro no SACC e enviar o contrato para a publicacdo. Observa-se que,
neste momento, a drea técnica ja deve ter criado, no SIAP, o respectivo PF,

visto que o SACC s¢ deixa fechar o cadeado com essa vinculacdo.

.
sa= Principal 1: Projeto Finalistico

" Detshes:

Secrefaria; 19000000 - SECRETARIA DA FAZEMDA

Programs: 285 - GESTAC DE TECHMOLOGIA DA INFOP\MAQAO - SEFAZ
Maipg: 1- I‘JTENSIFICACACI OO USO DE TI MA SEFAZ

AQéDZ 51136 - ﬁ.QUISIk_’JaD D& INFRA-ESTRUTURA TECHOLOGICA

e Projeto: f1goooaz008
Descrigo: |Acu|sr<;.io DE EQUIPAMENTOS PARA, VIDED CONFERERCIA
Gestor: |19I]DEI‘I - SECRETARIA DA FAZENDA v
Processo Mo 081692501, analisado por Ricandson Sampaio em 1704/2008, Parecer ETICE No 057/2008, referente & aquisicéo de 2 equipamentos (CODECS) para

o . adeoconferéncia, stravés de sdesfo 4 Ats de Registro de Precos do Ministério do Planejamento, Orgamento & GestSo - MPO, com valor total de RE37 694,00,
ervagiss

Importartes:

Contrapartids: MED s
Execugio
Cescentralizada:

Execucio Exdra =
a0 v

NEQ

Mota
Complementar:

| | || Listagem

&

Valor Proximos

Anos

1 00 - TESOURO ESTADUAL 0,00 000 0,00 0,00

Codigo Fonte - Financiador Valor Total Valor Realizado Valor Ano

Figura 17: Tela do cadastro do PF, no SIAP

No caso de haver variacdo entre o valor da IG cadastrada e o que
consta no contrato, a drea técnica pode corrigir a |G de acordo com o valor

da licitacdo. Esse procedimento sé pode ser efetuado se a referida IG ndo for

mais ser utilizada para outras contratacdes.

Apds enviar o contrato para a publicacdo, no SACC, a drea técnica

do drgdo lanca no EDOWeb o Extrato do Contrato e encaminha o processo

M anual de Gerenciament o de Projet os Finalisticos do Govemo do Estado do Ceard | 93



para a Casa Civil, que, apds v erificar se no SACC o contrato foi enviado para
publicacdo, agenda em seu sistema (SADO) a data dessa publicacdo. O
contrato s6 é liberado para execucdo no SACC se o mesmo houver sido

lilberado no SADO.

Depois da publicacdo, o dérgdo recebe todo o processo da
contratagdo. A drea juridica tira copia do contrato e a encaminha para o
gestor do confrato, se ja houver. Caso contrdrio, a secretaria dev erd preparar
e publicar fambém uma portaria designando servidores publicos efetivos ou
ocupantes de cargo comissionado para serem o gestor e o fiscal do contrato.

A figura 18 ilustra a tela de cadastramento do contrato constante do
SACC.

ﬁ CONTROLABORIA F OUVIDORIA SACC
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Figura 18: Tela do SACC para cadastro de Contratos
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8.5 Soi.ic:iiqr Limite inanceiro ao Cogerf

Assinado o confrato, o gerente do projeto j& deve solicitar limite

financeiro ao Comité de Gestdo por Resultados e Gestdo Fiscal — Cogertf.

O Cogerftem a responsabilidade de analisar e deliberar sobre os limites

financeiros para projetos de inv estimento de todas as secretarias.

A solicitacdo de limite financeiro ao Cogerf se d& através de oficio
encaminhado a Secretaria Executiva do Cogerf, a qual funciona na Seplag.
Os procedimentos inerentes a essa solicitacdo sdo realizados no sistema

denominado Llimite Cogerf, administrado pela Secrefaria Executiva dessa
unidade, conforme ilustra a figura 19.

~41_ Limite COGERF A ERETARA DG PLAEMMENTO E BESTRO

I Pedidos de Limite Financeiro ao COGERF i i TECHICOS SEPLAG

% pedidosdelLimite  Consultas

Projetos MAPP por Setorial
Secretaria; -- Selecione uma Secretaria - v

Grgio: Selecione uma secretaria scima. v

Forte: [ 00y-01) Tesouro [ cioyrecop O] 11y coe [ @0y swiap & [ (43) Créito Interno - BMDESPEF [ (44) Royatties [ (50) FUNDES

Mapg: Mimero v |

Figura 19: Tela de solicitacdo de limite financeiro — Limite Cogerf

A solicitacdo do limite financeiro requer que o projeto apresente as

seguintes condicoes:

A esteja aprovado pelo Governador;
A disponha de recursos programados para o anovigente; e
A tenham sido realizados os procedimentos de contratacdo.

Conv ém ressaltar que somente necessitam ser solicitados limites para as
fontes de recursos do Tesouro Estadual e da operacdo SWAP. Sdo fontes de

recursos do Tesouro Estadual:

A 00 — Recursos ordindrios;
A 01 — Recursos oriundos do FPE;
A 10 - Fundo de Combate & Pobreza;

A 11 - CIDE
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A 44 — Royalties
A 50 - Fundeb

As solicitacdes de limites financeiros para os projetos Mapp sdo,
inicialmente, analisadas e validadas pela equipe de planejomento da Seplag.
Atendidas as condicdes estabelecidas na Instrucdo Normativa 01/2010, a
solicitacdo de limite financeiro € incluida na pauta da reunido desse Comité.
O Cogerf se reune semanalmente para a andlise e deliberacdo dos limites
financeiros para os projetos de investimento das secretarias. Os limites

deliberados témv alidade anual e obedecem a um cronograma acordado no
momento dessa deliberacdo.

Para outras fontes de recursos do projeto, o limite financeiro é o préprio
orcamento definido.

E importante verificar, antecipadamente, se o lmite que estd sendo
solicitado e foi deliberado pelo Cogerf atende das necessidades de
pagamento dos contratos do projeto. Caso conftrdrio, deverdo ser adotadas
as providéncias necessdrias para a garantiac dos recursos necessarios aos

compromissos assumidos no projeto.

8.6 Redlizar a Reunido de Inicio da Execugdo do Contrato

Esta reunido é realizada com a presenca do gestor do contrato, o
gerente do projeto e a empresa contratada para fornecer o bem ou executar
0 servico. Ressalta-se a importé@ncia dessa reunido visto que todas as questoes
gerais do contrato serdo discutidas, tais como: data base das medicoes,

modelos de documentos (relatérios, atas de reunido, medicdo, desenhos), etc.

Nessa reunido, também é tratada a questdo da criacdo e definicdo de
procedimentos para o grupo de comunicacdo, da frequéncia e conteUdo dos
relatérios de acompanhamento, das datfas e hordarios das reunides regulares
de acompanhamento, da definicdo de estratégias executivas, dentre outras

providéncias.
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8.7 Emitlir Ordem de Servigco ou de Compra

Esse processo formaliza a liberacdo para execucdo das atividades do
projeto. Apds a assinatura do contrato, a equipe do projeto dev e preparar a
Ordem de Serico, de acordo com o especificado no contrato, e cadastré-la
no SACC.

8.8 Mobilizar a Equipe Técnica

Nesse processo, € confimada a disponbiidade dos profissionais e
formalizada a alocacdo desses profissionais no projeto. Embora em alguns
casos, o gerente do projeto ndo tenha controle sobre a selecdo dos membros
da equipe de gerenciamento do projeto, por conta de acordos, estrutura
hierdrquica do érgdo executor ou determinacdo externa, ele deve influenciar
a coordenacdo e os demais inferessados no sentido de que os profissionais
alocados tenham a capacitacdo desejada. Convém ressaltar que a ndo
alocacdo da equipe dentro do prazo desejado representa um risco para o
projeto, uma vez que o cronograma, o orcamento e a qualidade dos

resultados do projeto podem ser afetados.

Planejadas as atividades, identificado o gerente do projeto e a equipe
técnica que ftrabalhard no projeto, deve-se explicitar uma Matriz de
Responsabilidades. Essa matriz € o instrumento empregado para dividir o
trabaho e distribui-lo entre os diversos participantes do projeto, tornando

explicita a relacdo destes com as suas tarefas.

Para a elaboracdo dessa matriz, serd necessdrio listar todas as
atividades do projeto, constantes da EAP, e a essas afividades relacionar os
participantes e suas responsabilidades. Com a utilizacdo dessa matriz, todos os
envolvidos poderdo saber claramente com quem deverdo entrar em contato

para cada atividade do projeto.

Conforme apresentado na tabela abaixo, na referida matriz constam
nas linhas — as afividades; nas colunas — os agentes; e na intersecdo de linhas e

colunas — o fipo de responsabiidade que aquele agente tem com aquela
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atividade. No exemplo do formuldrio, estas responsabilidades estdo
identificadas na legenda como “toma decisdo” (indicando que o agente é
quem toma a decisdo sobre a execucdo daquela atividade), “valda”
(quando o agente é quem valida a execucdo da atividade), “executa”
(quando o profissional relacionado é quem executa a atividade) e “é
consultado” (quando a pessoa deve ser consultada para a execucdo
daquela atividade). Estas responsabilidades poderdo variar de projeto para
projeto. Cabe ao gerente do projeto e sua equipe as definir. A seguir, na

tabela 8, apresenta-se um modelo de Matrizde Responsabilidades do Projeto.

Tabela 8: Modelo de Matriz de Responsabilidade

Atividade Comp. 1 Comp. 2 Comp. 3 Comp. 4

X—toma decisdo; V- valida; E-executa; C- & consultado

8.9 Revisar a Programagado do Projeto

Nesse momento j& se tem condicdes de fazer uma avaliacdo mais
precisa e formal sobre os prazos e custos do projeto, pois a fase de
contratacdo ja foi vencida. Assim, o gerente de projeto, de posse das
informacodes constantes no contrato de execucdo, deve promov er os ajustes

necessarios no PGP.

Conv ém ressaltar que, caso os ajustes propostos alterem a linha de base
de escopo, tempo e custo, o gerente do projeto deverd obter a aprovacdo
do secretdrio da pasta ou do dirigente méximo do érgdo.
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8.10 Executar as Atividades Previstas no PGP

A execucdo das entregas ou das atividades do projeto € a
concretizacdo dos planos, através da utilizacdo dos recursos disponiv eis. O
PGP deverd orientar a distribuicdo e o preparo do trabalho pela equipe

técnica.

Para execucdo das atividades sdo necessdrias as seguintes acoes:

A garantir a disponibilidade de recursos;
A mobilizar equipes, equipamentos e materiqis; e
A detalhar a programacdo de execucdo de tarefas.

A garantia de disponibilidade de recursos env olv e o0s procedimentos de
solicitacdo de recursos, diligenciamento para garantir a entrega nas
condicoes desejadas, recebimento e eventual armazenamento, assim como
administracdo do contrato de fornecimento. A mobilizagdo de equipes,
equipamentos e materiais constitui a acdo para sensibilizar os fornecedores —
internos e externos — e disponibilizar os recursos para o inicio da execucdo de
cada atividade. O detalhamento do plano de execug¢do de uma atividade
(definicdo das tarefas de uma atividade) antecede a execucdo e é
recomendado para que sejam evitados erros ou disfuncdes nas operacoes,

em virtude de experiéncia anterior ou de inov acdo presente na atividade.

Com a execucdo das atividades, teremos os produtos a serem
entregues. Convém ressaltar que a cada enfrega, o gerente do projeto

dev erd receber o aceite do solicitante.

8.11 Realizar Pagamentos

O processo de realzacdo de pagamentos se inicia quando o
fornecedor protocola um processo de solicitacdo de pagamento. Apds isso, o
gestor do contrato ou a drea demandante, no caso de despesa sem contrato,

deve atestar essa solicitacdo, confrmando a execucdo dos servicos ou a
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entrega do bem.

Em seguida, a drea financeira cadastra no SIAP a parcela. (Em casos
especificos, essa parcela é analisada por algumas dreas, dentre elas: Fecop -

parcelas com recursos dessa fonte; Coeti — bens ou servicos de Tl; Ipece —

parcelas com recursos do Swap).

As seguintes informacdes sdo necessdrias para a solicitacdo da parcela
no SIAP:

A valor da parcela
A gestor financeiro do recurso
A origem — numero do contrato de financiamento ou convénio de

receita cadastrado no SACC

A destino — nUmero do contrato ou convénio de despesa
cadastrado no SACC

A dotacdo orcamentdria
A produto, subproduto e municipio onde o recurso serd inv estido.

A figura 20 ilustra a tela de cadastramento de parcelas no SIAP.

Frograma: 666 - Modernizagso da Gesto Instiucional - SECULT

Projeto slividade: 10004 - Retforma EAOU Aﬂphl;&:! de Unidades Fisicas da Secretaria da Cutura

Frojeto Mapp: 173 - Adaptagio do Edificio SHo Luis, para sediar a SECULT & a Universidacle do Trabalho Digtal

Projeto finalistico: 2700182008 - Adaptacle do Edificio SBe Luiz, para sediar & SECULT & a Universidade do Trabalhe Digital
“edor amo do PF. FRF 555.018 00 - Saldo sno do PF: KF 14 840 96

Campos marcados com | barra =80 de preenchimento obrigatario.
M® dla parcela: 15
Walor da parcets; 544 177 04
Data Ertraca: |1 4202011

Gestor: | 270001-SECRETARLA DA CLLTURA -
| Excluir || Listagam |
Produto / Municipio / Subproduto
| | Produto | Municipio | SubProduto | Total |
|Financiadores |EDIFICAGAD PUBLICA ADMINISTRATIVA REFORMADA [FORTALEZA |0BRAS CIVIS REALIZADAS | 547704

' 56 aparecerio os subprodutos com valor planejade no ano maior que zero.

Descrigio Fonte Dotagio | Valor Origem Destino | Justificativa | Credor |
TESOURD ESTADUAL 00 8253 544 477 04 202015 |

Figura 20: Tela de solicitacdo de parcela, no SIAP

Depois de cadastrar a parcela, a drea financeira a prioriza, a equipe do

Atendimento Seplag fransmite, a Sefaz fixa e a drea financeira do 6rgdo
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empenha. Os dois Ultimos movimentos, de fixacdo e empenho, sdo efetuados
no Sistema Integrado de Contabilidade —SIC.

A autorizacdo e a fransmissdo de parcelas dos projetos Mapp é
automdtica, desde que o projeto esteja com o acompanhamento validado
nos Ultimos 30 dias.

Apds o empenho, o fornecedor recebe uma coédpia da Nota de

Empenho — NE e emite a Nota Fiscal. O gestor do contrato ou a drea

demandante atesta a referida nota.

Neste momento, passa-se para a liquidacdo da despesa que se
caracteriza por ser um procedimento redlizado sob a supervisdo e
responsabilidade do ordenador de despesas para v erificar o direito adquirido
pelo credor, ou seja, que a despesa foi regularmente empenhada e que a
entrega do bem ou servico foi realizada de maneira satisfatdria, tendo por

base os titulos e os documentos comprobatdrios da despesa.

Apds a liquidacdo, e de acordo com o calenddrio de desembolso da
Sefaz, o érgdo prioriza o pagamento e emite a Nota de Pagamento — NP. Feito
isso, prepara o relatério de pagamentos, assinado pelos ordenadores de
despesa, e 0 envia ao banco.

Finalizando, a Sefaz libera os v alores a serem pagos e o banco efetua o

pagamento ao fornecedor.

Quando todos os pagamentos referentes a determinado contrato, ou
seja, quando o objeto de tal contrato for atingido, o érgdo dev e proceder o

seu encerramento no SACC, para que o mesmo seja considerado inativ o.
8.12 Encerrar os) Conirato(s)

O encemamento do(s) contrato(s) consiste em tomar as providéncias
cabiveis e formais para encerrar o(s) contrato(s) estabelecido(s) durante o
projeto, tanto com terceiros como com o solicitante. Para o enceramento
do(s) contrato(s) com terceiros, € necessario utilizar os documentos especificos

para cada caso.
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O encerramento do contrato sé se dard com a realizacdo das seguintes

condicoes:
A todos os produtos e servicos foram entregues e aceitos conforme
o contrato;
A todas as obrigacdes financeiras decorrentes do contrato foram
liquidadas; e
A as informacdes relativas ao confrato e ao desempenho do

fornecedor foram atualizadas e arquivadas.

Identificadas todas as condicdes, o gerente do projeto providencia o

encerramento do contrato junto ao executor da obra ou servico.
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9. ACOMPANHAMENTO E CONTROLE DO PROJETO

Essa fase ¢é responsdvel pela realizacdo das atfividades de
acompanhamento e controle das condicdes estabelecidas no inicio do
projeto. Assim, o gerente do projeto controlard as atividades previstas no PGP,

no que se refere ao escopo, tempo e custo.

A fase de Acompanhamento e Controle é composta dos seguintes

Processos:
A Realizar reunides de acompanhamento
A Atestar a execucdo das entregas parciais
A Analisar o desempenho do projeto
A Inserir as informacdes da execucdo fisica nos sistemas
A Realizar o monitoramento
A Realizar o controle infegrado de mudancas
A Documentar as licdes aprendidas
4 N\
8. ACOMPANHAMENTO E CONTROLE
PROJEDE PROJETDE PROJETDE PROJETDE
S INEELIR. A=
oramtmie | of RIS L smawen oo [ MBS LT
EECRMIAND DE EECAMIAK DE SERENC 1A DE
PROJEM= PROJETDE PROJETDE
(| snmiemo Lo SR et || S e
DEM LU DRNG A DO PROJETD
e
\_

Figura 21: Grupos de processos de Acompanhame nto e Controle
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9.1 Redlizar Reunices de Acompanhamento

Com a ordem de servico ou de compra emitida, a essa altura os
executores ja estardo realizando asatividades previstas no PGP. Assim, dev e-se

iniciar as reunides de acompanhamento.

Essas reunides serdo feitas com a presenca do gerente do projeto e os
responsdv eis pela execucdo das atividades, seja nas empresas contratadas,
seja com a equipe técnica da secretaria. O resultado dessa reunido € a Ata
de Reunido que conterd informacdes atualizadas sobre a execucdo fisica do
projeto, de forma a subsidiar andlises de desempenho posteriores, bem como

alimentacdo dos sistemas corporativ os.

As reunides de acompanhamento sGo necessdrias para:

A coletar e distribuir informacodes sobre o andamento do projeto;
A analisar riscos do projeto;

A identificar mudancas necessdrias ao projeto;

A contribuir para comunicacdo do projeto; e

A analisar o desempenho do projeto.

A periodicidade, os participantes e a distribuicdo das informacdes
devem estar de acordo com as necessidades do projeto.

As reunides de acompanhamento do projeto dev em serrealizadas com
duas categorias distintas de participantes: com a equipe e com a
coordenacdo.

Nas reunides de acompanhamento com a equipe do projeto dev erd ser

verificada a situacdo atual do projeto com relacdo:

A ao escopo: o0 que foi realizado, o que estd pendente e o que

falta realizar;
A ao prazo: se foi atendido ou se existem desvios de cronograma;

A aos custos: se estdo de acordo com o orcado e aprovado e

dentro dos limites deliberados pelo Cogerf; e

A aos problemas e ameagas: se estdo sendo tratados/mitigados e
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gue acodes é preciso adotar.

Nas reunides de acompanhamento com a coordenagdo deverd ser
relatado o progresso/desempenho do projeto, pelo menos uma vez ao més.
Essa reunido tem por objetivo a preparacdo da coordenacdo para as reunioes
com os gestores do érgdo ou com outras partes interessadas do projeto. Para

essa reunido devem ser levados: o Relatério de Desempenho do Projeto, a ata
da ultima reunido e o PGP atualizado.

Tendo em vista que esse manual enfoca, prioritariaomente, as disciplinas
de escopo, tempo e custo, segue orientacdes a serem observadas nesse

processo.
9.1.1 Controle do escopo

O controle do escopo destina-se ao acompanhamento do progresso
do escopo do projeto, aléem do gerenciamento das mudangas feitas na linha

de base do escopo.

A principal atividade dentro do processo de confrole do escopo quase
sempre estd ligada ao controle das mudancas de escopo. Nos projetos
executados na Administracdo PuUblica, estas mudancas podem ocorrer por

vdarios motiv os, dentre eles, € possiv el citar:

A ma& definicdo do projeto por ndo serem contemplados requisitos
de determinada parte interessadaq;

A definicdo superficial quanto aos requisitos funcionais ou técnicos;

A pouca comunicacdo com as partes interessadas durante o
desenv olvimento do projeto;

A mudanca da percepcdo das partes interessadas sobre a real

necessidade do empreendimento;

A mudanca nas condicdes politicas, econdmicas, sociais ou

técnicas que influenciam o projeto;

A mudangas aplicadas pelo gerente de projeto em razdo de
restricdes de tempo, custo, qualidade ou risco;
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A problemas relativ os ao financiamento do empreendimento; e
A evolucdo tecnoldgica.

Dentro de todo o gerenciamento do projeto, o escopo € o elemento
mais suscetfivel a mudancas durante a execucdo do projeto. Assim, a
utilizacdo de um processo formal para modificacdo do escopo pode minimizar

o trabalho.

O fluxo do processo de controle do escopo fem como foco principal a
linha de base do escopo. Essa linha determina a referéncia que deve ser
seguida para a execucdo do projeto. Respeitando a linha de base do escopo,
pode-se garantir que os resultados obtidos sejam adequados aos objetivos do
projeto. A medicdo do desempenho busca suportar os passos seguintes,
mensurando o progresso fisico e o desempenho global do projeto,
possibiitando a comparacdo da linha de base do escopo planejada com o
que foi efetivamente realizado. Com estas informacdes, o gerente de projeto
dev e decidir sobre as acdes que devem ser tomadas para gue a execucdo
do projeto permaneca dentro do planejado ou, se for o caso, uma mudanca

seja implementada.

9.1.2 Controle do cronograma

O controle do cronograma é feito por meio do acompanhamento
periddico do projeto através da atualizagdo do cronograma e do

gerenciamento das mudancas feitas na linha de base do tempo do projeto.

O controle do cronograma € realizado por meio das seguintes

atividades de gerenciamento:

A determinacdo da situacdo atual do cronograma do projeto;
A influéncia nos fatores que criam mudancas no cronograma;

A reconhecimento das mudancas na linha de base de tempo; e
A gerenciamento das mudangas.

E importante ressaltar que nem sempre atrasos nas atividades requerem

acodes corretivas. Uma tarefa que ndo esteja no caminho critico ndo terd
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efeito no cronograma geral do projeto, contudo, um pequeno atraso em uma
tarefa que esteja no caminho critico pode torna-se um grande problema,
sendo necessdrio que o gerente do projeto tome providéncias para minimizar
seus efeitos. Nesse momento, € importante conhecer todas as folgas existentes
nas diversas fases do projeto para, dessa forma, o gerente conseguir

coordenar melhor o seu cronograma.

9.1.3 Controle dos custos

Representa o acompanhamento do progresso do projeto para
atualizacdo do orcamento do projeto e gerenciamento das mudancas feitas
na linha de base dos custos. A maior parte do esforco despendido pela
equipe do projeto no controle dos custos envolv e a andlise da relacdo entre
consumo dos recursos do projeto e do trabalho fisico realizado para tais
gastos. Deste modo, o ponto mais importante para o controle eficaz dos custos
€ o gerenciamento da linha base do desempenho dos custos e a procura

pelas causas de variacdes negativ as e positivas na mesma.
O controle dos custos inclui:

A influenciar os fatores que criom mudancas na linha base dos

custos autorizada;

A assegurar que todas as solicitacoes de mudancas sejam feitas de

maneira oportuna e no fempo adequado;
A gerenciar as mudancas reais conforme ocorram;

A assegurar que os custos nGo excedam os recursos financeiros

autorizados, tanto por periodo quanto totaldo projeto;

A acompanhar o desempenho dos custos para isolar e entender as

variagcdes a partirda linha base dos custos;

A acompanhar o desempenho do frabalho em relacdo aos

recursos financeiros utilizados;

A prev enir que mudangas Ndo aprov adas sejam incluidas no relato

dos custos ou do Uso de recursos;
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A informar as partes interessadas apropriadas a respeito de
mudancas aprovadas e custos associados; e

A agir para manter os excessos de custos ndo previstos dentro de

limites aceitdv eis.

No dmbito do Governo do Estado do Ceard, deve-se observar os

seguintes limites:

A valor programado no Mapp;
A créditos orcamentarios; e
A recursos deliberados pelo Cogerf.

Ao aprovar um determinado projeto, o Gov ernador define os v alores
que dev em ser utilizados na execucdo das atividades do projeto, por fonte de
recursos. Assim, a primeira limitacdo com relacdo aos custos que o gerente
dev e obsewvar € o valor programado no Mapp por exercicio. No projeto, ndo
se pode solicitar despesas acima do valor previsto para o ano. Alferacdes nos
valores programados para o ano, bem como no valor total do projeto,

necessitam ser solicitadas diretamente ao Governador.

Quanto aos créditos orcamentdrios, a natureza da despesa é
classificada por grupo, por modalidade de aplicacdo e por elemento de
despesa. Assim, dev e-se verificar constantemente a disponibilidade de crédito
orcamentdrio para fazer face as despesas que se deseja realizar. O Quadro de
Detalhamento de Despesa — QDD do projeto orcamentdrio ao qual estd
vinculado o projeto Mapp apresenta esses creditos.

Por fim, o Cogerf delibera os limites financeiros, para as fontes que
compdem o Grupo Tesouro, a serem gastos na execucdo das atividades. A
liberacdo dos limites financeiros dos projetos obedece a um cronograma
mensal. Assim sendo, o gerente do projeto deve também observar essa

previsdo de desembolso.

108 | M anual de Gerenciament o de Projet os Analisticos do Govemo do Estado do Ceard



9.2 Atestar a Execugao das Enfregas Parciais

Esse processo se caracteriza pela verificacdo e aceitacdo das entregas
do projeto, que podem ser qualquer saida do projeto: produto, subproduto,

entregas parciais, atividades realizadas.

Ao longo da execucdo do projeto, o gerente deve verificar se as
atividades estdo sendo redlizadas conforme previsto no PGP. Assim, nessa
atividade, as informacdes contidas no PGP sGdo de suma importdncia para
garantir o atendimento das condicdes inicialmente pactuadas com as partes
interessadas.

Uma vez reconhecida a execucdo de atividades previstas no projeto, o

gerente atestard o recebimento das entregas, através do documento Termo
de Aceite, e encaminhard para pagamento.

No caso de projetos de construcdo civil, cuja responsabilidade de
execucdo é do Estado, o DER é o 46rgdo que acompanha a execucdo,
fiscalizando as empreiteiras e atestando as medicoes.

As atividades de verificacdo do escopo tém como objetivo obter o
aceite formal do escopo do projeto pelas partes interessadas, exigindo uma
revisdo dos produtos do trabalho para garantir que todas as atividades sejam

completadas de forma correta e satisfatoria.

Embora esse processo seja bem simples em termos de objetivo, ele tem
papel preponderante para a continuidade do projeto dentro do planejado. O
PGP tem papel fundamental nesse processo, uma v ez que a especificacdo e
os critérios de aceitacdo das enfregas estdo I explicitados.

Neste ponto, cabe ressaltar o aspecto sistemdtico e cronoldgico quanto
d execucdo dos processos de gerenciamento do escopo. A precisa coleta de
requisitos garantird o desenvolvimento de uma declaracdo de escopo
consistente, possibilitando a construcdo de uma EAP completa e fidedigna do
projeto. Mais tarde, estes documentos serdo utilizados para a verificacdo do
escopo e homologacdo das entregas parciais e do produto do projeto.

Garantir que as entregas do projeto sejam av aliadas e aceitas € um dos

maiores desafios para qualquer gestor de projetos. Para atingir tal objetivo, o
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gerente do projeto dev e valorizar as informacdes que estdo sob seu controle:

A as datfas de inicio e término de cada atfividade sinalizam o

momento em que hd necessidade de aproximacdo com seu executor;

A a distribuicdo de gastos pode indicar momentos de fragilidade
do executor, do érgdo financiador ou do projeto como um todo;

A a EAP representa o conjunto de entregas que dev em ser geradas
ao longo do projeto; e

A o levantamento de riscos suscita as principais ocorréncias
esperadas que possam gerar pressoes, seja para o gerente do projeto,

seja para a parte executora.
9.3 Andlisar o Desempenho do Projeto

Este processo se destina a coleta e distribuicdo de informacdes sobre o
desempenho real do projeto em relacdo ao escopo, tempo, custo, riscos
(oroblemas e ameacas) e aquisicoes. Inclui a verificacdo e andlise do
andamento do projeto, as medicdes atestadas e as previsdes de término. A
andlise constante no relatério de desempenho terd como fundamento

principal a linha de base do projeto, representada pelo PGP.

Finalizado o acompanhamento do projeto, o gerente do projeto deve

avaliar o progresso do mesmo, permitindo a comparacdo com o programado,

o tratamento e a comunicacdo dos desvios e resultados obtidos.

Para essa avaliagdo deverd ser elaborado, com frequéncia minima
mensal, o Relatério de Desempenho do Projeto, que deverd conter as

seguintes informacaodes:

A Periodo de Referéncia: coresponde ao periodo sobre o qual os
dados do projeto foram obtidos e analisados.

A Descricdo do que foi readlizado no periodo: relacionar as
atividades mais relev antes e as entregas do projeto no periodo.

A Descricdo do que estd pendente de conclusdo, providéncias e
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datas revisadas: neste campo, enumera-se as entregas atrasadas e as
que ainda serdo realizadas, dentro do escopo do projeto. Deve-se
relatar as razdes dos desvios e as acdes cometivas, ou seja, as
motivacodes que resultaram em desvios de escopo, tempo e custo do
projeto em relacdo ao programado, além das acdes corretivas que

ser@o implementadas devem ser enumeradas neste campo.

A Descrigcdo do que serd realizado no proximo periodo: relacionar
as atividades mais relev antes e as entregas que serdo realizadas até a

emissdo do préximo relatorio.
A Acompanhamento fisico até a data de elaboragao do relatério:

— Estdgio de execugao: informar o estdgio atual de execucdo
do projeto, de acordo com a IN 04/2008.

— Acompanhamento qualitativo: apresentar outras informacdes

que caracterizem a situacdo atual do projeto.

— Produto por municipio: informar a situacdo atual do projeto,
por municipio, produto e subproduto, considerando o

programado e o realizado até o acompanhamento, de acordo
com o Roteiro para Acompanhamento de Projetos Mapp.

A Grdfico de Gantt ou Cronograma de Marcos: preenche-se este
campo, inserindo o cronograma (Gantt de Controle) ou o cronograma
de marcos com informacgdes sobre o avanco fisico até o momento. No

caso do cronograma de Gantt, destacaras atividades mencionadas, as
datas de inicio e término e o percentual de conclusdo.

A Problemas e Ameacgas: neste item, enumera-se as questdes que

dev em ser objeto de maior atencdo no projeto por significarem riscos.

A Mudancgas solicitadas e mudangas aprovadas no periodo:
relacionar as mudancas solicitadas indicando as aprovadas no periodo.

A Fotos do empreendimento: anexar, se for o caso, fotos do
empreendimento que demonstre a situacdo atual do projeto.

No caso de grandes empreendimentos, a andlise do desempenho do
projeto poderd ser realizada por meio da técnica de gerenciamento do valor
agregado — GVA (veranexo 3).
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9.4 Inserir as Informagoes da Execugdo Fisica nos Sistemas

Com as informacgdes obtidas sobre o acompanhamento do escopo,
tempo e custo do projeto, a equipe de gerenciamento dev erd inserir os dados
no SIAP/WebMapp. Esta tarefa seguird os frdmites normais implementados
pelos sistemas, onde a evolucdo fisico-financeira dos produtos e subprodutos
sdo acompanhados mensalmente e homologados pela equipe da Célula de
Monitoramento de Projetos, no caso dos projetos estratégicos, ou pelas Células

de Gestdo, no caso dos projetos complementares.

Os projetos sdo acompanhados no sistema SIAP/WebMapp tanto no
que se refere aos aspectos financeiros quanto comrelacdo a evolucdo de seu

desempenho fisico, de modo a demonstrar o andamento da execucdo de
seus produtos e subprodutos. SGo realizados trés tipos de acompanhamento:

A Acompanhamento da execucdo financeira do projeto por fonte
A Acompanhamento da execucdo fisico-financeira de produtos e
subprodutos

A Acompanhamento do estdgio da execucdo e comentdrios

explicativos sobre a evolucdo do projeto

A execucdo financeira dos projetos, por fonte de recursos, é
acompanhada & medida que o érgdo solicita parcelas, empenha e paga
faturas referentes a execucdo dos projetos. As informacdes relativas &
solicitacdo de parcelas sdo fornecidas em tempo real, enquanto os valores
empenhados e pagos sdo atualizados diariamente por meio de transmissdo de
dados do sistema SIC para o sistema SIAP/WebMapp.

A evolucdo da execucdo fisico-financeira dos produtos e subprodutos
sG@o acompanhadas mensalmente por ocasido do acompanhamento
obrigatdério dos projetos no sistema  SIAP/WebMapp. A falta desse
acompanhamento descredencia o projeto para solicitacdo de parcelas

financeiras.

A atualizacdo do estdgio de execucdo, bem como os comentdrios
explicativos sobre a evolucdo do projeto, sdo feitos & proporcdo que hd

evolucdo na situacdo do projeto, com frequéncia minima mensal. Assim, esse
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acompanhamento é feito mensalmente ou em periodos mais curtos se houv er
mudancas no estdgio de execucdo do projeto ou houver informacodes
relevantes sobre a evolucdo do mesmo. A seguir estdo listados os estdgios de

execucdo adofados para o acompanhamento e as respectivas definicoes e

informacdes complementares.

A NAO INICIADO: neste estdgio, encontra-se o projeto aprovado
qgue ndo tenha dado inicio a nenhuma execucdo fisica ou atividade de
preparacdo para execucdo. Neste caso, como ainda ndo foi dado
inicio & execucdo do projeto, deve-se escrever o(s) motivo(s) de o
projeto ainda ndo ter iniciado e as providéncias previstas para viabilizar

o inicio de sua execucdo.

A EM ATIVIDADES PREPARATORIAS: neste estdgio, o projeto
encontra-se em preparacdo, ou seja, realizando atividades anteriores
ao processo de licitacdo/contratacdo, tais como: preparacdo dos
termos de referéncia, elaboracdo de editais de licitacdo, elaboracdo
de projetos bdsicos, preparacdo de convénio, etc. Neste estdgio,
devem ser citadas essas atividades, anteriores ao processo de
confratacdo, que estdo em andamento, seu objeto com suas
respectivas quantidades e beneficidrios, conforme o caso; a data de
inicio e de previsdo de término da elaboracdo dos documentos iniciais
do projeto; o setor em que se encontra o documento em elaboracdo,

dentre outras informacdes importantes.

A EM LICTACAO: etapa compreendida entre o cadastramento do
processo de licitacdo na PGE e a sua finalizacdo. Dev e-se informar o
numero e a modalidade da licitacdo e a data prevista para sua
realizacdo; o estdgio em que se enconfra o processo licitatdrio; se a

licitacdo foi fracassada ou deserta.

A LICTADO: o projeto com licitacdo homologada e ainda ndo
contratado. Neste caso, deve-se informar o resultado da licitacdo,
especificando a data da homologacdo, objeto e quantitativos; af(s)
empresa(s) vencedora(s); as providéncias que estdo em andamento

para a contratacdo.

M anual de Gerenciament o de Projet os Finalisticos do Govemo do Estado do Ceard | 113



A CONTRATADO/CONVENIADO: o projeto com contratos ou
conv énios de execucdo assinados e cuja execucdo ainda ndo tenha
sido iniciada. Se informado esse estdgio, o campo acompanhamento
fisico deve conter as seguintes informacdes: ofs) numero(s) do(s)
contrato(s)/conv énio(s) e seus respectiv os objetos; a data da assinatura;
a data da publicacdo; o periodo de vigéncia; no caso de contratacdo
direta, informar se ocorreu dispensa ou inexigibiidade de licitacdo;

informar se hd algum problema para dar inicio  execucdo.

A EM EXECUGCAO: caracteriza o projeto cujo objeto encontra-se
com a execucdo fisica iniciada. Devem ser informados: a data de inicio
da execucdo dos trabalhos, podendo, em alguns casos, coresponder &
data da ordem de servico ou de compra; o andamento da execucdo
fisica do projeto. Pode-se também utilizar este campo para informar
ocorréncias positivas/negativas que estejom incidindo sobre o

andamento do projeto e que impactem na execucdo fisica e:

— Em caso de obra: explicitar, de forma qualitativa, os
percentuais de execucdo dos produtos e subprodutos indicados
no quadro. Pode-se, em casos excepcionais, informar um resumo

das medicoes realizadas, aditivos de prazo e de valor.

— Em caso de aquisicdo de equipamentos e contratacdo de
servicos: informar, além do disposto no inicio do pardagrafo, a

previsdo de entrega dos equipamentos e conclusdo dos servicos;
o tipo de equipamento/senvico e sua quantidade.

— Em caso de evento/capacitacdo: informar, além do disposto
na primeira parte desse pardgrafo, o local e o periodo de

realizacdo do mesmo.

— Em caso de concessdo de bolsas ou outros beneficios:
informar, além do que foi dito anteriormente na parte principal

do pardgrafo, o perfil do publico-alv o, a drea de conhecimento

gue serd beneficiada e a periodicidade das bolsas/beneficios.

A PARALISADO: o projeto com execucdo fisica iniciada, mas
que estd temporariamente interrompida. No caso de projeto

nesse estagio, deve-se informar a data da pardlisacdo do projeto,
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o motivo da paralisacdo e as providéncias que estdo sendo

tomadas pararetomar a execucdo.

A CANCELADO: o projeto iniciado, mas cancelado definitivamente
pelo érgdo executor. Quando hd projetos nesse estdgio, deve-se
preencher o campo acompanhamento fisico com a data e o motivo
do cancelamento.

A EXECUCAO FiSICA CONCLUIDA: o projeto com execucdo fisica
concluida, como por exemplo: obra finalizada, equipamento recebido
ou evento realizado, etc., porém, neste caso, ainda apresenta
pagamentos pendentes. Deve-se fornecer as seguintes informacoes
guando o projeto se encontra nesse estdgio: a data de conclusdo da
obra, servico ou de recebimento do bem, bem como o motivo da

existéncia de pendéncias financeiras.

A EXECUGAO FiSICO-FINANCEIRA CONCLUIDA: é assim considerado
o projeto com execucdo fisica concluida e com a totalidade dos
pagamentos efefuados, ou seja, quando todas as atividades do projeto
forem executadas, chegando assim ao alcance do objeto do projeto, e
todas as parcelas comrespondentes forem pagas. Por Ultimo, nesse
estagio sdo escritas: a data de conclusdo do projeto; as quantidades e
percentuais realizados dos produtos e subprodutos; bem como, se for
possiv el, o nUmero de beneficidrios do projeto.

Obs.: Caso ocorram vdrios processos licitatdrios e contratacdes no
mesmo projeto Mapp, seu estdgio de execucdo deverd permanecer “Em
Execucdo”, mas deverdo ser informados, no acompanhamento, todos os
dados referentes aos estdgios "Em Licitacdo, Licitado e Contratado”,

conforme especificado acima.

A figura 22 ilustra a tela de acompanhamento de projetos do SIAP, na
qual se cadastram as informacdes relativas  execucdo do projeto.

M anual de Gerenciament o de Projet os Finalisticos do Govermo do Estado do Ceard | 115



-
= principal 11 Listagern de MAPPs para Acompanhaments 11 Listagem de Acompanhamentos do Projeto MAPP
Detalhes
Secretariac 08000000 - SECRETARIA DA INFRA-ESTRUTURA
Orgao: 02000000 - SECRETARIA DA INFRA-ESTRUTURA
Programa: 089 - Complexc Industrial & Portudrio do Pecém
MAPP: gzc;rsnerui;o da Elaboragio do Estude de Impacto Ambiantal @ Relatério de Impacto Ambiental (EI&/RIMA) do complexe Industrial @ Portudrio do
Valor Totsk 2.000.000,17
Status: Aprovado
Data Inicio: 01/08/2008
Dl Firm: 31/12/2010
Data Aprovagiio: 01/04/2008
Responsével Gersrdo Santos Filho
Objetiva: g:::rg: da Elaboragio do Estude da Impacto Ambiental @ Relatério de Impacto Ambiental (EI&/RIMA) do complexo Industrial @ Portuaric do
Justificativa; © PTojEto visa o stendimento 42 orlentagBoes da SEMACE & Ministério Pdblico para libersglo do licenclaments ambiental do CIPP & viabilizazEo da
inztalacBo dos novos empreendimento: de naturezs industrial,
Observagio: O projato viza o atandimanto és orientagoss da SEMACE a Ministério Piblico para liberagio do licanciamants ambiantal do CIPP & wiabilizagio da
instalacdo dos novos empreendimantos de naturaza industrial.
Detalbamento Fisico Mapp:
Priaridade: Alta

Datac 159022011 16:13
Estagio: | EM EXECUCAO

VER FINANCIADORES

DATAS DO PROJETO

|Datas | Programada | Revisada
Inicie 0102/2008 2422000
Téming 3141242000 04042011

PRODUTOS | MUNICIPIOS

P [ Programado n?:';::‘h P o o |[Realizad o Forma de Tipo ke
TZ00T - 2070} 2010) T ELEE] Acompanhamento Benel | Benel
Subpradutos i:zlhszigl.lol;ospssuulsn . 211:-1700-'230 GONGALO DO - - - - -

E] VER EXECUCAO FINANCEIRA DO ANO

Az Audigncias Plblicas referertes ao EIARIMA do Complexo Industrisl do Pecém serio resizadas nos diss 21 & 22 de feversirn de 2011, respectivaments nos municipios

de S50 Gongalo do A nte & Caucala, Fol novo aditvo com prazo de 90 (novents) disz,
Acompanhamento

Fisico:

Ho. Pessoas

| * mformar o imero de pessoas ocupadas no presente més.
Oeupadas: L g ¥

VER ACOMPANHAMENTOS ANTERIORES

PROTOCOLO LICITATORIO (SPU)
[Himero SPU
0B3INTE2IE

Figura 22: Tela do SIAP para acompanhamento de projetos

9.5 Redlizar o Monitoramento

O monitoramento dos projetos Mapp € realizado de duas formas

distintas, tendo como critério de diferenciacdo a prioridade do projeto:

A

os projetos estratégicos sdo monitorados intensivamente e

sinalizados, com base em um consenso entre a geréncia do projeto, a

equipe do EMP e a equipe da Célula de Monitoramento da Seplag.
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A os projetos ditos complementares sGo monitorados pelos proprios
gerentes.

No caso destes Ultimos apresentarem desempenho insatisfatdrio, com
possibiidade de causar impacto num projeto estratégico ou no desempenho
do 6rgdo, o gerente do projeto deverd informar ao EMP a situacdo de risco,

objetivando montar um plano de resposta.
Assim, a reunido de monitoramento tem os seguintes objetiv os:

A discutir e avaliar o desempenho/risco do projeto e sinalizar

através do farol;

A identificar os problemas e ameacas do projeto e registra-los na

Matriz de Acompanhamento de Problemas e Ameacas - MAPA; e

A acompanhar na MAPA a implementacdo das providéncias

apontadas na reunido anterior.

Os projetos devem ser sinalizados em funcdo dos niveis de riscos que
possam comprometer a execucdo do projeto, do ponto de vista fisico,
financeiro ou de prazo, o alcance dos seus resultados ou ainda a execucdo

de outros projetos vinculaodos.

Assim, fica estabelecido que, tanto os projetos estratégicos, como os
projetos complementares deverdo ser sinalizados por esse dispositivo de

sinalizacdo.

O dispositivo de sinalizacdo e alerta € um comando formado por luzes
verde, amarela € vermelha que serdo acesas, para o nivel gerencial de
governo, indicando a situacdo da implantacdo dos projetos, conforme
critérios descritos a seguir.

A Estado de Sinalizagdo Verde dos Projetos: essa sinalizacdo serd
acionada toda vez que os projetos apresentarem desempenho
favoravel, em relacGdo 4 execucdo fisica e financeira, e cujas
dificuldades forem absolutamente contorndveis pela geréncia do
projeto e ndo haja comprometimento significatvo em relacdo ao

resultado, prazos e custos finais do projeto.

A Estado de Sinalizacdo Amarelo dos Projetos: essa sinalizacdo

servird como estado de alerta para problemas e possiv eis situacoes de
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rsCos que possam comprometer o desembenho do projeto e/ou ainda
impactar outras acdes de governo. Essa sinalizacdo significa que hd
problemas ou ameacas que ndo estdo sendo contornados pela
geréncia do projeto e que, caso ndo sejam tomadas as devidas

providéncias, acarretard prejuizos quanto aos prazos ou G obtencdo
dos resultados projetados.

A Estado de Sinalizagcdo Vermelho dos Projetos: nesse tipo de
sinalizacdo, os resultados e/ou prazos do projeto apresentam-se
fotemente comprometidos em funcdo dos entraves e dificuldades
durante a execucdo do projeto. Dev erdo ser sinalizados dessa forma os

projetos cujas providéncias j& se esgotaram ou ndo foram acionadas no

ambito de suas geréncias.

Quanto aos projetos complementares, a sinalizacdo vermelha sé deve
ser acionada quando os prejuizos pela situacdo de comprometimento dos
resulfados ou de prazos forem significativos para os resultados dos projetos
estratégicos ou para o desempenho geral do érgdo. O sinal vermelho serd
entendido pela Seplag/EMP como uma solicitacdo de ajuda. A situacdo de
comprometimento, sendo confrmada pelos agentes de monitoramento

(Seplag/EMP), resultard num tratamento semelhante aos projetos estratégicos.

A Matriz de Acompanhamento de Problemas e Ameagas - MAPA é um
instrumento gerencial que contribuird para identificar e acompanhar a
evolucdo, de forma agregada e tempestiva, dos problemas e ameacas que
possam tornar incerfo o cumprimento de prazos, custos e/ou alcance dos
resultados dos projetos, ao mesmo tempo em que define estratégias e
providéncias, com vistas a solucionar esses problemas e dificuldades para

implantacdo do projeto.

Com o proposito de orientar o preenchimento da MAPA, a Metodologia

de Monitoramento adota a classificacdo conceitual abaixo a fim de orientar o
preenchimento da MAPA:

Tabela 9: Matriz de Acompanhamento de Problemas e Ameacas

Ameacga
ltem ou Classificacdo | Providéncia | Responsdavel | Prazo | Status | Acompanhamento

problema
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A Ameacga ou problema: problema instalaodo ou possibiidade de
situacoes desfav ordveis d execucdo do projeto, os quais, se ndo forem
resolvidos ou mitigados, deverdo afrasar sua execugdo e/ou

comprometer o alcance de seus resultados.

A Classificagao: serdo utilizadas trés classificacdes para problema

OU ameaca sob os seguintes critérios:

— Grave: quando o problema j& provocou atrasos significativ os
e/ou aumento nos custos e/ou @ comprometeu os resulfados do
projeto. No caso da ameaca, somente serd considerada grave
quando o impacto e a probabilidade de ocoméncia forem altos.
— Médio: quando o problema for sério, necessitando de
providéncias para sua solucdo, mas que, se resolvido, ndo trard
prejuizos significativos aos prazos e/ou resultados. Quanto d
ameaca, esta classificacdo € utilizada quando a mesma
provocar um impacto razodvel e/ou possuir uma probabilidade
de ocorréncia mediana.
— Baixo: quando o problema é de facil solucdo e seu impacto
no projeto € lev e, necessitando, porém, de providéncias para sua
solucdo, mas que, se ndo resolvido, trard alguns prejuizos aos
prazos e resultados. J& a ameaca é considerada baixa quando a
probabilidade de ocorréncia e/ou o impacto sdo considerados
pequenos, merecendo atencdo.

A Providéncia: descricdo das medidas adequadas a resolucdo do

problema ou mitigacdo da ameaca. Tomada de iniciativa no intuito de

prev enir, transferir ou minimizar as ameacas e resolv er os problemas.

A Responsavel: pessoa ou entidade responsdv el pela providéncia.
A Prazo: é a data-limite indicada para a resolucdo da providéncia
indicada.

A Status: comresponde ao estdgio de encaminhamento da

providéncia e é classificado em:
— Concluida
— Em andamento normal
— Em andamento com atraso

— Ndo iniciada
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A Acompanhamento: informacdo sobre os encaminhamentos e

ocomréncias na providéncia, inclusive sobre situacdes que estejam

dificulfando seu andamento.

Nas reunides de monitoramento posteriores dquela em que se elaborou
a MAPA, a equipe de monitoramento dev erd fazer o acompanhamento das
providéncias apontadas na reunido anterior; ou seja, deverd mostrar, como
dito anteriormente, o que foi feito, o que ainda ndo foi feito e os motiv os pelos
quais as providéncias ainda ndo obtiveram éxito. Esse procedimento deverd
ser repetido até que todas as providéncias elencadas para solucionar
determinado problema ou ameaca adquiram o status de concluidas. Entre
reunides, o EMP poderd atualizar os acompanhamentos atrav és de contatos
rdpidos com os responsdv eis, quando a natureza ou impacto da questdo assim

O necessitar.

A figura 23 apresenta a tela do sistema SIAP onde sdo preenchidas as

informacodes acerca do desempenho do projeto e a sinalizacdo corresponde.
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&= Principal :: Listagem de MAPPs para Monitoramento :: Monitoramento de Projeto Mapp

Detalhes:
Secretariz: 22000000 - SECRETARIA DA EDUCAC.&O
Orgdo: 22000000 - SECRETARIA DA EDUCF\C.&O
Programa: 534 - Desenvolvimento & Gestdo de Politicas de Juventude
MAPP: 632 - CONSTRUC;.O DEESCOLA ESTADUALDE EDUCAC#O PROFISSIOMAL - PACATURA
“alor Total: 5.454.565,80
Stabus: Aprovado
Data Inicio: 04/01/2010
Data Fim: 31/12/2010
Dizta Aprovagdo: 30/12/200%
Responsdvel: JOSE IRAN DA SILVA
Objetivo: Construir uma Escola Estadual de Educacdo Profissional no municipio de Pacatuba.
Justificativa: O presente projeto tem por objetive a construcdo de uma Escola Estadual de Educagdo Profissional no municipio de Pacatuba.
Observacio:

Detalhamento Fsico Maon: * EEEF funcionard come péla de formagfa profizsional conglomerande jovens da regifo que anseiam porformacio téenica de nivel médio, Messe sentido, o
=FP- municipie de Pacatuba serd beneficiade com 2 construg 3o de uma Escola Estadual de Educagdo Profissional, no ane de 2010

Prioridade: Altz

DATA DO

21022011
ACOMPANHAMENTD: DATAS DO PROJETO
ESTABIO: EM EXECUGAD |Datas | Frogramsda | Revisada
ACOMPANHAMENTO FISICO: Consts na difima medicSo (21/11/2010 = 20112/2010] envisdz pelo. ieio 0412010 1752010
DER uma execupso fisica acumulada de 22,23% Principais servigos  Terming HHzeM0 26022011
realizados no pariode: escavagdo da fundagda, alvenaria de pedra,

concretagem de pilares, slhvenariz de pedra e baldrame.

YER FINANCIADORES

YER E){ECU[}&U DD MAPP
VER PRODUTOS / SUBFRODUTOS / MUNICIPIOS

YER EXE CU[}KEI FINANCEIRA DO AND

PARTICIPANTES

|Par|idpa|1te da SEDUC: Luciene Costa; Paicipante da SEPLAG: Kelly Holanda

YER ACOMPANHAMENTOS ANTERIORES

O PROJETO COM PROBLEMAS

MATRIZ DE ACOMPANHAMENTO DE PROELEMAS DU AMEACAS

| Problema Providéneias [ Responsdveis | Frazo [Classificagiol Status | Acompenhamento |
Execugdo Reglizar aniculacdo junto 30 DER para  Secretario Bxecutive da TR0 GRAVE B ANDAMENTO O Secretano Bxecutivo da SEDUC e 513 equipe est3o realizando constanta
arasada. zgilizar 3 evecugdn da obra. SEOUL & 513 equine NORMAL atticulagio som o DER pars agilizar 3 execugdo 43 obra.
Vhltar pf Listagem |

Figura 23: Tela do SIAP para monitoramento de projetos

9.6 Redlizar o Controle Integrado de Mudancgas

Mudancas sdo comuns em projetos e podem ocorrer pelos motiv os mais
diversos, que ndo necessariamente implicardo em consequéncias negativas.

O mais importante € gerenciar esse processo com cuidado, pois 0 excesso ou
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até mesmo uma Unica mudanca ndo avaliada ou controlada corretamente,
pode causarimpacto indesejdv el no cronograma, no custo e na qualidade do

projeto.

A medida que as atividades do projeto vdo sendo executadas, surgem
necessidades ou infteresses em mudancas, por parte dos interessados, do
Gov emno, do fornecedor ou da propria equipe do projeto.

Para que as relagdes entre o Governo, as enfidades financiadoras, os
fornecedores e as demais partes interessadas ndo sejam alv o de problemas e
riscos para o projeto, quaisquer alteracdes de escopo, tempo ou custo devem
obedecer a um trdmite formal que garantird a formalidade, a legalidade e a

transparéncia das modificacdes.

O processo de controle infegrado de mudancas é responsdvel pela

organizacdo e controle das modificacdes na linha de base do projeto, para

tanto, deve:
A receber os pedidos de alteracoes;
A avaliar seu impacto no projeto;
A avaliar seu impacto em outros projetos € nas repercussdes na

vida da populacdo;

A obter a autorizacdo, seja por parte do gerente do projeto, do
coordenador, do secretdrio ou diigente mdximo do ¢érgdo ou do

Gov ernador, conforme o caso; e

A refletir as mudancas solicitadas na linha de base do projeto.

As alteracdes de escopo, custo e prazo dos projetos deverdo seguir o

fluxo diaogramado na figura 24:
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Figura 24: Flux o de alteracdo de escopo de projefos

Definicdo das etapas do processo:
1. Registrar a Solicitagdo de Mudancga: depois de identificadas,
todas as solicitacdes dev erdo ser formalizadas utilizando-se o formuldrio
Solicitagdo de Mudangas e enviadas ao gerenfe do projeto para

andlise.

2. Analisar o impacto da mudanga: utilizando os documentos Plano
de Gerenciamento do Projeto, Relatdérios de Desempenho do Projeto e

as Solicitacdes de Mudancas, o gerente do projeto deverd emitir um

parecer sobre os impactos das mudancas em todo o projeto.

Caberd ao gerente do projeto avaliar se a decisdo sobre a solicitacdo
estd dentro da sua competéncia: uma mudanca nas especificacoes
técnicas ou uma peguena mudanca do cronograma  ou  das
especificacdes, por exemplo. Caso ndo esteja, como € o caso de
mudanca substancial nos custos, o gerente dev erd emitir um parecer e
enviar ao nivel decisério superior para andlise e decisdo quanto d

aprovacdo ou ndo da mudanca.
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3. Obter aprovagdo: a mudanca deve ser aprovada conforme sua
relevncia no projeto, seja por parte do gerente do projeto, do
coordenador, do secretdrio ou diigente mdximo do ¢érgdo ou do

Gov ernador.

4. Reprogramar o projeto: caberd & equipe do projeto realizar as
alteracdes nas linhas de base do projeto de acordo com as mudancas
aprovadas. A equipe do projeto deverd reprogramar o projeto caso
haja alguma mudanca de escopo, custo ou prazo aprovada. Assim,
deverdo ser atualizados todos os documentos do projeto gerados em

todos os processos de gerenciamento que necessitem de atualizacdo.

5. Comwunicar as mudancgas: todas as mudancas aprovadas devem

ser comunicadas para as partes interessadas do projeto.

6. Garantir que somente as mudancgas aprovadas serdo realizadas:
caberd ao gerente do projeto o encaminhamento das mudancas para
a execucdo e a garantia de que somente as mudancas aprovadas
sejam realizadas.

7. Arquivamento da solicitagdo: sendo a solicitacdo atendida ou
ndo, ela deverd ser arquivada para fins histéricos do proprio projeto e

para outros projetos, servindo como licdo aprendida.
9.7 Documentar as Ligcoes Aprendidas

Nesse processo devem ser registrados os conhecimentos obtidos a partir
da experiéncia do projeto identificando os acertos, eros e propostas de
melhorias vivenciadas. Para tanto deverd ser preenchido o formuldrio de

Licoes Aprendidas.

Licoes Aprendidas sGdo conhecimentos obtidos a partir da vivéncia de
uma experiéncia, de forma a gerar modificacdo de comportamento em todos

0s niv eis hierdrquicos da estrutura organizacional do Governo.

Durante todo o ciclo de vida do projeto, serdo documentadas

informacdes sobre as causas dasv ariacdes, as razdes que motivaram as acdes
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corretivas escolhidas, a abordagem gerencial e outros tipos de licdes que
devem ser documentados de forma a se tornar parte de um banco de dados

histérico de projetos do Gov emno.

Para delimitar o conteldo do que serd registrado, permitindo que se
cumpra sua funcdo, o formuldrio de Licdes aprendidas tem de ser:

A Util: de alguma forma, a informacdo deve ajudar as proximas
equipes, a coordenacdo e o Governo como um todo; de outra forma,

ndo precisa serregistrada;

A pratico: deve ser simples para ser registrada e para ser
consultada; caso contrario, a burocracia tornard  difici o

acompanhamento das licdes aprendidas; e

A inteligivel: a informacdo deve ser registrada de forma que

qualguer pessoa a compreenda.

O Escritério de Monitoramento de Projetos — EMP deverd organizar,
armazenar, manter e distribuir de forma adequada as licdes aprendidas do

projeto para uso em outros projetos do Gov erno.
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10. TERMINO DO PROJETO

Finalizadas corretamente as fases de Contratacdo e Execucdo e
Acompanhamento e Conftrole, chega-se a Ultima fase do ciclo de vida do

projeto: o término do projeto.

O objetivo da execucdo dos processos de término do projeto é realizar
o fechamento do projeto de forma organizada e documentar os resultados e

0s conhecimentos obtidos pela equipe e pelas partes interessadas durante a

sua execucado.

Essa fase € composta das seguintes etapas:

A Entregar o produto final do projeto
A Aceitar o produto final do projeto
A Consolidar a documentacdo do projeto
A Liberar a equipe técnica
s N
6. TEEMING DO PROJETO
G ER ENC 14 DO AREA TECHICA GERENCI. DE GERENC L. DE
FROJETO DO ARGAD FROJETOS FROJETOS
6.1 ENTREGAR O 6.2 ACEITAR O . AcoNsoLIDaR &) |64 LIEERAR &
PRODUTO FINAL fp{PRODUTO FINAL =] DOCUMENTAZED ]  EQUIRE
DO FROJETO D0 PROJETO D0 FROJETD TEC HICA

TCEWO LC ACCITC
Lo RECLUTOD
AEMLIZSC O

TOE WO LE
FCCCOIWE. T L O
OCH U SCREYKCD

Figura 25: Grupos de processos de Término

10.1 Enfregar o Produto Final do Projeto

O término do projeto pode ser iniciado quando os processos de

execucdo e controle indicam que o escopo do projeto foi totalmente

126 | M anual de Gerenciament o de Projet os Analisticos do Govemo do Estado do Ceard



entregue, ou quando o chefe do Poder Executiv o solicita seu cancelamento —
possivelmente quando os objetivos ndo sejam mais alcancdy eis ou Ndo sejam

necessarios.

Para que o projeto seja encerado, todos os contratos devem ser

encerrados e todas as atividades destinadas a verificacdo e formalizacdo das

entregas dos produtos ou servicos devem ser executadas.

Uma vez finalizado o produto a ser entregue, dev e-se v erificar se todas
as especificacoes estdo contempladas e corretas, tarefa que dev e conduzida
pelo gerente do projeto, o qual pode contar com a colaboracdo de
especialistas env olvidos. Um procedimento muito importante € a v erificacdoin
loco desses resultados, o que possibilitard a certificacdo das caracteristicas,
ev entuais ameacas e as especificacdes técnicas e funcionais.

Aém do produto e da documentacdo técnica, o gerente do projeto
dev e providenciar o termo de aceite final, que deve ser assinado a fim de

atestar a aprovacdo da entrega. O gerente utilizard o mesmo formuldrio Termo
de Aceite.

No documento de aceite dev erdo constar as seguintes informacaoes:

A Entregas redlizadas: listar e descrever as entregas do projeto,

homologadas pelo gestor do projeto, referenciando, se for o caso, o
nUmeros que as representam na EAP do projeto.

A Ressalvas: descrever as observacdes, consideracdes ou

pendénciasque sejam pertinentes ao aceite.

A Local, data e assinatura: o gestor do projeto deve datar e assinar
o documento, de forma a garantir a formalizacdo do aceite das

entregas.
10.2 Aceitar o Produto Final do Projeto

Ap s todo o procedimento de verificacdo e aceite do produto final do
projeto, o gerente do projeto deve dar continuidade ao processo de

finalizacdo do projeto, emitindo um documento denominado Termo de
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Recebimento do Bem ou Servico, no qual constam as seguintes informacoes:

A Descricdo do projeto

A Nome do gerente do projeto

A Relacdo de produtos e subprodutos entregues
A Aprov acdo do solicitante

No caso de obras de construcdo civil, o DER, érgdo responsdavel pela
fiscalizacdo das obras do Estado, deverd emitir o Termo de Recebimento
Definitivo. Caso sejam identificados problemas técnicos no momento do

recebimento do mesmo € emitido um Termo de Recebimento Prov isério.

O gestor do érgdo dev e aceitar formalmente a conclusdo do projeto,
certificando-se de que todas as especificacdes de resultados estdo
contempladas e corretas, de acordo com os critérios de aceitacdo definidos

para o projeto.

10.3 Consolidar a Documentagao do Projeto

Documentar o projeto implicard em consolidar e sintetizar as
informagdes gerenciais e técnicas, além de montar um documento de férmino

do projeto.

O término do projeto exige a elaboracdo de uma sintese das
informacdes gerenciais e técnicas para evitar a perda da informacdo. Essas

sinteses dev erdo buscar informacodes na:

A documentacdo de medida de desempenho;
A documentacdo dos produtos do projeto; e
A memoria do projeto.

A documentacdo de medida do desempenho compreenderd toda a
documentacdo produzida para guardar e analisar o desempenho do projeto.
A documentacdo dos produtos do projeto compreenderd planos,
especificacdes, documentacdo técnica, desenhos e arquivos eletrdnicos. A

memodria do projeto compreende técnicas de desenv olvimento, técnicas de
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execucdo, da evolucdo de gastos e receitas, do ajuste das especificacoes.

Por fim, € necessdrio montar, como dito anteriormente, um documento

de término do projeto, que reunird os seguintes documentos e informacodes:

A Plano de Gerenciamento do Projeto — PGP

A Licoes aprendidas

A lista dos produtos entregues

A Termo de aceite final

A quantificacdo e o alcance dos objetiv os atingidos do projeto
A encerramento do(s) contrato(s) com terceiros

Recomenda-se que o gerente do projeto elabore um Relatdrio de
Desempenho Final do Projeto e indique ao EMP que a documentacdo final foi

consolidada, armazenada e o projeto encerado.

10.4 Liberar a Equipe Técnica

Entregues os produtos do projeto, encerados os contratos de execucdo
com terceiros e elaborados os relatérios de avaliacdo de desempenho e licoes
aprendidas, a equipe técnica do projeto pode ser liberada, de modo a

possibilitar sua alocacdo em outros projetos.
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ANEXOS



ANEXO 1 - FORMULARIOS DA
METODOLOGIA



Esse manual orienta a utilizacdo dos seguintes formuldrios:

° Termo de Abertura do Projeto

. Plano de Gerenciamento do Projeto — PGP
o Solicitacdo de mudancas

o Termo de aceite

o Registro de Licdes aprendidas

. Ata de Reunido

o Relatdrio de Desempenho do Projeto

Aseguir sdo apresentados os modelos desses formularios.
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(GOVERNO po )
ESTADO po CEARA

Secretaria do Planejamento
e Gestdo

[Nome do Projeto]

Termo de Abertura do Projeto

Autor:
Data de Criagado:

Versdo 9.9

M anual de Gerenciament o de Projet os Finalisticos do Govemo do Estado do Ceard | 135



ALTERAGOES
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1. SECRETARIA
[Informar o nome da secretaria responsdvel pelo projeto]
2. ORGAO/ENTIDADE
[Informar o nome drgdo/entidade responsdvel pelo projeto]
3. PROGRAMA
[Informar o nome do programa de governo ao qual o projeto ficard vinculado]
4. NOME DA ACAO ORCAMENTARIA NA LOA

[Informar quais as acdes orcamentdrias da LOA que dardorespaldo ao
projeto]

5. NOME DOS PRODUTOS NO PPA

[Informar o nome do bem ou servico adquirido e/ou ofertado pelo Estado a
sociedade ]

6. COORDENADORIA RESPONSAVEL

[Informar o nome das coordenadarias responsdveis pelo projeto]
7. TiTULO DO PROJETO

[Informar o nome do projeto]
8. NUMERO DO PROJETO NO MAPP

[Informar o numero deste projeto no MAPP apds a aprovacdo da proposta
pelo Governador]

9. PRIORIDADE DO PROJETO

[Informar qual é a prioridade do prgjeto: Estratégico de Governo, Estratégico
Setorial e Complementar]

10. DESCRICAO DO PROJETO
[Descrever a que se destina o projeto. Responde a pergunta: Qud o objeto do
projeto? Deve-se utilizar substantivos que transmitem idéia de acdo, como por
exemplo: realizacdo, implantacdo, aquisicoes, etc.]

11. OBJETIVOS (beneficios para a sociedade)
[Descrever, neste campo, os objetivos a serem alcancados com a execucdo

do projeto. Para a formulacdo do objetivo deve ser respondida a pergunta:
PARA QUE. Para que o projeto estd sendo criado? Neste campo, deve ficar
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explicitos os resulfados esperados com a implantacdo do prgjeto.]

12. JUSTIFICATIVA

[Descrever, de forma clara e objetiva, o que motivou a elaboracdo do prgjeto,
isto é, o problema, a demanda ou a oportunidade que justifica a execucdo
do mesmo. A pergunta POR QUE deve ser feita neste momento. Por que o
projeto foi concebido? ]

13. DETALHAMENTO FiSICO (escopo)

[Descrever o escopo do projeto, destacando os produtos, os subprodutos e as
entregas parciais a serem desenvolvidos no proeto e todo o trabalho
relevante a ser realzado, de forma que indique o que € o projeto e direcione
todo o frabaho nas fases de progamacdo e execucdo.]

14. EXCLUSOES

[Este item deixa claro o que ndo estd previsto serrealzado neste projeto para
as partes interessadas]

15. ANALISE DE VIABILIDADE TECNICA, FINANCEIRA E SOCIOAMBIENTAL

[Descricdo ou referéncia para outros documentos e sistemas das andises de
viabildade técnica, financera e socioambiental realizadas, na forma de
consultas prévias, nas dimensdes: técnica, financeira e socioambiental.
Responde a questées do tipo: o progeto é vidvel tecnicamente? E
financeiramente? O Orgdo tem equipe para conduzr o projeto? Qual o
impactonas questdes socioambientais produzido pelo projeto.]

A Viabilidade técnica

A Viabilidade financeira
A Viabilidade socioambiental

16. PROJETOS MAPPS RELACIONADOS

[Informar o nUmero, otitulo e a descricdo de todos os projetos (aprovados ou
em processo de aprovacdo, por exemplo) relacionados com esta proposta.]
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17. ORCAMENTO (fonte de recurso)

[Informar o orcamento do projeto por fonte derecurso.]

Ano 3 Ano 4 Total

TOTAL

18. ESTRATEGIA DE EXECUCAO

[Indicar a forma como o projeto serd executado: convénio de despesa, PCF,
descentralizacdo orcamentdria, celebracdo de convénio administrativo,
execucdo do proeto com a equipeinterna. Destacar para cada item da EAP
a forma de execucdo.]

19. PRAZO DE EXECUCAO
[Informar prazo previsto para a execucdo do projeto.]
20. RESTRICOES

[Descrever cs fatores que limtam e que devem ser atendidos. Exemplo: prazo,
orcamento, tecnologia, padréo da industria, cidade.]

RestricGo 1

Restricdo 2

21. PREMISSAS

[Descrever cs fatores incertos assumidos como verdadeiros para o projeto. As
premissas devem ser utilzadas para que a programacdo(planejamento) do
prgeto ndo fique estagnada em um impasse. Exemplo: licenciamento

ambiental, disponibilidade derecursos, término de um projeto antecessor]
Premissa 1

Premissa 2

22. PARTES INTERESSADAS

[Registrar as partes interessadas do projeto.]
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23. GERENTE DO PROJETO
[Informar o nome do gerente do prgjeto sejdidentificado.]
24. APROVAGAO DO DIRIGENTE
[Informar a data, o nome e a assinatura do dirigente maximo que aprovou o

documento Termo de Abertura do Projeto antes deste prgjeto sersolicitado ao
Governador pelo sistema Webmapp.]
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(GOVERNO po
”
EstADO po CEARA
Secretaria do Planejamento
e Gestdo

[Nome do Projeto]

Plano de Gerenciamento do
Projeto

Autor:
Data de Criagado:

Versdao 9.9
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ALTERAGOES
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1. INTRODUCAO

[Contextualzar o projeto denfro das acdes de Governo do Estado de acordo
com Termo de Abertura do Prgeto e proposta aprovada no MAPP. A
infroducdo é oriunda do termo de abertura e seu conteudo pode somente ser
detalhado, uma alteracdo deve antes ser analisada e aprovada pelas partes
interessadas]

1.1. SECRETARIA
[Informar o nome da secretaria responsavel pelo projeto]

1.2. GRGAO / ENTIDADE

[Informar o nome drgdo/entidade responsdvel pelo projeto]

1.3. COORDEN ADORA RESPONSAVEL

[Informar o nome da coordenadoria responsdvel pelo projeto]

1.4. PROGRAMA

[Informar o nome do programa de governo ao qual o projeto ficard vinculado]
1.5. NOME DA ACAO ORCAMENTARIA NA LOA

[Informar quais as agdes orcamentarias da LOA que dardorespaldo ao
proeto]

1.6. NOME DOS PRODUTOS NOPPA

[Informar o nome do bem ou servico adquirido e/ou ofertado pelo Estado a
sociedade.]

1.7. TTULO DO PROJETO
[Informar o nome do projeto]

1.8. DESCRICAO DO PROJETO

[Descrever a que se destina o projeto. Responde a pergunta: Quadl o objeto do
projeto? Deve-se utilizar substantivos que transmitem idéia de acdo, como por
exemplo: realizacdo, implantacdo, aquisicdes, etc.]

1.9. NOMERO DO PROJETO NO MAPP
[Informar o nUmero deste projeto no MAPP apds a aprovacdo da proposta
pelo Governador]

1.10. MAPPS RELACIONADOS

[Informar o numero, o titulo e a descricGo de todos os projetos (aprovados ou
em processo de aprovacdo, por exemplo) relacionados com esta proposta.]
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2. PARTES INTERESSADAS

[Registrar as partes interessadas do projeto.]

3. GERENTE DO PROJETO E EQUIPE TECNICA

[Informar o nome do gerente responsdvel pelo projeto e a equipe técnica.]

T [

4. ESTRATEGIA DE EXECUGAO DO PROJETO

[Indicar a forma como o projeto serd executado: convénio de despesa e
receita, PCF, descentralizacdo orcamentdria, celebracdo de convénio
administrativo, execucdo do projeto com a equipe interna. Destacar para
cadaitem da EAP a forma de execucdo.]

5. ESCOPO DO PROJETO
5.1. Requisitos do Projeto

[Descrever os requisitos do projeto emtermos de expectativas e condicdes a
serem atendidas com a implementacdo do projeto.]

5.2. EAP

[Elaborar a EAP do projeto de acordo com os produtos, subprodutos e
entregas previstas.]
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5.3 DECLARACAO DO ESCOPO

[Informar para cada produto e/ou subproduto e/ou entrega, o trabalho necessdrio, as especificacdes técnicas, e os critérios
de aceitacdo. Definido de acordo com os requisitos do projeto.]

[Inform a
o
ndmero
doitem
da EAP]

[Informar o nome do

produto e fou subproduto
de acordo com o descaito

na EAP]

[Informar o0 escopo do
trabalhorelevante para
a realizacdo desta
entrega. Utilizar como
base o detalhament o
fisico do Termo de
Abertura e requisitos do
projeto.]

[Descrever as
especificacées
técnicas do
produto e /fou
subproduto. Caso
sejam complexas
ou extensas,
informar o nome do
documento e o
respectivo nimero
do anexo deste
plano.]

[Descrever os
critérios de
aceitacdo dos
produtos e/ou
subprodutos de
acordo com as
restricées
identificadas para o
ifem.]

[Descrever as
exclusées ouseja,
o que ndo serd
realizado neste item
do projeto.]

[Descrever as
premissas, fatores
incertos, assumidos
para arealizacdo
deste item do
projeto.]
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6. CRONOGRAMA DO PROJETO
6.1. Enfregas do projeto comduragado e estimativa de recursos

[Listar as entregas do projeto com as respectivas estimativas de duracdo, de
recursos necessarios e datas estimadas de inicio e término.]

[Inform [ [Informar o nome do

aro produto e fou subproduto
numer 1 de acordo com o desaito
odo | EAP]

ifem
da
EAP]

6.2. Cronograma de marcos do projeto

[Anexar o cronograma de marcos do projeto. Datas que representam pont os
de verificacdo, entregas previstas e/ou eventos definidos.]
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7. ORCAMENTO
7.1. Estimativa de custos por recursos do projeto a serem confratados

[Informar os custos previstos poritem de custo do prgeto, informando os valores orcados, as respectivas fontes derecursos e,
se for o caso, que pardmetros foram usados para as estimativas. Pode ser necessdrio aqui fazer referéncias a uma planilha

de custos externa a este documento.]

Ano 2 Ano 3 Ano 4 Total

Inform Informar o método utilizado Ano 1
or,o [Informar o nome do para arealizacdo das 1
numer produto e fou subproduto |estimativas orcamentdrias. >
o do de acordo com o desaito | Exemplo: tabela de preco de
item na EAP] servicos, material, informagdo
da de projeto anterior.] 3
EAP]
TOTAL DO ITEM

8. PROBLEMAS E AMEACAS DO PROJETO

[Descrever aqui o plano de acdo para tratar as ameacas e problemas do projeto. Pode existirmais de uma providéncia por
problema ou ameaca do projeto. O gerente do projeto coloca na Matrizde Amecas e Problemas do Projeto (MAPA) os itens

que devem ser tratados também pelos processos da Metodologia de Monitoramento.]

8.1. Identificar problemas e ameacgas
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8.2. Plano de respostas aos problemas e ameagas

9. AQUISICOES

[Descrever as aquisicoes e contratacdes necessdrias para o projeto.]
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10. REUNIAO DE PARTIDA

[Informar a data programada para arealizacdo da reunidoinicial do projeto.]

11. APROVAGAO DO DIRIGENTE

[Informar a data, o nome e a assinatura do dirigente maximo que aprovou o
documento Plano de Gerenciamento do Projeto.]

*
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Secretaria da Plamefaments

SOLICTACAO DE MUDANGAS N°

PROJETO [Informar o nome do projeto.] N° Mapp

Fase do projeto [Informar a fase do prgjeto.]

Solicitante Data
kem Descrigcdo da mudancga Justificativa da mudancga solicitada
solicitada [Descrever de forma clara e sucinta a
[Descrever de forma clara e justificativa da mudanca solcitada]

sucinta a mudanca solcitada,
indicando se é inclusdo,
modificacdo ou exclusdo
relativo ao plkanejamento do

projeto]
kem Impacto da mudanc¢a Viabilidade da mudanca
[Informar quais os impactos / efeitos | [Informar a viabilidade da mudanca
da mudanca em escopo, e justificativa da viabiidade]

orcamento e prazos]

kem Aprovacgoes
[Relacionar os itens aprovados]
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GOVERNO po
EsTADO po CEARA

Secretaria do Plamefaments

TERMO DE ACEITE N°
PROJETO [Informar o nome do projeto.] N° Mapp
Fase do projeto [Informar a fase do prgjeto.]
Elaborado por Data
Nome do fornecedor (interno / externo) Orgdo / Cargo

[Informar o nome dainstituicdo e o
cargo doresponsdvel pela entrega]

[Informar o nome da pessoa
responsdvel pela entrega]

Declaro que foramrecebidas as enfregas a seguir relacionadas, as quais foram

aceitas formalmente.

Tipo de enfrega
[Informar se o tipo
da entrega é
proeto, fase, plano,
produto,
subprodutg]

Descri¢cdo da entrega

[Descrever, de forma clara e

sucinta qual é o objetoda
entrega

Ressalvas
[Informar se a entrega é
total ou com ressalvas. No

caso deressalvas as
mesmas devem ser

relacionadas]

Informagoes adicionais (se necessdrio)

Local

Data do aceite

Aceito por
[Informar o nome da
pessoa que estd
validando o aceite]

Orgdo / cargo
[Informar o nome do
orgdo e o cargo da
pessoa que estd
validando o aceite]

Assinatura
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REGISTRO DE LICOES APRENDIDAS DATA

PROJETO [Informar o nome do projeto.] N° Mapp

FASE DO PROJETO [Informar a fase do projeto.]

Responsavel pelo regisko

Nome Orgdo / Cargo E- mail

Andlise das causas
[Analisar e descrever as causas identificadas para a ocorréncia da cdo
aprendida]

Propostas de melhorias
[Informar como utilizar os resulfados das licdes aprendidas em outros projetos e,
se for o caso, apresentarrecomendacdes de melhorias]
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GOVERNO po

EsTADO npo CEARA
Secretaria do Plansjamento
* Gestdo

Ata de Reuniao - Nome Projeto

Projeto [Informar o nome completo do projeto]

Objetivo [Informar o objetivo dareunido]

Nome Orgdo / Cargo Contato E-mail

Data [Informar a dafa da
reuniéo]

Local [Informar o local de realizacdo da reunido]

Término [Informar a

hora de término da
reuniéo]

Inicio [Informar a
hora de inicio]

Elaborado por [Informar o nome do redator
da ata dareunido]

[Informar os itens previstos a serem analisados na reunido. A pauta deve ser
comunicada aos participant es antes da reunido]

1 |[Relacionar os assuntos e decisdes tratados na reunido]
N° Acoes Responsdavel Prazo Situacao Partes
envolvidas
[Relacionar as acdes a [Informar o | [Informar |[Informar a |[Informar o
serem realizadas nome do O prazo sifuacdo dalnome dos
identificadas nareunido]  |responsavel | definido |agdo envolvidos na
pela acdo] |paraa quando da |realizacéo da
realizacdo| verificacdo |acdo]
da acdo] |das acoes
realizadas]
Situagdo: assumido, em progresso, concluido, cancelado

1 | [Relacionar os pontos aiticos e riscos para o projeto identificados nareunido]
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(GOVERNO po
”
EstADO po CEARA
Secretaria do Planejamento
e Gestdo

[Nome do Projeto]

Relatorio de Desempenho
do Projeto

Autor:
Data de Elaboracgao:
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1. PROJETO
[Informar o nome do projeto.]

2. N°E NOME DO MAPP

[Informar o nUmero e o nome Mapp]

3. PERIODO DE REFERENCIA

[Informar o periodo sobre o qual os dados do projeto foram obtidos e
analsados.]

4. DESCRICAO DO QUE FOIREALIZADO NO PERIODO

[Relacionar as atividades mais relevantes e as entregas realzadas no periodo.]

5. DESCRICAO DO QUE ESTA PENDENTE DE CONCLUSAO, PROVIDENCIAS E
DATAS REVISADAS

[Relacionar as entregas e as atividades relevantes que estdo atrasadas dentro
do escopo do prgeto.]

6. DESCRICAO DO QUE SERA REALIZADO NO PROXIMO PERIODO

[Relacionar as atividades mais relevantes e as enfregas que serdorealizadas
até a emissGo do proximo relat &io]

7. ACOMPANHAMENTO FiSICO ATE A DATA DE ELABORACAO DO RELATORIO

7.1 Estagio de Execugdo

[Informar o estdgio atual de execucdo do projetode acordo coma IN
04/2008.]

7.2. Acompanhamento qualitativo

[Apresentarinformacdes que qualiiquem a situacdo atual do projeto]
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7.3. Quadro de produto / municipio

[Informar a situacdo atual do projeto, por produto e subproduto, considerando o programado e o realizado até o
acompanhamento. Maiores detalhes ver o Roteiro para Acompanhamento de Projetos Mapp]
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8. CRONOGRAMA

8.1 Cronograma de Marcos

[Apresentar o cronograma de marcos com informacdes sobre o avancgo fisico
até a data dorelatdrio, informando as datas: proggamada (representa a linha
de base detempo, a revisada no caso de tersido replanejada e a datareal
de execucdo do marcoinicial até o marco de término do prgjeto.]

8.2 Cronograma Detalhado

[Opcionalmente, pode ser apresentado também o cronograma detalhado do
projeto corespondente ao periodo dorelatdrio do projeto, destacando as
atividades inseridas norelatdrio e informando também a data de previsdo de
término do projeto.]

9. PROBLEMAS E AMEACAS

[Informar as questées relativas ao projeto que necessitam de atencdo
especial, por se configurarem como riscos para o projeto e as providéncias
que estdo sendo tomadas]

10. MUDANCAS SOLICITADAS E MUDANCAS APROVADAS NO PERIODO

[Listar as mudancas solcitadas e indicar quais foram aprovadas no periodo.]

11. FOTOS DO EMPREENDIMENTO (opcional)
[Anexar, se for o caso, fotos do projeto que indique a evolucdo da execucdo.]

12. RESPONSAVEL PELO PROJETO
[Informar a data, o nome e a assinatura do responsdvel pelo projeto.]

F
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ANEXO 2 - REGRAS DA
CONTRATACAO DIRETA



Como foi mostrado no capitulo correspondente a contratacdo, hd
varias formas de a Administracdo PUblica contratar, dentre elas, pode-se citar:
através de licitacdo (que é considerada a regra geral); atrav és de um Registro
de Precos; por infermédio das normas dos bancos financiadores dos projetos

do Gov erno: BID e BIRD; e, por Ultimo, através da contratacdo direta.

Esta Ultima forma de contratacdo acontece, segundo a Lei 8.666/93, de
trés maneiras diferentes: através da licitagdo dispensada, da licitagdo

dispensavel e da licitagdo inexigivel.

Abaixo serdo apresentados os artigos da Lei corespondentes a cada
uma dessas formas de contfratacdo direta.

e licitagao dispensada

Art. 17. A alienacdo de bens da Administracdo Publica, subordinada a
existéncia de interesse publico devidamente justificado, serd precedida de avaliacdo

e obedecerd asseguintes normas:

| - quando imdveis, dependerd de autorizacdo legislativa para dérgdos da
administracéo dieta e entidades autdrquicas e fundacionais, e, para todos, inclusive
as entidades paraestatais, dependerd de avaliacdo prévia e de lictacdo na

modalidade de concorréncia, dispensada esta nos seguintes casos:
a) dacdo em pagamento;

b) doacdo, permitida exclusivamente para outro érgdo ou entidade da
administracdo publica, de qualquer esfera de governo, ressalvado o disposto nas
alineas f, he i (Redacdo dada pela Lein®11.952, de 2009)

c) permuta, por outro imadével que atenda aos requisitos constantes do inciso X
do art. 24 desta Lei;

d) investidua:

e) venda a outro érgdo ou entidade da administracdo publica, de qualquer
esfera de governo; (Incluida pela Lei n°8.883, de 1994)

f) alienacdo grat uita ou onerosa, aforamento, concess@o de dieito real de uso,
locacdo ou permisséGo de uso de bens imdveis residenciais construidos, destinados ou
efetivamente utilizados no dmbito de programas habitacionais ou de regularizacéo

fundidria de interesse social desenvolvidos por érgdos ou entidades da administracéo
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publica; (Redacdo dada pela Lein®11.481, de 2007)

g) procedimentos de legitimacdo de posse de que trata o art. 29 da Lei no

6.383, de 7 de dezembro de 1976, mediante iniciativa e deliberacdo dos drgdos

da Administracdo Publica em cuja competéncia legal inclua-se tal atribuicéo;
(Incluido pela lein®11.196, de 2005)

h) alienac&o gratuita ou onerosa, aforamento, concessdo de dieito real de
Uso, locacdo ou permissdo de uso de bens imdveis de uso comercial de dmbito local
com drea de até 250 m? (duzentos e cinqUenta metros quadrados) e inseridos no
dmbito de programas de regularizacdo fundidria de interesse social desenvolvidos por

érgdos ou entidades da administracdo publica; (Incluido pela Lei n° 11.481, de

2007)

i) alienacéo e concessdo de dieito real de uso, gratuita ou onerosa, de terras
publicas rurais da Unido na Amazénia Legal onde incidam ocupacées até o limite de
15 (quinze) mddulos fiscais ou 1.500ha (mil e quinhentos hectares), para fins de

regularizacdo fundidria, atendidos os requisitos legais; (Incluido pela Lei n° 11.952,

de 2009)

Il - quando maoveis, dependerd de avaliacdo prévia e de licitacdo, dispensada

estanos seguintes casos:

a) doacdo, permitida exclusivamente para fins e uso de interesse social, apds
avaliacdo de sua oportunidade e conveniéncia sdcio-econdmica, relativamente a

escolha de outra forma de alienacéo;

b) permuta, permitida exclusivamente entre drgdos ou entidades da

Administracdo Publica;

c) venda de acgdes, que poderdo ser negociadas em bolsa, observada a

legislacdo especifica;
d) venda de titulos, na forma da legislacdo pertinente;

e) venda de bens produzidos ou comercializados por érgdos ou entidades da

Administracdo Publica, em vitude de suas finalidades;

f) venda de materiais e equipamentos para outros drgdos ou entidades da

Administracdo Publica, sem utilizacdo previsivel por quem deles dispde.

o
g) procedimentos de legitimacdo de posse de que trata o art. 29 da Lei n

6.383, de 7 de dezembro de 1976, mediante iniciativa e deliberagcdo dos érgdos da
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Administracd@o PUblica em cuja competéncia legal inclua-se tal atribuicao; (Incluido
pelalein®11.196, de 2005)

§ 12 Os imdveis doados com base na ainea "b" do inciso | deste artigo,
cessadas as razbes que justificaram a sua doacdo, reverterGo ao patriménio da

pessoa juidica doadora, vedada a sua alienacdo pelo beneficidrio.

§ 2° A Administracdo também poderd conceder titulo de propriedade ou de

direito real de uso de imdveis, dispensada lictacdo, quando o uso destinar-se:
(Redacdo dada pelalein®11.196, de 2005)

| - a outro érgdo ou entidade da Administracdo Publica, qualquer que seja a
localizacdo do imével (Incluido pelalein®11.196, de 2005)

Il - a pessoa natual que, nostermos da lei, regulamento ou ato normativo do
orgdo competente, haja implementado os requisitos minimos de cultura, ocupacdo
mansa e pacifica e exploracdo dieta sobre drea rural stuada na Amazdnia Legal,

superior a1 (um) mddulo fiscal e limitada a 15 (quinze) mdédulos fiscais, desde que ndo

exceda 1.500ha (mil e quinhentos hectares); (Redacdo dada pelalei n® 11.952,

de 2009)

§ 2°-A. As hipdteses do inciso Il do § 22 ficam dispensadas de autorizacdo
legislativa, porém submetem-se aos seguintes condicionamentos: (Redacdo dada

pelalein®11.952, de 2009)

| - aplicacdo exclusivamente das dreas em que a detencdo por particular seja
comprovadamente anterior a 12 de dezembro de 2004; (Incluido pela Lei n°
11.196, de 2005)

Il - submissdo aos demais requisiios e impedimentos do regime legal e
administrativo da destinacdo e da regularizacdo fundidria de terras publicas;

(Incluido pelalein] 11.196, de 2005)

Il - vedacéo de concessées para hipoteses de exploracdo ndo-contempladas
na lei agrdria, nas leis de destinacdo de terras publicas, ou nas normas legais ou

administrativas de zoneamento ecoldgico-econémico; e (Incluido pela Lei n°

11.196, de 2005)

IV - previsGo de rescisGo automdtica da concessdo, dispensada notificacdo,
em caso de declaracdo de utilidade, ou necessidade publica ou interesse social.

(Incluido pela Lei n°11.196, de 2005)
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§ 22B. A hipdtese do inciso Il do § 2 deste artigo: (Incluido pela Lei n°

11.196, de 2005)

| - s6 se aplica a imdével stuado em zona rural, ndo sujeito a vedacdo,

impedimento ou inconveniente a sua exploracdo mediante atividades agropecudrias;
(Incluido pela lein®11.196, de 2005)

Il - fica limitada a dreas de até quinze mddulos fiscais, desde que ndo exceda

mil e quinhentos hectares, vedada a dispensa de licitacdo para dreas superiores a
esse limite; (Redacdo dada pelalein®11.763, de 2008)

Il - pode ser cumulada com o quantitativo de drea decorrente da figura
prevista na afinea g do inciso | do caput deste artigo, até o limite previsto no inciso Il
deste pardgrafo. (Incluido pelalein®11.196, de 2005)

Iv - (VETADQ) (Incluido pela Lei n° 11.763, de 2008)

§ 32 Entende-se por investidura, para os fins desta lei: (Redacdo dada
pelalein®9.648, de 1998)

| - a alienacdo aos proprietdrios de imoéves lindeiros de drea remanescente ou
resultante de obra publica, drea esta que se tornar inaproveitdvel isoladamente, por
preco nunca inferior ao da avaliacdo e desde que esse ndo ultrapasse a 50%

(cinqUenta por cento) do valor constante da alinea "a" do inciso Il do art. 23 desta kei;

(Incluido pela Lei n° 9.648, de 1998)

Il - a alienacdo, aos legitimos possuidores diretos ou, na falta destes, ao Poder
Publico, de imdveis para fins residenciais construidos em nucleos urbanos anexos a
usinas hidrelétricas, desde que considerados dispensdveis na fase de operacdo dessas
unidades e ndo integrem a categoria de bens reversves ao final da
concessdo. (Incluido pela Lei n°2.648, de 1998)

8 42 A doacdo com encargo serd licitada e de seu instrumento constardo,
obrigatoriamente os encargos, o prazo de seu cumprimento e cldusula de reversdo,
sob pena de nulidade do ato, sendo dispensada a liciacdo no caso de interesse
publico devidamente justificado; ([Redacdo dada pela Lei n®8.883, de 1994)

[ 52 Na hipdtese do pardagrafo anterior, caso o donatdrio necessite oferecer o

imdvel em garantia de financiamento, a cldusula de reversGo e demais obrigacdes

serdo garantidas por hipoteca em segundo grau em favor do doador. (lnCIUI'dO
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pela Lei n°8.883, de 1994)

8 62 Para a venda de bens méveis avaliados, isolada ou globamente, em
quantia ndo superior co limite previsto no art. 23, inciso I, afnea "b" desta Lei, a
Administracdo poderd permiti o leildo. (Incluido pela Lei n°® 8.883, de 1994).

¢ Licitagcdo dispensavel
“Art.24. E dispensdvela licitacdo:

| - para obras e servicos de engenharia de valor até 10% (dez por cento) do
limite previsto na afnea "a', do inciso | do artigo anterior, desde que néo se refiram a
parcelas de uma mesma obra ou servico ou ainda para obras e servicos da mesma
natueza e no mesmo local que possam ser realizadas conjunta e

concomitantemente; (Redacdo dada pela Lei n® 9.648, de 1998)

Il - para outros servicos e compras de valor até 10% (dez por cento) do limite
previsto na afnea "a", do inciso Il do artigo anterior e para alienacdes, nos casos
previstos nesta Lei, desde que ndo se refram a parcelas de um mesmo servico,
compra ou alienacdo de maior vulto que possa ser readlizada de uma sé vez
(Redacdo dada pela Lei n®9.648, de 1998)

Il - nos casos de guerra ou grave perfurbacdo da ordem;

IV-nos casos de emergéncia ou de calamidade publica, quando
caracterizada urgéncia de atendimento de sit uacdo que possa ocasionar prejuizo ou
comprometer a seguanca de pessoas, obras, servicos, equipamentos e outros bens,
publicos ou particulares, e somente para os bens necessdrios ao atendimento da
sifuacdo emergencial ou calamitosa e para as parcelas de obras e servicos que
possam ser concluidas no prazo maximo de 180 (cento e oitenta) dias consecutivos e
ininterruptos, contados da ocorréncia da emergéncia ou calamidade, vedada a

prorrogacdo dosrespectivos contratos;

V-quando ndo acudirem interessados a licitacdo anterior e estaq,
justificadamente, ndo puder ser repetida sem prejuizo para a Administracdo, mantidas,

neste caso, todas as condicoes preestabelecidas;

VI - quando a UniGo tiver que intervi no dominio econémico para regular

precos ou normalizar o abastecimento;

VIl - quando as propostas apresentadas consignarem precos manifestamente

superiores aos praticados no mercado nacional, ou forem incompativeis com os
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fixados pelos drgdos oficiais competentes, casos em que, observado o pardgrafo
Unico do art. 48 desta Lei e, persistindo a situacdo, serd admitida a adjudicacdo direta

dos bens ou servicos, por valor ndo superior ao constante do registro de precos, ou dos

servicos; _(Vide § 3° do art. 48)

VIl - para a aquisicdo, por pessoa juridica de direito publico interno, de bens
produzidos ou servicos prestados por érgdo ou entidade que integre a Administracdo
Publica e que tenha sido criado para esse fim especifico em data anterior & vigéncia
desta Lei, desde que o preco contratado seja compativel com o praticado no
mercado; (Redacdo dada pela Lei n° 8.883, de 1994)

IX - quando houver possibilidade de comprometimento da seguranca nacional,
nos casos estabelecidos em deaeto do Presidente da Republica, ouvido o Conselho

de Defesa Nacional;

X-para a compra ou locacdo de imoével destinado ao atendimento das
finalidades predpuas da administracdo, cujas necessidades de instalacdo e
localizacdo condicionem a sua escolha, desde que o preco seja compativel com o

valor de mercado, segundo avaliacdo prévia;(Redacdo dada pela Lei n° 8.883,

de 1994)

Xl - na contratacdo de remanescente de obra, servico ou fornecimento, em
consequéncia de rescisGo contratual, desde que atendida a ordem de classificacdo
da licitacdo anterior e aceitas as mesmas condicdes oferecidas pelo licitante

vencedor, inclusive quanto ao preco, devidamente corrigido;

Xl - nas compras de hortifrutigranjeiros, pdo e outros géneros pereciveis, no
tempo necessdrio para a realizacdo dos processos licitatdrios correspondentes,
realizadas diretamente com base no preco do dia; (Redacdo dada pela Lei n°®
8.883, de 1994)

Xlll -na contratacdo de instituicdo brasiera incumbida regimental ou
estatutariamente da pesquisa, do ensino ou do desenvolvimento instifucional, ou de
instituicGo dedicada & recuperacdo social do preso, desde que a contratada
detenha inquestiondvel reputacdo  ético-profissional e ndo tenha  fins
lucrativos;(Redacdo dada pela Lei n°8.883, de 1994)

XIV - para a aquisicGo de bens ou servicos nos termos de acordo internacional

espedfico aprovado pelo Congresso Nacional, quando as condicdes ofertadas forem
manifestamente vantajosas para o Poder Publico; [(Redacdo dada pela Lei n°®
8.883, de 1994)
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XV - para a aquisicGo ourestauracdo de obras de arte e objetos histdricos, de
autenticidade certificada, desde que compativeis ou inerentes as finalidades do

orgdo ou entidade.

XVI - para a impresséo dos didrios oficiais, de formuldrios padronizados de uso
da administracdo, e de edicbées técnicas oficiais, bem como para prestacdo de
servicos de informdtica a pessoa juidica de dieito publico interno, por érgdos ou
entidades que integrem a Administracdo Publica, criados para esse fim
espedfico;(Incluido pela Lei n° 8.883, de 1994)

XVIl - para a aquisicdo de componentes ou pecas de origem nacional ou
estrangeira, necessdrios d manutencdo de equipamentos duante o periodo de
garantia técnica, junto ao fornecedor original desses equipamentos, quando tal

condicdo de exclusividade for indispensdvel para a vigéncia da garantia; (InCIUI'dO
pela lein®8.883, de 1994)

XVIIl - nas compras ou contratacdes de servicos para o abastecimento de
navios, embarcacdes, unidades aéreas ou tropas e seus meios de deslocamento
quando em estada eventual de cuta duacdo em portos, aeroportos ou localidades
diferentes de suas sedes, por motivo de movimentacdo operacional ou de
adestramento, quando a exiguidade dos prazos legais puder comprometer a
normalidade e os propdsitos das operacdes e desde que seu valor ndo exceda ao

limite previto na alinea "a" do inciso Il do art. 23 desta Lei: (Incluido pela Lei n°
8.883,de 1994)

XIX - para as compras de material de uso pelas Forcas Amadas, com excecdo
de materiais de uso pessoal e administrativo, quando houver necessidade de manter a
padronizacdo requerida pela estrutura de apoio logistico dos meios navais, aéreos e

terrestres, mediante parecer de comissdo instituida por deaeto; (Incluido pela Lei

n° 8.883, de 1994)

XX -na contratac@o de associacdo de portadores de deficiéncia fisica, sem
fins lucrativos e de comprovada idoneidade, por drgdos ou entidades da
Administracdo Publica, para a prestacdo de servicos ou fornecimento de mdo-de-
obra, desde que o preco contratado seja compativel com o praticado no mercado.

(Incluido pela Lei n° 8.883, de 1994)

XXI - Para a aquisicdo de bens destinados exclusivamente a pesquisa cientifica
e tecnoldgica com recursos concedidos pela CAPES, FINEP, CNPqg ou outras instit uicées

de fomento a pesquisa credenciadas pelo CNPqg para esse fim espedfico. (Incluido
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pelalein®9.648,de 1998)

XXIl - na contratacdo de fornecimento ou supriment o de energia elétrica e gds
natural com concessiondrio, permissiondrio ou autorizado, segundo as normas da
legislacdo especifica; (Incluido pela Lei n°92.648, de 1998)

XXl - na contratacdo realizada por empresa publica ou sociedade de
economia mista com suas subsididrias e controladas, para a aquisicGo ou alienacdo
de bens prestacdo ou obfencdo de servicos, desde que o preco contratado seja
compativel com o praticado no mercado. (Incluido pela Lei n°9.648, de 1998)

XXIV - para a celebracdo de contratos de prestacdo de servicos com as

organizacoes sociais, qualificadas no dmbito dasrespectivas esferas de governo, para

atividades contempladas no contrato de gestdo. (Incluido pela Lei n° 9.648, de

1998)

XXV - na contratacd@o realizada por Instituicdo Cientifica e Tecnoldgica - ICT ou
por agéncia de fomento para a transferéncia de tecnologia e para o licenciamento

de dieito de uso ou de exploracdo de criacdo protegida. (Incluido pela Lei n°
10.973, de 2004)

XXVI — na celebracdo de contrato de programa com ente da Federacdo ou
com entidade de sua administracdo indireta, para a prestacdo de servicos publicos
de forma associada nos termos do autorizado em contrato de consdrcio pUublico ou
em convénio de cooperacdo. (Incluido pela lein®11.107, de 2005)

XXVIl - na contratacdo da coleta, processamento e comercializacédo de
residuos sdlidos urbanos reciclaveis ou reutilizdveis, em dreas com sistema de coleta
seletiva de lixo, efetuados por associacdes ou cooperativas formadas exclusivamente
por pessoas fisicas de baixa renda reconhecidas pelo poder publico como catadores
de materiais recicldveis com o uso de equipamentos compativeis com as normas

técnicas, ambientais e de saude publica. (Redacdo dada pela Lei n° 11.445,

de 2007).

XXVIII — para o fornecimento de bens e servicos, produzidos ou prestados no
Pais que envolam, cumulativamente, alta complexidade tecnoldgica e defesa
nacional, mediante parecer de comissGo especiamente designada pela autoridade
mdxima do drgdo. (Incluido pela Lei n° 11.484, de 2007).

XXIX — na aquisicGo de bens e contratacdo de servicos para atender qos

contingentes militares das Forcas Singulares brasileras empregadas em operagdes de
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paz no exterior, necessariamente justificadas quanto ao preco e a escolha do

fornecedor ou executante e ratificadas pelo Comandante da Forca. (Incluido pela

Lein®11.783, de 2008).

XXX - na contratacdo de instituicdo ou organizacdo, publica ou privada, com
ou sem fins lucrativos, para a prestacdo de servicos de assisténcia técnica e extensdo
rural no dmbito do Programa Nacional de Assisténcia Técnica e Extensdo Rural na

Agricultura Familiar e na Reforma Agrdria, instituido por lei federal. (Incluido pela
Lein®12.188, de 2.010) Vigéncia

Pardgrafo Unico. Os percentuais referidos nos incisos | e Il do caput deste artigo
serdo 20% (vinte por cento) para compras, obras e servicos contratados por consorcios
publicos, sociedade de economia mita, empresa publica e por autarquia ou

fundacdo qualificadas, na forma da lei, como Agéncias Executivas. (Redacdo
dadapelalein®11.107, de 2005).

e Llicitagdo inexigivel

Art.25. E inexigivel a licitacdo quando houver inviabilidade de competicdo,

em especial:

| - para aquisicGo de materiais, equipamentos, ou géneros que sé possam ser
fornecidos por produtor, empresa ou representante comercial exclusivo, vedada a
preferéncia de marca, devendo a comprovacdo de exclusividade ser feita através de
atestado fornecido pelo érgdo de registro do comércio do localem que se realizaria a
licitacdo ou a obra ou o servico, pelo Sindicato, Federacdo ou Confederacdo
Patronal ou, ainda, pelas entidades equivakentes;

Il - para a contratacdo de servicos técnicos enumerados no art. 13 desta Lei,
de natureza singular, com profissionais ou empresas de notdéria especializacdo,

vedada a inexigibilidade para servicos de publicidade e divulgacdo;

Il -para contratacdo de profissional de qualquer setor artistico, diretamente ou
através de empresdrio exclusivo, desde que consagrado pela critica especializada ou

pela opinido publica.

§ 1o Considera-se de notéria especializacdo o profissional ou empresa cujo
conceito no campo de sua especialidade, decorrente de desempenho anterior,
estudos, experiéncias, publicacées, organizacdo, aparelhamento, equipe técnica, ou
de outros requisitos relacionados com suas atividades permita inferr que o seu

trabalho é essencial e indiscutivelmente o mais adequado & plena satisfacdo do
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objeto do contrato.

§ 20 Na hipdtese deste artigo e em qualquer dos casos de dispensa, se
comprovado superfatuamento, respondem solidaricmente pelo dano causado a
Fazenda PuUblica o fornecedor ou o prestador de servicos e o agente publico

responsdvel sem prejuizo de outrassancéeslegais cabiveis.”

Para esclarecimentos, tfranscreve-se abaixo o art. 13, mencionado no inciso |l

do art. 25, que enumera os servicos técnicos profissionais especializados:

Art. 13. Para os fins desta Lei consideram-se servicos técnicos profissionais

especializados ostrabalhos relativos a:
| - estudos técnicos, planejamentos e projetos bdsicos ou executivos;
Il - pareceres, pericias e avaliacbes em geral;

Il -assessorias ou consultorias técnicas e auditorias financeiras ou tributdrias;

(Redacdo dada pela Lei n° 8.883, de 1994)

IV - fiscalizacdo, supervisdo ou gerenciamento de obras ou servicos;
V - patrocinio ou defesa de causas judiciais ou administrativas;
VI -treinamento e aperfeicoamento de pessoal;

Vil -restauracdo de obras de arte e bens de valor histdrico.

A inexigibiidade de licitacdo deve ser sempre expressamente
motivada, com a descricdo das causas que levaram a administracdo a
concluir pela impossibilidade juridica de competicdo. Essa exigéncia encontra-

se expressa no art. 50, inciso IV da lei 9784/99, aplicdvel no dmbito da

administracdo federal.

Art. 50. Os atos administrativos deverdo ser motivados, com indicacdo dos fatos

e dos fundamentos juidicos, quando:

IV - dispensem ou declarem a inexigibilidade de processo licit atdrio;

A lei N° 123/2006 (Institui o Estatuto Nacional da Microempresa e da
Empresa de Pequeno Porte) prevé, em seu art. 47 e 48 um tratamento
diferenciado e simplificado para Licitacdo das microempresas e empresas de
pequeno porte objetivando a promocdo do desenv olvimento econémico e

social no @mbito municipal e regional.
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Art.47. Nas contratacdes publicas da Unido, dos Estados e dos Municipios,
poderd ser concedido tratamento diferenciado e simplificado para as microempresas
e empresas de pequeno porte objetivando a promocdo do desenvolvimento
econbmico e social no dmbito municipal e regional a ampliacdo da eficiéncia das
polticas publicas e o incentivo & inovacdo tecnoldgica, desde que previsto e

regulamentado na legislacdo do respectivo ente.

Art.48. Para o cumprimento do disposto no art. 47 desta Lei Complementar, a

administracdo publica poderd realizar processo licitatdrio:

| - destinado exclusivamente d participacdo de micoempresas e empresas de

pequeno porte nas contratacdes cujo valor seja de até R$ 80.000,00 (oitenta milreais);

II-em que seja exigida dos licitantes a subcontratacdo de microempresa ou de
empresa de pequeno porte, desde que o percentual mdximo do objeto a ser

subcontratado ndo exceda a 30% (trinta por cento) do total licitado;

Il -em que se estabeleca cota de até 25% (vinte e cinco por cento) do objeto
para a contratagcdo de miaoempresas e empresas de pequeno porte, em certames

para a aquisicdo de bens e servicos de natueza divisivel.

§ 1° O valor lictado por meio do disposto neste artigo ndo poderd exceder a

25% (vinte e cinco por cento) do total licitado em cada ano civil.

§2° Na hipdtese do inciso Il do caput deste artigo, os empenhos e
pagamentos do érgéo ou entidade da administracdo publica poderé&o ser destinados

diretamente as microempresas e empresas de pequeno porte subcontratadas.
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ANEXO 3 - ANALISE DO
DESEMPENHO DO PROJETO -
VALOR AGREGADO



Conforme foi dito anteriormente, no caso de grandes
empreendimentos, a andlise do progresso do projeto dev erd ser realizada por
meio da técnica de gerenciamento do valor agregado - GVA que tem como
principal beneficio a possibiidade de integrar as medidas de escopo, custos e
tempo, de forma a auxiliar a equipe de gerenciamento na avalacdo e
medicdo do desempenho e do progresso do projeto.

A partir da determinacdo da linha de base do projeto integrada
(escopo, tempo e custo), é possivel definir o ponto base com o qual a
evolucdo do projeto serd comparada, de forma a fornecer indicadores de

desempenho. Este método monitora trés dimensdes chav e:

Q) Valor planejado (VP): € o orcamento autorizado alocado para a
execucdo de uma atividade ou componente da EAP. Inclui o frabalho
autorizado em detalhes e seu orcamento distribuido por fase do ciclo
de vida do projeto. O valor total planejodo para o projeto é
denominado Orcamentono Término (ONT).

b) Valor agregado (VA): € o valor do trabalho terminado, expresso
em termos do orcamento aprovado, atribuido a esse trabalho, para

uma atividade ou componente da EAP.

C) Custo real (CR): é o custo total incorido e registrado na
execucdo do trabalho para uma atividade ou para um componente
da estrutura analitica do projeto. E o custo total incorido na execucdo

do trabalho que o Valor Agregado mediu.

A partir destas dimensdes, deverdo ser monitorados os seguintes

indicadores de variacdo e de eficiéncia:

A Variacdo de prazos (VPR): € uma medida do desempenho
do cronograma num projeto. E igual ao vador agregado (VA)
menos o valor planejado (VP). A variacdo de prazos indica que
um projefo estd se atrasando em relacdo a sua linha base de
tempo. Quando todos os vadores forem agregados, ou sejq,
quando todas as entregas forem feitas e o projeto terminar, a

variacdo de prazos serdigual a zero.

VPR = VA-VP
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A Variagdo de custos (VC): € determinada pela formula: valor
agregado (VA) menos o custo real (CR) e demonstra o desempenho
dos custos num projeto. A VC indica a relacdo entre desempenho fisico

e os custos reais do projeto.
VC=VA-CR

A indice de desempenho de prazos (IDC):. é determinado pela
razdo entre VA e VP. E uma medida do progresso alcancado
comparado ao progresso planejado num projeto. Caso o IDP seja
menor que 1, significa que menos trabalho foi executado do que o
planejado; caso ovalor seja maior que 1, significa que mais trabalho foi
executado do que o planejado; caso seja exatamente 1, significa que
todo o trabalho planejado foi executado. O desempenho no caminho

critico deve também ser analisado para determinar se o projeto

acabard antes ou depois da data de término planejada.
IDP = VA/VP

A indice de desempenho de custos (IDC): é determinado pela
razd&o entre VA e CR. E uma medida do valor do trabaho executado
comparado ao custo real ou progresso feito no projeto, medindo a
eficiéncia de custos do trabalho executado. Um valor de IDC menor
que 1, indica um excesso de custo para o trabalho executado; j& um
valor de IDC maior que 1, indica um desempenho de custo abaixo do

limite, até a data presente.
IDC=VA/CR

O ogrdfico abaixo demonstra um exemplo de utiizacdo dos trés

parédmetros da técnica do valor agregado.

Neste exemplo, o projeto estd com um desempenho desfav ordv el, uma
vez que seu custo real estd acima do planejado e o valor agregado estd

abaixo.
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Exemplo de Curva S de umProjeto

O gamanto no f
g Término (OHT)
L]
i
=
Walar
Planejado (VP
Data de Referéncia Tempo
O uso de relatério fornecerd ao gerente subsidios para fornecer

informacodes para a reunido de monitoramento que ocomre mensalmente.

M anual de Gerenciament o de Projet os Finalisticos do Govemo do Estado do Ceard | 173



GLOSSARIO

M anual de Gerenciament o de Projet os Finalisticos do Govemo do Est ado do Ceard



Acoes Corretivas: ocrientacdo documentada para que o trabalho do projeto

seja executado de modo que seu desempenho futuro esperado fique de

acordo com o plano de gerenciamento do projeto.

Agenda Governamental: a primeira fase das politicas publicas, onde sdo

definidos os problemas que serdo focalizados por uma politica.

Ameacas: uma condicdo ou situacdo desfavordvel para o projeto, um
conjunto negativo de circunst@ncias, um conjunto negativo de eventos, um

risco que terd impacto negativo em um objetivo do projeto, se ocorrer, ou

uma possibilidade de mudancas negativas. Compare com oportunidade.

Andlise da SWOT: técnica de coleta de informacdes que examina o projeto no

ponto de vista das suas forcas e fraquezas, oportunidades e ameacas para

aumentara extensdo dos riscos considerados pelo gerenciamento dos riscos.

Andlise de Desempenho do Projeto: andlise sobre o andamento das atividades

do cronograma do projeto que estdo sendo realizadas para executar o
trabaho do projeto, coletadas como parte dos processos de Execucdo,
Orientacdo e Gerenciamento do projeto. As andlises incluem: situacdo das
entregas, andamento da implementacdo de solicitacdes de mudanca, acoes
corretivas, acdes preventivas e reparos de defeitos, previsdo de estimativas
para terminar, percentual informado de trabalho fisicamente terminado, valor

atingido de medicdes do desempenho técnico, datas de inicio e de término
de atividades do cronograma.

Atividade: um componente de trabalho realizado durante o andamento de

um projeto.

Atividade Critica: qualquer atividade do cronograma em um caminho critico
de um cronograma do projeto. Mais comumente determinada através do
método do caminho critico. Embora algumas atfividades sejam “criticas”, no

sentido literal, sem estar no caminho critico, esse significado & raramente

usado no contexto de projetos.

Ativos de processos organizacionais: qualquer um ou todos os ativos

relacionados a processos, de quaisquer ou todas as organizacdes env olvidas
no projeto que sGo ou podem ser usados para influenciar o sucesso do projeto.

Esses ativos de processos incluem planos formais ou informais, politicas,
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procedimentos e diretrizes. Os ativos do processo tfambém incluem as bases de
conhecimento das organizacdes, como licdes aprendidas e informacdes

historicas.

Autoridade: o direito de aplicar recursos do projeto, usar fundos, tomar
decisdes ou fornecer aprovacoes.

Caminho Critico: geralmente, mas ndo sempre, a sequéncia de atividades do

cronograma que determina a duracdo do projeto. E o caminho mais longo

através do projeto.

Ciclo de vida do projeto: um conjunto de fases do projeto, geralmente em

ordem sequencial, cujos nomes e quantidades sdo determinados pelas
necessidades de controle da organizacdo ou organizacdes envolvidas no
projeto. Um ciclo de vida pode ser documentado com uma metodologia.

Compressdo: um tipo especifico de técnica de compressdo do cronograma
do projeto, realizada através de acdes tomadas para diminuir a duragdo total
do cronograma do projeto, apods a andlise das div ersas alternativas a fim de
determinar como obter a mdxima compressdo da duracdo do cronograma
pelo menor custo adicional. Abordagens fipicas de compressdo de um
cronograma incluem a reducdo das duracdes das atividades do cronograma

e o aumento da alocacdo de recursos nas atividades do cronograma.

Concedente: d6rgdo ou entidade da Administracdo Publica Estadual
responsdv el pela transferéncia dos recursos financeiros destinados & execucdo

do objeto do conv énio, ou pela descentralizacdo dos créditos orcamentdrios
destinados a execucdo do objeto do conv énio.

Conirato: um acordo que gera obrigacdes para as partes, € que obriga o
fornecedor a oferecer o produto, servico ou resultado especificado e o

comprador a pagarpor ele.

Controlar o Cronograma: o processo de monitoramento do andamento do

projeto para atualizacdo do seu progresso e gerenciamento das mudancas
feitas na linha base do cronograma.

Controlar o Escopo: o processo de monitoramento do andamento do escopo

do projeto e do produto e gerenciamento das mudancas feitas na linha base
do escopo.
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Controle: comparacdo entre o desempenho real e o planejado, andlise das
variacdes, avaliocdo das tendéncias para efetuar melhorias no processo,
avaliacdo das alternativas possiveis e recomendacdo das agdes corretivas

adequadas, conforme necessdrio.

Controle de Custos: o processo de monitoramento do andamento do projeto

para atualizacdo do seu orcamento e gerenciamento das mudancas feitas na

linha base dos custos.

Controle de Mudancas: identificacdo, documentacdo, aprovacdo ou rejeicdo

e controle de mudancas feitas nas linhas de base do projeto.

Controle do Projeto: monitoramento de todos os aspectos de desempenho e

dos produtos do projeto.

Confrole Integrado de Mudancgas: o processo de andlise de todas as

solicitacdes de mudanca, aprovacdo de mudancas e gerenciamento de
mudancas em entregas, ativos de processos organizacionais, documentos de

projeto e plano de gerenciamento do projeto.

Convenente: 6rgdo ou enftidade de qualquer esfera de govemo ou a
organizacdo de direito privado com a qual a Administracdo Estadual pactua
a execucdo de programa, projeto, atividade ou evento de interesse
reciproco, mediante a celebracdo de conv énio.

Convénio: qualguer instrumento que discipline a transferéncia de recursos
pUblicos, tendo como participe érgdo ou entidade da Administracdo PUblica
Estadual que esteja recebendo ou transferindo recursos pUblicos objetivando a
execucdo de programa de tfrabalho, projeto, atividade ou evento de duracdo
certa, de interesse reciproco e em regime de mutua cooperacdo.

Criar_a Estrutura Anadlitica de Projeto — EAP: o processo de subdivisdo das

entregas e do frabalho do projeto em componentes menores e de

gerenciamento mais facil.

Cronograma _do Projeto: as datas planejadas para realizar as atividades do

cronograma e para atingir os marcos do cronograma.

Cronograma __ Fisico-Financeiro: representacdo  grdfica que  indica,

simultaneamente, o tempo e os valores financeiros previstos para a execucdo

de determinado projeto.
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Curva S: representacdo grafica dos custos cumulativ os, horas de mao-de-obra,
percentual de frabalho ou outras quantidades, indicando sua evolucdo no
tempo. Usada para representar o v alor planejado, o valor agregado, e o custo
real de um trabalho de projeto. O nome se origina do formato parecido com
um S da curva (mais plana no inicio e no final, mais inclinada no centro)
gerada para representar um projeto que comeca lentamente, se agiliza e em
seguida diminui o ritmo. E também um termo para expressar a provavel
distribuicdo cumulativa que é o resultado de uma simulacdo, uma feramenta

da andlise quantitativa dos riscos.

Custo: o valor monetdrio ou preco de uma atfividade ou componente do
projeto que inclui o valor monetdrio dos recursos necessdrios para realizar e
tferminar a atividade ou o componente ou para produzir o componente. Um
custo especifico pode ser composto de uma combinacdo de componentes
de custo, inclusiv e horas de mao-de-obra direta, outros custos diretos, horas de
mao-de-obra indireta, outros custos indiretos e preco de aquisicdo. (No
entanto, na metodologia de gerenciamento de v alor agregado, em alguns
casos, 0 fermo custo pode representar apenas as horas de mdao-de-obra sem

conv ersdo para valor monetario).

Custo Real: os custos totais realmente incomidos e registrados na realizacdo do
trabaho executado durante um determinado periodo de tempo para uma
atividade do cronograma ou um componente da estrutura analitica do
projeto. O custo real ds vezes pode representar somente as horas de mao-de-
obra direta, somente os custos diretos ou todos os custos, inclusive custos

indiretos. Também chamado de custo real do trabalho realizado (CRTR).

Data de Inicio: um momento associado ao inicio de uma atividoade do

cronograma. Geralmente usada com uma das seguintes qualificacdes: real,
planejada, estimada, agendada, mais cedo, mais tarde, alv o, linha base ou

atual.

Data de Término: um momento associado ao término de uma atividade do

cronograma. Geralmente usada com uma das seguintes qualificacdes: real,
planejada, estimada, agendada, mais cedo, mais tarde, alv o, linha base ou

atual.

Declaracdao de Escopo do Projeto: a descricdo do escopo do projeto, que
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inclui as principais entregas, premissas e restricoes do projeto e uma descricdo
do trabalho, que fornece uma base documentada para futuras decisdes do
projeto e para confirmar ou desenv olv er um entendimento comum do escopo

do projeto entre as partes interessadas.

Decomposicdo: uma técnica de planejamento que subdivide o escopo do

projeto e as entregas do projeto em componentes menores e mais facimente
gerencidv eis, até que o trabalho do projeto associado & realizacdo do escopo
do projeto e ao formecimento das entregas seja definido em detalhes
suficientes para dar suporte & execucdo, ao monitoramento e ao controle do

frabaho.

DescentralizacGo de Crédito Orcamentdrio: uma transferéncia, de uma

unidade orcamentdria ou administrativa para outra, do poder de utilizar os
créditos orcamentdrios ou adicionais que estejam sob a sua supervisdo, ou lhe

tenham sido dotados ou transferidos.

Determinar as Expectativas das Partes Interessadas: o processo de

comunicacdo e interacdo com as partes interessadas para atender as suas

necessidades e resolv er as questdoes conforme as mesmas ocorrerem.

Diagrama de Precedéncia: um método de construcdo de um diagrama de

rede do cronograma do projeto que usa caixas ou ret@ngulos, chamados de
nds, para representar atividades e os conecta por setas que mostram as
dependéncias. Esta técnica também é chamada de atividade no nd (ANN) e
€ 0 método usado pela maioria dos pacotes de software de gerenciamento

de projetos.

Diagrama de Rede: representam a sequéncia de operacdes em um projeto ou

a sequéncia de uma Unica operacdo dentro de um projeto, sdo utilizados
como base para o planejamento, andlise, confrole e monitorizacdo de
programas, datas e recursos (como pessoas, maguinas, meios auxiliares de

producdo — MAPs, materiais, documentos e desenhos).

Dicion&io da EAP: um documento que descreve cada componente da

estrutura analitica do projeto (EAP). Para cada componente da EAP, o
diciondrio da EAP inclui uma breve definicdo do escopo ou declaracdo do
trabaho, entrega(s) definida(s), uma lista de atfividades associadas e uma lista

de marcos. Outras informacdes podem incluir: organizacdo responsdvel,datas
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de inicio e de conclusdo, recursos necessarios, uma estimativa de custos,
numero de cobranca, informacdes do contrato, requisitos de qualidade e

referéncias técnicas para facilitar o desempenho do trabalho.

Documentos: os documentos utilizados nas atividades de licitacdo e proposta,
que incluem Conv ite para licitacdo, Conv ite para negociacdes, Solicitacdo de

informacdes, Solicitacdo de cotacdo, Solicitacdo de proposta do comprador
e asrespostas do fornecedor.

Enceramento do Projeto: o processo de finalizacdo de todas as atividades de

todos os grupos de processos de gerenciamento do projeto para terminar

formalmente o projeto ou a fase.

Encemrrar as aquisicoes: o processo de finalizar todas as aquisicdes do projeto.

Entradas: qualquer item, interno ou externo ao projeto, que é exigido por um
processo antes que esse processo continue. Pode ser uma saida de um

processo predecessor.

Entregas: qualquer produto, resultado ou capacidade para realizar um servico
Unico e verificav el e que dev e ser produzido para concluir um processo, uma
fase ou um projeto. Muitas vezes utilizado mais especificamente com
referéncia a uma entrega externa, que € uma entrega sujeita a aprovacdo do
patfrocinador ou do cliente do projeto. Caracteristicas das entregas: (a) Sdo
prov as que as atividades concluidas produziram resultados; (b) SGo tangiv eis e
podem ser medidas; (c) Sdo definidas no inicio do projeto e verificadas e
aceitas no final do projeto ou fase; (d) Podem tornar-se marcos; e (e) Permitem

maior comprometimento em funcdo da clareza do objetiv o.

Equipe do Projeto: todos os membros da equipe do projeto, inclusive a equipe

de gerenciamento de projetos, o gerente de projetos e, para alguns projetos,

o patrocinador do projeto.

Escopo: a soma dos produtos, sewvicos e resultados a serem fornecidos na

forma de projeto.

Escopo do projeto: o frabalho que deve ser realzado para entregar um

produto, servico ou resultado com as caracteristicas e funcdes especificadas.

Especificacdes Técnicas: compdem o documento necessdrio na execucdo de

obras e servicos e na aquisicdo de produtos cujo objetivo € padronizar o

180 | M anual de Gerenciament o de Projet os Analisticos do Govemo do Estado do Ceard



produto a ser licitado com exigéncia de quolidode_.

Estdgio de Execucdo: o periodo durante o qual o projeto se encontra em seu

ciclo de vida.

Estimar a Duracdo das Atividades: o processo de estimativa do nUmero de

periodos de trabalho que serdo necessdrios para terminar atividades

especificas com os recursos estimados.

Estimativa: um método para estimar um componente do trabalho. O trabalho
é decomposto em partes mais detalhadas. E preparada uma estimativa do
qgue é necessdrio para atender aos requisitos de cada uma das partes

inferiores e mais detalhadas do trabalho e, em seguida, essas estimativas sGo

agregadas em uma quantidade total para o componente do trabaho.

Estimativa Andloga: uma técnica de estimatva que usa os valores de

pardmetros, como escopo, custo, orcamento e duracdo ou medidas de
escala como tamanho, peso e complexidade de uma atividade anterior

semelhante, como base para estimar o mesmo pardmetro ou medida para

uma atividade futura.

Estimativa “Botton-up”: um método para estimar um componente do trabalho.

O trabaho é decomposto em partes mais detalhadas. E preparada uma
estimativa do que é necessario para atender aos requisitos de cada uma das
partes inferiores e mais detalhadas do trabalho e, em seguida, essas
estimativ as sdo agregadas em uma quantidade total para o componente do
trabaho. A exatiddo da estimativa "bottom-up" € determinada pelo tamanho
e a complexidade do trabalho identificado nos niv eis inferiores.

Estimativa de Custos: o processo de desenvolvimento de uma estimativa de

custos dos recursos monetdrios necessdrios para terminar as atividades do

projeto.

Estimativa de Trés Pontos: uma técnica que usa trés estimativas de custos ou

duracdo para representar os cendrios ofimistas mais provdveis, e pessimistas.
Esta técnica é aplicada para melhorar a exatiddo das estimativas de custos ou
duracdo quando ndo hd certeza em relacdo a atividade subjocente ou ao

componente de custo.

Estimativa do Término: o custo total previsto de uma atividade do cronograma,
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de um componente da estrutura analitica do projé’ro ou do projeto, quando o
escopo definido do trabalho for terminado. A Estimativa do Término pode ser
calculada com base no desempenho até a data em questdo, ou estimada

pela equipe do projeto com base em outros fatores, caso em que é

frequentemente chamada de Ultima estimativa revisada.

Estimativa Paramétrica: uma técnica de estimativa que utiliza uma relacdo

estatistica entre dados histéricos e outras varidveis (por exemplo, metros
guadrados em construcdo, linhas de cddigo em desenv olvimento de software)
para calcular uma estimativa para parGmetros da atividade, como escopo,
custo, orcamento e duracdo. Um exemplo do par@metro de custo é
multiplicar a quantidade planejada de trabalho a ser realizado pelo custo
histérico por unidade para obter o custo estimado.

Estrutura Analifica de Projeto — EAP: uma decomposicdo hierdrquica orientada

a entrega do trabaho a ser executado pela equipe do projeto para atingir os
objetivos do projeto e criar as entregas necessdrias. Ela organiza e define o

escopo total do projeto.

Fase do projeto: um conjunto de atividades do projeto, relacionadas de forma
l6gica, que geralmente culminam com o término de uma entrega importante.
Na maioria dos casos, as fases do projeto sGo terminadas sequencialmente,
mas podem se sobrepor em algumas situacdes do projeto. Uma fase do
projeto € um componente do ciclo de vida do projeto. Uma fase do projeto

ndo é um grupo de processos de gerenciamento de projetos.

Fatores ambientais: qualquer um ou todos os fatores ambientais externos e

fatores ambientais organizacionais internos que cercam ou influenciam o
sucesso do projeto. Esses fatores sdo de qualguer uma ou de todas as
empresas envolvidas no projeto e incluem cultura e estrutura organizacional,
infra-estrutura, recursos existentes, bancos de dados comerciais, condicoes de

mercado e software de gerenciamento de projetos.

Feramenta: alguma coisa fangivel, como um modelo ou um programa de
software, usada na realizacdo de uma atividade para produzir um produto ou
resultado.

Fomecedor: um provedor ou fornecedor de produtos, servicos ou resultados

para uma organizacdo.
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Gantt_de Controle; o Grdfico de Gantt é uma representacdo grafica de

informacdes relacionadas ao cronograma. Em um grafico de barras tipico, as
atividades do cronograma ou os componentes da estrutura analitica do
projeto sdo listados v erficalmente do lado esquerdo do grafico, as datas sdo
mostradas horizontalmente na parte superior e as duracdes das atividades sGdo
exibidas como barras horizontais posicionadas de acordo com as datas. Pelo
Gantt de Controle, temos as barras de acompanhamento de datas

planejadas e de datas de linha-base.

Gerenciamento da Integracdo do Projeto: o Gerenciamento da integracdo do

projeto inclui os processos e as atividades necessarias para identificar, definir,
combinar, unificar e coordenar os vdrios processos e atividades de
gerenciamento do projeto dentro dos Grupos de processos de gerenciamento
do projeto.

Gerenciamento da Qualidade do Projeto: o Gerenciamento da qualidade do

projeto inclui os processos e as atividades da organizagdo executora que

determinam as politicas de qualidade, os objetivos e as responsabilidades, de
modo que o projeto satisfaca as necessidades para as quais foi empreendido.

Gerenciamento das Aquisicoes do Projeto: o Gerenciamento das aquisicoes

do projeto inclui os processos de compra ou aquisicdo de produtos, sernvicos ou
resulfados externos a equipe do projeto necessdrios para realizar o trabaho.

Gerenciamento das Comunicacoes do projeto: o Gerenciomento das

comunicacdes do projeto inclui os processos necessArios para assegurar que

as informacdes do projeto sejom geradas, coletadas, distribuidas,
armazenadas, recuperadas e organizadas de maneira oportuna e apropriada.

Gerenciamento de Custos do projeto: o Gerenciamento dos custos do projeto

inclui os processos envolvidos em estimativas, orcamentos e controle dos
custos, de modo que o projeto possa ser terminado dentro do orcamento

aprovado.

Gerenciamento _de Projetos: a aplicacdo de conhecimentos, habilidades,

feramentas e técnicas as atividades do projeto a fim de atender aos seus

requisitos.

Gerenciamento de Recursos humanos do projeto: o Gerenciomento dos
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recursos humanos do projeto inclui os processos que organizam e gerenciom a

equipe do projeto.

Gerenciamento de Riscos do Projeto: o Gerenciamento dos riscos do projeto

inclui os processos relacionados com o planejamento, identificacdo, andlise,

elaboracdo de respostas, monitoramento e controle dos riscos em um projeto.

Gerenciamento do Escopo do Projeto: o Gerenciamento do escopo do projeto

inCclui os processos necessArios para assegurar que o projeto inclua todo o
trabalho necessdrio, e apenas o necessdrio, para que o projeto termine com

éxito.

Gerenciamento dos Requisitos do Projeto: o gerenciamento de requisitos € um

modelo sistemdtico para encontrar, documentar, organizar e rastrear os
requisitos varidv eis de um sistema, além de estabelecer e manter acordo entre

o cliente e a equipe do projeto nos requisitos varidveis do sistema.

Gerenciamento do Tempo do Projeto: o Gerenciamento do tempo do projeto

inclui os processos necessarios para gerenciar o término pontual do projeto.

Gerenciamento do Valor Agregado - GVA: uma metodologia de

gerenciamento usada para integrar o escopo, 0 cronograma € 0S recursos €
para medir objetivamente o desempenho e o progresso do projeto. Para medir
o desempenho, o custo orcado do trabalho realizado (ou seja, o valor
agregado) é determinado e comparado ao custo real do trabalho realizado

(ou seja, o custo real).

Gerenciar a Equipe do Projeto: o processo de acompanhar o desempenho de

membros da equipe, fornecer feedback, resolver problemas e gerenciar
mudancas para otimizar o desempenho do projeto.

Gerente _do Projeto: a pessoa designada pela organizacdo executora para

atingir os objetiv os do projeto.

Identificar _as Atividades: uma identificacdo numérica ou de texto, curta e

exclusiva, atribuida a cada atividade do cronograma para diferencid-la de
outras atividades. Normalmente Unico dentro de um diagrama de rede do

cronograma do projeto.

indice de Desempenho de Custos — IDC: uma medida da eficiéncia de custos

em um projeto. E a relacdo entre o v alor agregado (VA) e os custos reais (CR).
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IDC = VA divididopor CR.

indice de Desempenho de Prazos — IDP: é uma medida da eficiéncia do

cronograma em um projeto. E a relacdo entre o v alor agregado (VA) e o valor
planejado (VP).

Informacoes Histéricas: documentos e dados sobre projetos anteriores que

incluem arquivos de projetos, registros, comrespondéncias, contratos

encerrados e projetos encemrados.

Inicio_ de um Projeto: lancamento de um processo que pode resultar na

autorizagdo de um nov o projeto.

Inicio-Inicio (II): o relacionamento légico em que a iniciacdo do trabalho da

atividade sucessora do cronograma depende da iniciacdo do trabalho da
atividade predecessora do cronograma.

Inicio-Término (IT): o relacionamento loégico em que o término da atividade

sucessora do cronograma depende da iniciacdo da atividade predecessora

do cronograma.

Intencao de Gasto (IG): € um ato realizado no Sistemma de Acompanhamento

de Contratos e Convénios - SACC, que permite que, antes da licitacdo, da
dispensa ou da inexigibiidade da despesa publica, haja a devida reserva
orcamentdria, visando, exatamente, garantir que nenhuma despesa publica
serd incorida sem a prévia reseva orcamentdria, a fim de que ndo se

caracterize crime de improbidade administrativa do ordenador de despesas.

Licenca Ambiental: procedimento administrativo pelo qual o érgdo ambiental

competente licencia a localizacdo, instalacdo, ampliacdo e a operacdo de
empreendimentos e afividades utiizadoras de recursos ambientais,
consideradas efetfiva e potencialmente poluidoras ou daqueles que, sob

qualquer forma, possam causar degradacdo ambiental, considerando as
disposicoes legais e regulamentares e as normas aplicav eis ao caso.

Licitacdo: procedimento administrativo pelo qual um ente publico, no
exercicio da funcdo administrativa, abre a todos os interessados, que se
sujeitem as condicdes fixadas no instrumento conv ocatdrio , a possibiidade de
formularem propostas dentre as quais selecionard e aceitard a mais

conv eniente para a celebracdo do contrato.
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Licoes Aprendidas: a aprendzagem obtida no processo de realizacdo do
projeto. As licdes aprendidas podem ser identificadas a qualquer momento.
Também consideradas um registro do projeto, que serd incluido na base de

conhecimento de licdes aprendidas.

Linha de base de custo: verLinha de base do Prgjeto.

Linha de base de escopo: o conteldo dos documentos do projeto,

especialmente a Declaracdo de Escopo, a EAP e o Diciondrio da EAP
determinam a linha base de Escopo do Projeto. Todas as entregas elencadas
nestes documentos sGdo parte do escopo do projeto. Caso haja necessidade
de modificacdo dessas entregas, dev erd ser iniciado o processo de Controle
de Mudancas.

Linha de base de tempo: v er Linha Base do Projeto.

Linha de base do projeto: um plano aprovado para um projeto, somadas ou

subtraidas as mudancas aprovadas. Ela € comparada com o desempenho
real para determinar se o desempenho estd dentro dos limites de variagcdo
aceitaveis. Em geral, refere-se a linha base atual, mas pode se referir & original
ou a alguma outra linha base. Normalmente usada com um atributo
modificador (por exemplo, linha base do desempenho de custos, do

cronograma, da medicdo do desempenho, da técnica).

Marco: um ponto ou ev ento significativ o no projeto.

Membros da Equipe do Projeto: as pessoas que se reporfam direta ou

indiretamente ao gerente de projetos e que sdo responsdveis pela realizacdo
do trabalho do projeto como parte normal das tarefas que lhes foram
atribuidas.

Metodologia: um sistema de prdticas, técnicas, procedimentos e regras usadas
pelas pessoas que trabalham em uma disciplina.

Monitoramento: coletar dados de desempenho do projeto referentes a um

plano, produzir medicdes do desempenho, relatar e divulgar informacdes
sobre o desempenho.

Monitorar e Controlar o Trabalho do Projeto: o processo de acompanhamento,

revisGo e regulacdo do progresso para atender aos objetivos de desempenho
definidos no plano de gerenciamento do projeto.
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Mudancas do escopo: qualquer mudanca no escopo do projeto. Uma

mudanca do escopo quase sempre exige um ajuste nos custos ou no

cronograma do projeto.

Objetivo: algo em cuja direcdo o trabalho deve ser orientado, uma posicdo
estratégica a ser alcancada ou um objetivo a ser atingido, um resultado a ser

obtido, um produto a ser produzido ou um servico a ser realizado.

Opinido Especidlizada: opinido fornecida com base em especializacdo em

uma drea de aplicacdo, drea de conhecimento, disciplina, setor, etc.
conforme adequado para a atividade que estd sendo realizada. Essa
especializacdo pode ser oferecida por qualguer grupo ou pessoa com
formacdo, conhecimento, habilidade, experiéncia ou freinamento
especializado e estd disponivel a partir de diversas fontes, inclusive: outras
unidades dentro da organizacdo executora, consultores, partes interessadas,

inclusiv e clientes, associacoes profissionais e técnicas, e setores.

Oportunidades: uma condicdo ou situacdo favordvel para o projeto, um
conjunto positivo de circunst@ncias, um conjunto positivo de ev entos, um risco
que terd impacto positivo nos objetivos do projeto ou uma possibilidade de

mudancas positivas.

Orcamentacdo: o processo de agregacdo dos custos estimados de atividades

individuais ou pacotes de trabalho para estabelecer uma linha base dos
custos.

Pacote de Trabalho: uma entrega ou componente do frabalho do projeto no

niv el mais baxo de cada ramo da estrutura analitica do projeto.

Papel: um papel definido a ser realizado por um membro da equipe do

projeto, como teste, arquivamento, inspecdo, codificacdo.

Paralelismo: uma técnica especifica para compressdo do cronograma de um
projeto que altera a loégica de rede sobrepondo fases que normalmente

seriam realizadas em sequéncia, como a fase de projeto e a fase de

construcdo, ou para realizar atividades do cronograma em paralelo.

Partes Interessadas: pessoas e organizacdes, como clientes, patrocinadores,

organizacodes executoras e o publico, que estejam ativamente envolvidas no

projeto ou cujos interesses possam ser afetados de forma positiva ou negativa
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pela execucdo ou término do projeto. Elas podem também exercer influéncia
sobre o projeto e suas entregas.

Planejar as Aquisicoes: o processo de documentacdo das decisdes de

compras do projeto, especificando a abordagem e identificando
fornecedores em potencial.

Planejar as Comunicacoes: o processo de determinacdo das necessidades de

informacdo das partes interessadas no projeto e definicdo de uma

abordagem de comunicacdo.

Plano do Projeto: um plano de alto nivel, mostrando os principais produtos do

projeto, quando eles serdo entregues e o custo.

Premissas: premissas sdo fatores que, para fins de planejamento, sdo
considerados v erdadeiros, reais ou certos sem prov a ou demonstracdo.

Processo: um conjunto de acdes e atividades inter-relacionadas realizadas

para obter um conjunto especificado de produtos, resultados ou servicos.

Processo de licitacdo: € o processo de oferta (muitas vezes competitiva) de

fixar um preco Unico a que se estd disposto a pagar por alguma coisa.

Processo de Planejamento: os processos realizados para estabelecer o escopo

total do esforco, definir e refinar os objetivos e desenvolv er o curso de acdo

necessArio para alcancar esses objetiv os.

Produto: um objeto produzido, quantificdv el e que pode ser um item final ou
um item componente. Para o Governo do Estado do Ceard, produto é todo
bem ou servico ofertado 4 sociedade, e, em alguns casos, pode ser expresso
pelo nimero de beneficidrios. O produto resulta da acdo definida no Plano
Plurianual e serd acompanhado como componente do programa e projeto,
qguanto & execucdo fisica, financeira e de prazos, tomando como base a
programacdo definida no PPA, LOAe Mapp.

Programa de Cooperacao Federdativa: programa do Governo do Estado do

Ceard com o propdsito de fortalecer as acdes municipais voltadas para a
melhoria das condicdes de vida da populacdo cearense.

Projeto: um esforco tempordario empreendido para criar um produto, servico ou

resultado exclusiv o.
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Projeto Bdsico: o conjunto de elementos necessdrios e suficientes, com nivel de
precisdo adequado, para caracterizar a obra ou servico, ou complexo de

obras ou servicos, objeto da licitacdo, elaborado com base nas indicacoes

dos estudos técnicos preliminares, que assegurem a viabilidade técnica e o

adequado tratamento do impacto ambientd do empreendimento, e que

possibilite a avaliacdo do custo da obra e a definicdo dos métodos e do prazo
de execucdo.

Projeto Executivo: o conjunto dos elementos necessdrios e suficientes d

execucdo completa da obra, de acordo com as normas pertinentes da
Associacdo Brasileira de Normass Técnicas — ABNT.

Prototipo: um protdtipo é um tipo original, da forma, ou exemplo de algo que
serve como um exemplo tipico, com base, ou padrdo para outras coisas da
mesma categoria. Recursos: recursos humanos especializados (disciplinas
especificas, individualmente ou em grupos ou equipes), equipamentos,

servicos, suprimentos, commodities, materiais, orcamentos ou fundos.

Relatério de Desempenho do Projeto: documentos e apresentacdes que

fornecem informacdes organizadas e resumidas sobre o desempenho do
trabaho, cdlculos e par@metros de gerenciamento do valor agregado e
andlises de andamento e progresso do trabalho do projeto

Relatério de Impacto no Sistema de Trdnsito: relatdrio que aborda os impactos
que empreendimentos novos, ampliacdo de empreendimentos existentes ou

alteracdes de uso de imoév eis podem ter no transito e as medidas mitigadoras
que deverdo ser ftomadas.

Requisitos: uma condicdo ou capacidade que dev e ser atendida ou possuida
por um sistema, produto, servico, resultado ou componente para satisfazer um
contrato, uma norma, uma especificacdo ou outro documento imposto
formalmente. Os requisitos incluem necessidades, desejos e expectativas

quantificados e documentados do patrocinador, do cliente e de outras partes

interessadas.

Restricoes: o estado, a qualidade ou o sentido de estar restrito a uma
determinada acdo ou inatividade. Uma restricdo ou limitacdo aplicdvel,

inferna ou externa ao projeto, que afetard o desempenho do projeto ou de
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um processo. Por exemplo, uma restricGdo do cronograma € qualquer limitacdo
ou condicdo colocada em relacdo ao cronograma do projeto que afeta o
momento em que uma atividade do cronograma pode ser agendada e
geralmente estd na forma de datas impostas fixas. Uma restricGo de custos é
qualquer limitacdo ou condicdo colocada em relacdo ao orcamento do
projeto, como fundos disponiveis ao longo do tempo. Uma restricdo de
recursos do projeto € qualquer limitacdo ou condicdo colocada emrelacdo &
utiizacdo de recursos, como quais habilidades ou disciplinas do recurso estdo
disponiv eis e a quantidade disponivel de um determinado recurso durante um

prazo especificado.

Resultados de um projeto: uma saida dos processos e atividades de

gerenciamento de projetos. Os resultados incluem efeitos (por exemplo,
sistemas integrados, processo revisado, organizacdo reestruturada, testes,
pessoal freinado, etc.) e documentos (por exemplo, politicas, planos, estudos,

procedimentos, especificacdes, relatdrios, etc.).

Riscos: um evento ou condicdo incerta que, se ocorrer, provocard um efeito

positiv o ou negativo nos objetiv os de um projeto.

Saidas: um produto, resultado ou servico gerado por um processo. Pode ser um

dado necessdrio para um pProcesso SUCEsSor.

Simulacdo de Monte Carlo: um processo que gera centenas ou milhares de

resulfados provdveis de desempenho com base em distribuicoes de
probabilidade do custo e do cronograma em tarefas distintas. Os resultados

sdo entdo usados para gerar uma distribuicGo de probabilidade para o
projeto como um todo.

Sistema de Registro de Precos: € o conjunto de procedimentos para selecdo

de proposta mais vantajosa, visando o registro formal de precos para futuras e
ev entuais contratacdes de bens, de produtos e de servicos.

Solicitacoes de Mudancas: solicitacdes para aumentar ou reduzir o escopo do

projeto, modificar politicas, processos, planos ou procedimentos, modificar
custos ou orcamentos ou rev isar cronogramas.

Subproduto: representa  etapa da execucdo do produto ou uma

especificacdo do mesmo. No caso de produto divisiv el, aquele cuja execucdo
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se efetua em vdarias etapas, o subproduto representa cada uma dessas
etapas. Quando se tratar de produto indivisiv el, em que a execucdo se dd em

uma Unica etapa, o subproduto corresponde a especificacdo do produto.

Técnica: um procedimento sistemdtico definido usado por um recurso humano
para realizar uma atividade a fim de produzir um produto ou resultado ou

oferecer um servico, e que pode empregar uma ou mais ferramentas.

Técnica de Revisdo e Avdliacdo de Programa (PERT): uma fécnica de

estimativa que aplica uma média ponderada de estimatfivas ofimista,
pessimista e mais prov dvel quando existe incerteza em relacdo as estimativas

da atividade distinta.

Término do Projeto ou Fase: o processo de finalizacdo de todas as atividades
de todos os grupos de processos de gerenciamento do projeto para terminar

formalmente o projeto ou a fase.

Término-Inicio (T): o relacionamento légico em que a iniciacdo do trabalho

da atividade sucessora depende do término do frabalho da atividade
predecessora.

Término-Término (TT): o relacionamento légico em que o término do trabalho

da atividade sucessora ndo pode terminar até o término do trabalho da
atividade predecessora.

Termo _de Abertura do Projeto: um documento publicado pelo iniciador ou

patrocinador do projeto que autoriza formalmente a existéncia de um projeto

e concede ao gerente de projetos a autoridade para aplicar os recursos
organizacionais nas atividades do projeto.

Termo de Aceitacdo do Escopo: recebimento formal da entrega,

considerando-a, verdadeira, em boas condicdes, adequada ou completa.

Termo de Ajuste: instrumento firmado entre a Administracdo PUblica Estadual e

as Prefeituras dos Municipios Cearenses que discipline a tfransferéncia de
recursos puUblicos estaduais, no d&mbito do PROGRAMA DE COOPERACAO
FEDERATIVA, para execucdo de projeto ou atividade de interesse reciproco e
em regime de mUtua cooperacdo.

Termo de Descentralizacdo de Crédito Orcamentdrio (TDCO): € o termo com

cldusulas simplificadas que formaliza a descentralizacdo de crédito
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orcamentdrio, no qual é preenchido os dados do Orgdo Titular do Crédito, do
Orgéo Gerenciador do Crédito, do objeto e de sua execucdo, visando &
execucdo de programa de trabalho, projeto/atividade ou evento de interesse

reciproco, emregime de mitua cooperacdo.

Termo _de Referéncia (TR): o documento que fornece, para os licitantes,
informacdes que servirdo de base, na elaboracdo dos Projetos Bdsicos e
Executivos de Obras e Servicos, de forma a possibilitar uma melhor andlise
comparativa das propostas apresentadas

Valor Agregado: o valor do trabalho terminado expresso em termos do
orcamento aprovado atribuido a esse trabalho para uma atividade do
cronograma ou componente da estrutura analitica do projeto. Também
chamado de custo orcado do trabalho realizado (COTR).

Valor Planejado: descreve o montante financeiro que o projeto, de acordo

com o planejamento, deveria ter consumido até um dado ponto do
cronograma.

Variacdo de Prazos — VPR: uma medida do desempenho de prazos em um

projeto. E a diferenca entre o valor agregado (VA) e o valor planejado (VP).
VPR = VA menos VP.

Variacdo dos Custos — VC: uma medida do desempenho de custos em um

projeto. E a diferenca entre o valor agregado (VA) e o custo real (CR). VC =
VAmenos CR.

Verificacdo do Escopo: o processo de formalizacdo da aceitacdo das

entregas terminadas do projeto.
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