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APRESENTACAO

Este Manual de Orientacdo Metodoldgica tem por objetivo fornecer instrucdes e
esclarecimentos acerca dos instrumentais de coleta, registro, alimentacédo e analise de
dados do Sistema de Monitoramento de Projetos em execucéo pelo Governo do Estado
do Ceara.

O éxito das acdes governamentais depende, em boa medida, de um bom
sistema de monitoramento, que envolve a definicdo de uma metodologia eficiente e de

facil acesso a todos o0s agentes envolvidos no processo.

Esse Sistema de Monitoramento tem como propdsito de se tornar uma
ferramenta de gestdo e possibilitar a tomada de decisbes acertadas no ambito da
execucao dos projetos de Governo que viabilizam a implementacdo das politicas

publicas.

Assim sendo, a elaboracdo desse Manual de Metodologia de Monitoramento tem
em vista orientar as equipes de planejamento na Secretaria do Planejamento e Gestao
— SEPLAG, bem como as equipes que atuam em nivel descentralizado nas secretarias
setoriais e suas vinculadas, acerca de:

e Informacgdes gerais que permitam um conhecimento amplo do desenvolvimento
dos Projetos estratégicos desenvolvidos pelo Governo, com foco na execucao
de suas atividades, cronogramas, recursos, produtos e seus resultados;

e Pressupostos e logica de funcionamento do Sistema de Monitoramento,
incluindo as equipes envolvidas em seu desenho e implementagéo, bem como
as responsabilidades referentes a sua alimentacao e fungdes;

e Alimentacdo adequada dos instrumentais de coleta e registro dos dados que

compdem o Sistema de Monitoramento.
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1 - IMPORTANCIA DO MONITORAMENTO

“Também conhecido como avaliagdo em
processo, trata-se da utilizacdo de um conjunto de
estratégias destinadas a realizar 0
acompanhamento de uma politica, programa ou
projeto. E uma ferramenta utilizada para intervir
no curso de um programa, corrigindo sua
concepcdo. E o exame continuo dos processos,
produtos, resultados e os impactos das acoes
realizadas. O monitoramento permite identificar
tempestivamente as vantagens e 0s pontos
frageis na execucgdo de um programa e efetuar os
ajustes necessarios a maximizagcdo dos seus
resultados e impactos.”

(Escola Nacional de Administragcdo Publica —
ENAP)

O monitoramento se constitui em uma etapa do ciclo de planejamento sendo
atividade imprescindivel para viabilizar a gestdo dos programas e projetos de governo,
bem como para o fortalecimento dos principios da transparéncia, racionalidade dos

gastos.

E de fundamental importdncia o monitoramento para a socializacdo das
informacgdes e redirecionamento da acdo de governo para o alcance de resultados
advindos de sua intervencéo. Constitui-se, portanto, em um valioso instrumento de
gestdo para o Estado e demais agentes sociais envolvidos na implantacéo das politicas

publicas.

O monitoramento a ser realizado tem como principal objetivo atuar no dia-a-
dia da execucado dos projetos estratégicos do Governo, para alimentar o processo de
tomada de decisdes gerenciais, devendo controlar a execuc¢do das atividades do
projeto a ser monitorado, a partir do detalhamento de seus insumos e de suas etapas e
a execucgao de seus produtos, possibilitando a identificacdo de desvios e permitindo a
adocdo de medidas gerenciais para correcdo das acdes, com vistas a sua efetiva

implantacdo e obtencédo dos resultados planejados. Esse modelo de monitoramento
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pressupde também que a aplicacéo do instrumento atue de forma proativa e identifique,
antecipadamente, as ameagas e riscos que possam comprometer a execucdo das
etapas de desenvolvimento do projeto, propondo ao mesmo tempo, a adocao de
medidas e ajustes que 0s evitem ou mitiguem seus efeitos. Nessa perspectiva, 0
monitoramento tem como finalidade béasica o controle da execucdo de suas etapas
para garantir a implantacdo do projeto da forma planejada e/ou a identificacdo da
necessidade de correcdes / ajustes do planejamento para viabilizar o alcance dos

objetivos e resultados.

Esse é um desafio que as Secretarias e 6rgdos de governo envolvidos
devem assumir como um procedimento para o aprimoramento de suas acoes e, além
disso, permitir o estabelecimento de uma relacdo de transparéncia com os publicos
alvos beneficiarios dos projetos e retorno para a sociedade, no que tange aos seus

propositos, processos e resultados.

Esses fatores se constituem nos motivos pelos quais a Secretaria do
Planejamento e Gestdo do Estado, por meio da sua Coordenadoria de Planejamento,
Orgcamento e Gestédo (CPLOG), no ambito do gerenciamento do Sistema de Programas
e Projetos Mapp, concebeu um Sistema de Monitoramento de Projetos capaz de dar
celeridade a execucdo dos projetos estratégicos, conduzir a resultados concretos a

sociedade e reorientar o planejamento e/ou o revisao das a¢des governamentais.

Além desses, outro objetivo é a criacdo de mecanismos essenciais para a
gestdo eficaz dos projetos estratégicos de Governo. Dentre esses mecanismos
essenciais, destaca-se a criacdo dos Escritérios de Projetos, a terem funcionamento
nas secretarias setoriais de governo, como um instrumento importante de
analise/discussao/consenso para tomada de decis6es nas coordenadorias/assessorias

de planejamento.

A expectativa € que esse sistema de monitoramento forneca informacdes
relevantes e confiaveis, que nao interessem apenas ao nucleo executor do projeto, mas
também a uma grande variedade de atores externos que podem contribuir para

melhorar e otimizar os resultados dos projetos monitorados.




Metodologia de Monitoramento dos Projetos de Governo | 2009

2 - SISTEMA DE MONITORAMENTO

O Sistema de Monitoramento objetiva assegurar a realizacado/execucao dos
programas e projetos de governo, corrigindo desvios e distor¢cdes e auxiliar na tomada

de decisOes para a obtencao dos resultados planejados.

Trata-se de um sistema integrado de gestdo, com registro continuo de
dados destinados ao acompanhamento/monitoramento dos Projetos de Governo. Essa
base tera como fontes de alimentacdo o Sistema Web-Mapp / SIAP, que abriga uma
gama de registros relativos ao planejamento e execucdo dos programas e projetos de
governo. Suplementarmente, contar-se-a com o sistema presencial que se efetivara
com a realizacao de reunides sistematicas com as secretarias e vinculadas e de visitas

aos projetos onde se desenvolvem.

A regularidade do acompanhamento e as analises produzidas no ambito do
Sistema de Monitoramento dos Projetos Prioritarios de Governo serdo importantes
para verificar: a) se a execucao esta realmente acontecendo conforme o projetado; b)
quais as providéncias necessarias a serem tomadas para assegurar a implantacdo do
projeto; e ¢) quais as corre¢des nas estratégias metodoldgicas, gerenciais e técnicas
necessarias para assegurar resultados pretendidos, assim como para subsidiar as

tomadas de decisdes politicas.

2.1 — Pressupostos do Sistema de Monitoramento

Confiabilidade e Transparéncia das Informacoes

O Sistema de Monitoramento tem como um dos pressupostos basicos a

obtencdo de informagbes confiaveis, para permitir adogdo de medidas corretivas e
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propostas de redirecionamento a serem executadas pelos atores envolvidos e

possibilitar o acompanhamento da execucéo das acdes por parte da sociedade.

Sistema Informatizado

Utilizacdo de um sistema informatizado (Web-Mapp / SIAP) que facilite
estratégias de acompanhamento e monitoramento dos projetos e dé conta de seus

desempenhos de forma sistematica e longitudinal, visando a maxima agilidade e

fidedignidade dos dados e informacdes coletados.

Retroalimentacado das Informacdes

O Sistema pressupde também o tratamento dos dados e o estabelecimento
de um processo de retroalimentacdo para os fornecedores das informagles
(secretarias e vinculadas de Governo), como forma a garantir a sustentabilidade dos

trabalhos de monitoria e permitir a reflexdo das decisdes.

Logica Avaliativa

O monitoramento sistematico dos projetos de governo nao devera ser
entendido como atividade especulatoria de mera fiscalizacéo e controle das atividades
dos agentes envolvidos. Esse sistema de monitoramento segue a conducdo da logica
avaliativa, envolvendo a coleta e analise das informacgfes, a partir do inicio da
implementacéo, durante e ap0s as execucdes das acodes, tendo como foco o alcance

dos resultados pretendidos.

2.2 — Macroprocesso do Sistema de Monitoramento

O éxito do Sistema de Monitoramento dependera da qualidade da coleta dos
dados e do registro das informacdes fornecidas. Para isso, é importante que 0s
responsaveis pelas informacdes (gerentes e técnicos) dos projetos sigam as
orientacdes e procedimentos descritos nesse manual e assumam uma postura de

envolvimento com os propositos do monitoramento.
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O registro e acompanhamento dos dados se dara de forma sistematica e

continua e obedecera as etapas do macroprocesso abaixo:

Dados de Dados de Dados de saida Intervencao
entrada processo
Insergdo de | Apreensdo do | Anadlise das informagdes | Tomada de decisGes e
informagdes conhecimento no | com foco na providéncias
quantitativas e | nivel das acgGes e | eficiéncia e eficacia necessarias a partir da
qualitativas no | relagdes durante o | dos projetos. verificagdo de desvios
nivel da | desenvolvimento do ou distorgdes.
execugao dos | Projeto, utilizando-se
projetos no | dos relatérios do
Sistema Web- | sistema Web-Mapp e
Mapp. sistema presencial
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3 - A REDE ESTADUAL DE PLANEJAMENTO

A Secretaria do Planejamento e Gestdo - SEPLAG, na busca pelo
aperfeicoamento da gestdo do planejamento publico estadual, identificou, no atual
modelo, a necessidade aperfeicoar o Sistema Estadual de Planejamento, com fins de
atender aos crescentes desafios no planejamento, execu¢ao, monitoria e avaliagdo das

politicas publicas direcionadas a Gestéao por Resultados.

Constatou-se que o atual sistema ndo vem assegurando, de modo
adequado, o necessario alinhamento institucional, capaz de avancar na melhoria das
atividades de planejamento, orcamento e gestdo. Parte dos programas e projetos, em
regra, por ndo estarem suficientemente desenhados, ficam comprometidos na sua fase
de execucdo e deixam de otimizar o alcance de seus resultados, dificultando que
produtos e servicos de qualidade e no tempo oportuno sejam ofertados a populacao.
Além disso, os componentes das atuais equipes de planejamento das Secretarias
Setoriais ressentem-se de maior capacitacdo para o dominio dos instrumentos de
planejamento, ferramentas e metodologias adequadas para o desempenho, com

gualidade, da atividades de gerenciamento e monitoramento.

Nessa perspectiva, o Governo do Estado redefiniu e institucionalizou,
através do decreto n°® 29.917 08 de Outubro de 2009 , respectivamente, 0
Sistema Estadual de Planejamento e a Rede Estadual de Planejamento, esta ultima
responsavel pela conducdo dos processos de planejamento, orcamento e gestdo
publica por resultados, no ambito da administragcdo publica estadual, sob a

coordenacao da Secretaria de Planejamento e Gestdo- SEPLAG.

Sob essa 6tica, a Rede Estadual de Planejamento se constituira na
estrutura sistémica que dara suporte, ndo somente ao Sistema de monitoramento de
projetos que esta se adotando, mas garantira, em boa medida, o alinhamento
institucional e o cumprimento das funcdes que comp8dem todo o ciclo de planejamento.

Assim, a Rede Estadual de Planejamento possibilitara maior integracédo e articulacdo
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do Planejamento Governamental com o Planejamento Setorial, viabilizara a unificacao
da coordenacdo dos instrumentos de planejamento e monitoramento em uma unica
unidade nas secretarias setoriais e facilitara a disseminacdo e aplicacdo das

metodologias referentes aos instrumentos de Planejamento

A Rede Estadual de Planejamento sera operacionalizada, portanto, por
meio das Unidades Setoriais de Planejamento — USPs, correspondendo a
denominacéo genérica das atuais Unidades Administrativas de Planejamento de cada
Secretaria setorial, responsaveis pelas fun¢bes de planejamento na sua éarea de
atuacao, ndo implicando, necessariamente, em mudancgas na estrutura organizacional
formal da instituicdo. Essa Rede de planejamento contara também, em cada Secretaria
setorial, com wum Escritério de Projetos que desenvolvera suas atividades

conjuntamente com a USP.

3.1 - Unidade Setorial de Planejamento- USP

Sao fungdes da Unidade Setorial de Planejamento — USP, no ambito das

secretarias e suas vinculadas:

. Articular e integrar o planejamento setorial as orientacdes estratégicas
de Governo;
. Disseminar as metodologias de planejamento e gestdo das agbes

governamentais; e
. Unificar a coordenacdo dos instrumentos de planejamento e
monitoramento nas secretarias do Estado.
Para o cumprimento dessas func¢des cabe as USP:

I. Coordenar a elaboracédo dos instrumentos de planejamento no ambito da
secretaria e vinculadas: PPA, LDO, LOA, Mensagem Governamental e
componentes do modelo de GPR;

Il. Coordenar a elaboracao e consolidar relatérios de gestéo setorial;

[ll. Coordenar a elaboracdo e consolidar relatérios de desempenho para os

orgaos de controle;
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IV. Cadastrar propostas e revisar anualmente as acdes e projetos de governo
constantes do MAPP — Monitoramento de A¢des e Projetos Prioritarios;
V. Realizar o monitoramento dos programas e projetos;

VI. Acompanhar os indicadores de GPR.

3.2 — Escritorios de Projetos

Como parte integrante e operacional da estrutura da Rede Estadual de
Planejamento, serdo criados os Escritorios de Projetos a serem implantados no ambito
das Unidades Setoriais de Planejamento, tendo o papel de canalizar as atividades
relacionadas as atividades de monitoramento dos projetos da Secretaria Setorial e de
suas Entidades vinculadas, bem como disponibilizar metodologias de monitoramento

as suas geréncias.

Os Escritérios de Projetos, portanto, tém como atribuicdo maior realizar o
monitoramento de projetos, a partir de suas concepcdes e de suas estruturas
analiticas, identificando a necessidade de corre¢des das fragilidades detectadas ao
longo do processo de sua implementacédo. Além disso, como atuardo junto ao nucleo
estratégico, tatico e operacional dos projetos, contribuirdo de maneira eficaz e

tempestiva nas correcdes e alinhamento dos projetos.

Os Escritorios de Projetos tém como fungdes primordiais:

I. Orientar as geréncias de projetos no detalhamento dos projetos (Estrutura
Analitica de Projeto- EAP e o Marco Logico) e respectivo cadastramento
das etapas e produtos no Mapp;

II. Realizar o monitoramento intensivo dos projetos estratégicos e extensivo
dos projetos complementares;

lll. Identificar e viabilizar a capacitacdo das equipes das geréncias de

projetos.
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Convém ressaltar que os Escritorios de Projetos fardo monitoramento
intensivo dos projetos estratégicos de Governo, devendo atuar também dessa forma
em relacdo aos projetos complementares, quando as suas dificuldades estiverem

comprometendo os resultados setoriais ou de governo.

3.3 — Papel da SEPLAG na Rede Estadual de Planejamento

A SEPLAG atuara na coordenacdo da Rede Estadual de Planejamento por
meio de sua Coordenadoria de Planejamento Or¢camento e Gestdo (CPLOG), a qual
tem como principal funcdo a coordenacdo da formulacdo, acompanhamento e
monitoramento da implementacéo dos instrumentos de planejamento do Estado (PPA —
GPR - LDO — LOA — MAPP).

Para isto a CPLOG conta com uma equipe de Analistas de Planejamento e
Orcamento que sdo responsaveis por formular e repassar, para as demais secretarias
e vinculadas, as metodologias referentes a elaboracdo, execu¢do, acompanhamento e

monitoramento desses instrumentos.

A CPLOG, objetivando cumprir as suas atribuicbes com melhor
desempenho, esta especializando parte de sua equipe para atuar no monitoramento de
projetos e programas e na coordenacdo da Rede Estadual de Planejamento. Suas
Células de Gestdo de Programas conduzirdo com as secretarias todo o processo de
monitoramento proposto, sendo que parte dessa equipe atuara na SEPLAG e outra
equipe, representados pelos Analistas de Planejamento e Orcamento-APOs
avancados, serdo deslocados e permanecerdo atuando diretamente nas Unidades

Setoriais de Planejamento das secretarias.

Saliente-se que os membros da equipe central dos analistas da CPLOG
participardo ativa e diretamente com o0s membros Escritérios de Projetos no

monitoramento dos projetos por meio de reunides perioddicas, visitas ao local dos
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projetos e por meio da analise das informacdes inseridas no Sistema Web-Mapp /
SIAP.

Durante a implantacdo da rede, a CPLOG devera utilizar consultorias

especializadas em determinados processos que envolva a atividade de monitoria.

3.4 - Atuacédo dos Analistas de Planejamento e Orcamento nas Secretarias

De acordo com a necessidade, alguns analistas de planejamento e
orcamento da SEPLAG deverdo atuar diretamente nas Secretariais Setoriais (APO
Avancados) sendo alocados nas Unidades Setoriais de Planejamento que dardo um
suporte de natureza sistémica as funcdes de planejamento, orcamento, monitoramento
e avaliacdo de projetos, tendo sua atuacao focada no monitoramento, no ambito dos
Escritérios de Projetos.

Sao funcdes dos Analistas de Planejamento e Or¢camento:

- orientar as geréncias de projetos na elaboracao da estrutura analitica dos

projetos

- realizar o monitoramento intensivo dos projetos estratégicos ( de Governo
e Setoriais)

- ldentificar e viabilizar a capacitacdo das equipes das geréncias de
projetos

Para tanto, a SEPLAG dara apoio em todo o processo de formacdo e
capacitacdo dessas equipes, quanto aos procedimentos, normas e atividades relativas

ao monitoramento e gestao da informacao.

3.5 - Sistemas Informatizados

Para operacionalizacdo da Rede Estadual de Planejamento estéo
disponibilizados; o Sistema Gerencial de Monitoramento de AcbOes e Projetos

Prioritarios- SIAP/ WEBMAPP, o Sistema Integrado Orcamentario e Financeiro- SIOF,

14 |



Metodologia de Monitoramento dos Projetos de Governo | 2009

o Sistema Integrado de Contabilidade- SIC e o Sistema de Acompanhamento de

Contratos e Convénios- SACC.

Compete ao SIAP/ WEBMAPP, servir de instrumento de planejamento e
acompanhamento dos investimentos do governo. Nesse Sistema as informagdes
correspondentes ao acompanhamento dos projetos de governo sao apresentadas de

uma forma gerencial.

O SIOF é uma ferramenta de tecnologia de informacdo que viabiliza a
elaboracao da Lei Orcamentdria Anual-LOA e o0 Plano Plurianual-PPA,

desempenhando também importante papel no controle dos créditos adicionais.

O SACC apdia a gestdo dos orgaos da administracdo estadual, no que se
refere ao cadastramento e execucdo de contratos e convénios e constitui-se também

como importante ferramenta de auxilio das atividades de controle interno.

O SIC, por sua vez, é responsavel pelo processamento da despesa publica e
registra 0s eventos contabeis para a consolidacdo dos Balancos Orcamentario,

Financeiro e Patrimonial.
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REDE DE PLANEJAMENTO

GOVERNADOR

COGERF

(SEPLAG — CASA CIVIL — CGE - SEFAZ)

(SEPLAG — CASA CIVIL — GABGOV - Secretaria Envolvida)

Comité Gestor

SECRETARIO

SEPLAG

Coordenadorias

USP / EP

Geréncia
de projeto —’_"‘

Rede de Planejamento

16 |



Metodologia de Monitoramento dos Projetos de Governo | 2009

4 - MONITORAMENTO DE PROJETOS

O monitoramento de projetos constitui 0 eixo central dessa metodologia,
complementando a base de informacdes fisico-financeira gerada pelo processo de
acompanhamento continuo dos projetos realizados pelas geréncias responsaveis pela
implantagéo dos mesmos. Assim, trata-se da geragéo de informagdes relevantes sobre a
execucao dos projetos do Governo, tendo por finalidade assegurar sua implantacdo e

obtencéo dos resultados pretendidos.

As politicas de Governo sdo executadas através de Programas estabelecidos no
Plano Plurianual do Estado - PPA, os quais sdo desdobrados em agbes. As acdes
podem ser atividades ou projetos.

As atividades sdo as acbes continuas, ou seja, sdo aquelas que se repetem
sistematicamente e néo tem prazos de finalizacdo. Dentre estas estdo o pagamento de
pessoal, 0os custeios basicos de manutencdo da estrutura do Estado e o custeio dos
servigos prestados diretamente a sociedade (funcionamento de escolas, hospitais, policia

etc.)

Os projetos séo as acdes que tem inicio e fim bem determinados e representam a
execucdo das despesas discricionarias do governo, ou seja, aquelas em que os
governantes tém decisdo e escolha para de realiza-las, caracterizando-se como

estratégias para o desenvolvimento das politicas de governo.

Enquanto as atividades sao acgbes impostas aos governantes com poucas
alternativas de decisdo de realiza-las ou nao, os projetos sdo escolhas em fungcédo das
politicas de governo.

A metodologia de que trata esse documento refere-se especificamente ao
monitoramento dos projetos do governo. O monitoramento das atividades, portanto, nao

constitui objeto desse manual.

Todos os projetos do Governo do Estado sé&o cadastrados e acompanhados no
sistema Web-Mapp/SIAP. Excepcionalmente, em casos de financiamento de projetos

com recursos do Fundo Estadual de Combate a Pobreza - FECOP, o projeto Mapp pode
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incorporar acdes de natureza continuada, apesar desse fundo ter data definida para

encerrar.

4.1 — Sistema WebMapp/ SIAP

O Sistema Integrado de Acompanhamento de Projetos - SIAP vem sendo utilizado
pelo Governo do Estado desde 1999. Esse sistema tem como finalidade a formulacéao,
execugcdo e acompanhamento da programacdo operativa anual. Nele as secretarias
cadastravam e executavam a programacao operativa anual em projetos definidos com
base nos programas do PPA e em diretrizes, politicas e limites financeiros anuais

estabelecidos pelo Governo.

Em 2007, o Governo definiu uma nova metodologia para selecionar e gerenciar 0s
projetos, originando o Mapp - Monitoramento de Ac¢des e Projetos Prioritarios. Nesse
novo modelo as secretarias propdem projetos tendo como referencia o PPA e as
diretrizes e politicas de Governo, sem estabelecer limites financeiros, ficando a decisao
de aprovacao a cargo do Governador do Estado. Para operacionalizacdo desse novo
modelo foi criado o WebMapp, ficando a cargo do SIAP a execucao desses projetos.

Em 2008, no entanto, os sistemas Web-Mapp e Siap foram fundidos num Unico
sistema. O Web-Mapp especializou-se no apoio as funcdes de decisédo e
acompanhamento dos niveis estratégicos do Governo (Governador e Secretarios),
enguanto o SIAP acumulou todas as funcfes operacionais, além daguelas existentes nos

modulos do WebMapp.

Convém ressaltar que o sistema Web-Mapp/SIAP esta integrado a outros sistemas
de informacéo do Estado (Sistema de Contabilidade, Sistema de Licitacdes, Sistema e
Contratos e Convénios etc.) de forma que, além das informacdes geradas internamente,
contém informacdes externas relevantes e necessérias ao acompanhamento das acdes
do Governo. Vale lembrar que o Sistema Web-Mapp/SIAP tem manual proprio que esta

sendo revisado ndo sendo abordada sua operacéo neste documento.
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4.2. - Classificacao dos Projetos

O Sistema Web-Mapp / SIAP incorpora todos os projetos do Governo. Esses
projetos foram classificados de forma diferenciada quanto a sua importancia para o
alcance dos resultados do Governo, e portanto, terdo estratégias distintas de
monitoramento. Os projetos sdo classificados em: Estratégicos de Governo, Estratégicos
Setoriais e Complementares.

Os projetos estratégicos de governo sao aqueles projetos estruturantes,
fundamentais a consecucdo dos Resultados de Governo. Sdo caracteristicas desses

projetos:

e Impactam com grande intensidade o alcance dos Resultados Estratégicos de
Governo;

e Contribuem para alavancar a economia cearense e/ou encaminham
significativamente problemas sociais relevantes;

e Requerem gerenciamento intensivo dos érgaos responsaveis pela gestdo do
Governo (SEPLAG, CGE , SEFAZ, CASA CIVIL e GABGOV) e da Secretaria
Setorial responsavel;

e Os projetos desse grupo, em regra, representam os grandes compromissos do

Governo.

Os projetos estratégicos setoriais sdo agueles projetos importantes para obtengéo
dos resultados setoriais, embora estejam num nivel de importancia inferior em relacéo
aos estratégicos de governo. S&o caracteristicas desses projetos:

e Contribuem para o alcance dos resultados de governo.
e Participam e/ou asseguram o alcance das metas das politicas setoriais.

e Exigem gerenciamento intensivo da Setorial responsavel.

Os projetos complementares sdo aqueles projetos que atuam complementarmente
a acdo de governo. Sao caracteristicas desses projetos:
e Atuam para viabilizar a complementacao das metas setoriais.

e S&o necessérios para o funcionamento da maquina do Governo.
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e Emregra, sdo de menor custo e complexidade

A presente metodologia estabelece o monitoramento de forma intensiva dos projetos
estratégicos para acao estruturante do Governo, incluindo-se os projetos Estratégicos de
Governo e os Estratégicos Setoriais e, de forma extensiva, os projetos Complementares.

4.3 — Etapas do Monitoramento dos Projetos

A sistematica de monitoramento estabelecida pela SEPLAG, nesse Manual,
contempla a formacéo de trés etapas distintas, mas que funcionam de modo integrado.
S&ao etapas do monitoramento:

e Acompanhamento da execucdo dos projetos e de seus produtos e
subprodutos;
e Visitas aos projetos e reunides sistematicas de monitoramento;

e Encaminhamento de providéncias.

Acompanhamento da Execucdo dos Projetos e de seus Produtos e Subprodutos

A primeira etapa do monitoramento diz respeito a alimentacdo e analise dos dados a
partir do acompanhamento dos projetos, feita no Sistema Web-Mapp. Esse
acompanhamento sera realizado pela equipe das geréncias de projetos, e sera analisada
para servir de base para o processo de monitoramento que se iniciara a partir dessa

etapa.

Assim, 0s projetos serdo acompanhados no sistema Web-Mapp / SIAP tanto na
evolucdo de sua execucdo fisica e financeira quanto na execucdo dos produtos e

subprodutos.

Serao realizados trés tipos de acompanhamento:
e Acompanhamento da execucéo financeira do projeto por fonte;

¢ Acompanhamento fisico-financeiro de produtos e subprodutos;
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e Acompanhamento do estagio da execucao e comentarios explicativos sobre

a evolucéao do projeto.

Conceitualmente, produtos sdo definidos como bens e servicos ofertados a
sociedade ou necesséarios para o funcionamento do Governo, e, em alguns casos, podem
ser expressos pelo niumero de beneficiarios. Os produtos resultam das agfes definidas
no Plano Plurianual, e serdo acompanhados como componentes dos programas e
projetos, quanto a execucao fisica, financeira, e de prazos, tomando como base a

programacao definida no PPA, LOA e Mapp.

Os subprodutos, por sua vez, sado desmembramentos dos produtos
representando as etapas da execucdo do projeto, no caso de serem produtos divisiveis,
e o tipo, no caso de produtos indivisiveis, ou seja, produtos cuja execucao se da em uma

Unica etapa.

A execucdo financeira dos projetos, por fonte de recursos, € acompanhada a
medida que o 6rgéo solicita parcelas, empenha e paga faturas referentes a execug¢ao dos
projetos. As informacdes relativas a solicitacdo de parcelas sédo fornecidas em tempo
real, enquanto os valores empenhados e pagos sdo atualizados diariamente por meio de

transmissao de dados do sistema SIC para o sistema Web-Mapp/SIAP.

A evolucdo de execucao fisico-financeira dos Produtos e subprodutos sao
acompanhadas mensalmente por ocasido do acompanhamento obrigatorio dos projetos
no Sistema Web-Mapp / SIAP. A falta desse acompanhamento descredencia o projeto

para solicitacdo de parcelas financeiras.

A atualizacdo do estdgio de execucdo, bem como os comentarios explicativos
sobre a evolucao do projeto, séo feitos a medida que h& evolugéo na situagédo do projeto,
com frequiéncia minima mensal. Assim, esse acompanhamento é feito mensalmente ou
em periodos mais curtos se houver mudancas no estagio de execucdo do projeto ou
houver informacdes relevantes sobre a evolugdo do mesmo. A falta de um
acompanhamento mensal também desabilita o projeto para solicitagdo de parcelas
financeiras. Abaixo estdo listados o0s estagios de execucdo adotados para o

acompanhamento:
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VI.

VII.

VIII.

N&o Iniciado - Sera considerado nao iniciado o projeto aprovado que nao
tenha iniciada nenhuma execucdo fisica ou atividade de preparacdo para
execucao (preparacado de termos de referéncia, elaboracéo de editais de
licitacdo, celebracéo de convénios de receita e outros).

Em Atividades Preparatdrias - Sera considerado em atividades
preparatérias 0 projeto que se caracterizar como ainda em preparacao,
tendo em vista que o Orgdo executor encontra-se realizando atividades
anteriores ao processo de licitacdo/contratacdo, tais como preparacdo dos
termos de referéncia, elaboracdo de editais de licitacdo, elaboracdo de
projetos bésicos, preparacéo de convénio etc..

Em Licitacdo - Projetos que se encontram na etapa compreendida entre o
encaminhamento do processo de licitacdo a PGE e a finalizacdo da
licitacdo propriamente dita. Ao escolher esse estagio deve ser preenchido o
campo Numero do Protocolo (SPU) referente ao processo que deu entrada
na PGE;

Licitado - Projetos com licitacdo concluida e homologada. Informar, no
campo de observacdo, a data de homologacdo e, se for o caso, as
providéncias que estdo em andamento para a contratagao.
Contratado/Conveniado - Projetos com contratos ou convénios de
execucao assinados e que ainda nao foi iniciada a execucao. Informar, no
campo de observacao, a data da assinatura do contrato ou convénio. Se for
0 caso, informar se ha algum problema para dar inicio a execucéo;

Em Execucéo - Objeto do projeto com a execucéo fisica iniciada. Informar,
no campo de observacao, a data de emissdo da ordem de servigco ou inicio
da execucao do contrato;

Paralisado - Projeto iniciado, mas temporariamente paralisado. Informar,
no campo de observacgdo, a data da paralisacédo do projeto, o0 motivo da
paralisacdo e as providéncias que estdo sendo tomadas para retomar a
execucao;

Cancelado - Projeto iniciado, mas cancelado definitivamente pelo 6rgéo
executor. Informar, no campo de observacdo, a data do cancelamento e o

motivo do cancelamento;
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IX. Execucdo Fisica Concluida - Projeto com execucao fisica concluida( ex.
obra recebida, equipamento recebido, evento realizado etc.), mas com
pagamentos pendentes. Informar, no campo de observagdo, a data de
conclusao das obras ou do contrato;

X. Execucdao Fisica e Financeira Concluida - Projeto com execucao fisica
concluida e com a totalidade dos pagamentos efetuados. Informar, no
campo de observacéo, a data de conclusao do projeto.

Visitas aos Projetos e Reunides Sistematicas de Monitoramento

A segunda etapa do processo se refere a métodos presenciais, que compreendem
reunides sistematicas (mensais) envolvendo as equipes da SEPLAG, dos EPs e
Geréncias de Projetos, e de “checagens” locais dos projetos que se constituem num tipo
de verificacdo rapida, qualitativa, por meio da qual pode se verificar como a
implementacdo esta sendo realizada e se esta atingindo seus resultados e objetivos.
Nas reunides mensais se identifica ou atualiza o acompanhamento de problemas/riscos e

encaminhamentos de providéncias que os solucionam e 0s mitigam.

Encaminhamento de Providéncias

A terceira etapa diz respeito ao encaminhamento de providéncias definidas que

dependem de deciséo superior ou da propria SEPLAG.

Os problemas evidenciados na matriz de acompanhamento de problemas e
ameacas, resultante das atividades de monitoria de cada projeto, deverdo ser

solucionados em trés niveis de decisado, de acordo sua natureza.

Os problemas que podem ser resolvidos, a partir dos esforgcos empreendidos pela
equipe de gerencia de projetos ficardo no ambito da Gerencia de Projetos. Aqueles
problemas que exigem articulacdo com as demais secretarias ficardo a cargo do
Escritorio de Projeto e da SEPLAG.

Para o Comité Gestor, serdo enviados apenas aqueles projetos cujos problemas,

apos esgotados todos os esfor¢os, ndo conseguiram ser solucionados pelas equipes de
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monitoria do projeto e pela Secretaria Setorial. Nesse caso cabera a SEPLAG fazer a

selecéo desses projetos e enviar ao Comité Gestor.

5-A METODOLOGIA DE MONITORAMENTO DE PROJETOS

O Monitoramento de Projetos sera desenvolvida de forma sistemética, e,
operacionalizada por meio de trés instrumentos:
o Painel de Monitoramento de Projetos;
e Matriz de Acompanhamento de Problemas e Ameacas; e

¢ Relatério Mensal de Monitoramento.

5.1 - Painel de Monitoramento de Projetos

O Painel de Monitoramento de Projetos é o instrumento que permite uma Visao
geral da execucao dos projetos. Nesse Painel, os projetos sdo mostrados com os dados
da execucao financeira e um farol de sinalizagédo da situagdo de sua implantacdo. O
painel permite distinguir facilmente os projetos que estdo com execucao normal daqueles

gue apresentam problemas na sua implementacao.

Empenhad % Execuca

o o EIE Farol / MR

Orgéao Descricdo Mapp | Estéagio |Programado

O
S

A partir do Painel de Monitoramento de Projetos devem ser obtidas informagdes
da execucdo fisica e financeira dos projetos e da matriz de problemas e riscos conforme
descritos a seguir.

Estagio da Execucdo — mostra em que estagio se encontra a implantacdo do
projeto. A partir dessa informacdo podem ser acessados os acompanhamentos que
descrevem as informagdes relevantes sobre a evolugéo da execugéo.

Recursos Programados e Empenhados — apresenta os valores programados e
empenhados e o0 percentual de execucdo financeira. Esses valores podem ser

visualizados para o total do projeto ou para a programacéo anual.
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Execucdo Fisica-Financeira - a partir do painel podem ser acessados os dados
da execucdo fisico-financeira dos produtos e subprodutos do projeto por municipio.

Sinalizacdo da Execucao por Meio do Farol - o sistema de monitoramento de
projetos adotard um procedimento de alerta em funcdo das informacdes de
acompanhamento dadas pelas secretarias e pelo resultado das reunides de
monitoramento que serdo realizadas mensalmente pela SEPLAG e Escritorios de
Projetos das secretarias com as Geréncias de Projetos.

Critérios para Sinalizacdo dos Fardis

Para os projetos estratégicos, a definicdo da cor do sinal sera acionada pela
USP/Escritério de Projeto em conjunto com a equipe central de monitoramento da
SEPLAG, e o fardo em funcéo dos niveis de riscos de execucdo fisica, financeira ou de
prazo, tendo como referéncia o alcance ou comprometimento dos seus resultados ou
ainda impactos em outras acdes de governo. No caso dos projetos complementares a

sinalizacao sera feita pelos proprios Gerentes de Projetos

Assim, fica estabelecido que tanto os projetos estratégicos e 0s projetos

complementares serao sinalizados por esse dispositivo de sinalizacao.

Todos os estados de sinalizacdo dos projetos estratégicos interessam a
SEPLAG como gestora do Monitoramento das AcgbBes de Governo, que ficara
encarregada de realizar o monitoramento intensivo desses projetos, inclusive os que se
apresentarem com alerta de sinalizacéo verde. Quanto aos projetos complementares,
somente receberdo atencao individual da equipe de monitoramento (SEPLAG / EP)
aqueles sinalizados com luz vermelha.

O dispositivo de sinalizacdo e alerta € um comando formado por luzes verde,

e vermelha que serdo acesas, para o nivel gerencial de governo, para indicar a

situacdo da implantacéao dos projetos, conforme critérios descritos a seguir.
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Estado de Sinalizacdo Verde dos Projetos ‘

Essa sinalizacdo serd acionada toda vez que o0s projetos apresentarem
desempenho favoravel, em relacdo a execucéo fisica e financeira, e cujas dificuldades
forem absolutamente contornéveis pela geréncia do Projeto e ndo haja comprometimento

de significativos de prazos e de resultados.

Estado de Sinalizacdo Amarelo dos Projetos Q

Essa sinalizacdo serd acionada como estado de alerta para problemas e
possiveis situacfes de riscos que possam comprometer o desempenho do projeto e/ou
ainda impactar outras acbes de governo. Essa sinalizacao significa que ha problemas
gue nao estdo sendo contornados pela geréncia do projeto e que caso nao haja

providéncias havera prejuizos para 0s prazos ou obtenc¢éo dos resultados projetados.
Estado de Sinalizacdo Vermelho dos Projetos ‘

Nesse tipo de sinalizagao os resultados e/ou prazos do projeto apresentam-
se fortemente comprometidos em funcdo dos entraves e dificuldades. Deverédo ser
sinalizados, dessa forma os projetos cujas providéncias ja se esgotaram ou nao foram
acionadas no ambito de suas geréncias.

Quanto aos projetos complementares a sinalizacdo vermelha s6 deve ser
acionada quando os prejuizos pela situacdo de comprometimento dos resultados ou de
prazos forem significativos para os resultados de outros projetos ou para o desempenho
geral do ¢6rgdo. O sinal vermelho serd entendido pela SEPLAG / EP como uma
solicitacdo de ajuda. A situacdo de comprometimento sendo confirmada pelos agentes
de monitoramento (SEPLAG / EP) resultard num tratamento semelhante aos projetos

estratégicos.

5.2 - Matriz de Acompanhamento de Problemas e Ameacas

A Matriz de Acompanhamento Problemas e Ameacas é instrumento gerencial

que contribuirda para identificar e acompanhar a evolugdo, de forma agregada e
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tempestiva, dos problemas e ameacas que possam tornar incerto o cumprimento de
prazos, custos e alcance dos resultados dos projetos, ao mesmo tempo em que define
estratégias e providéncias, com vistas a solucionar os problemas e dificuldades para

implantacéo do projeto.

A Metodologia de Monitoramento adota a classificacdo conceitual abaixo a fim de
orientar o preenchimento da Matriz de Acompanhamento de Problemas e Ameacas

para os projetos estratégicos:

MATRIZ DE ACOMPANHAMENTO DE PROBLEMAS E AMEACAS

Acompanhamento
Ameaca |Providénc|Responsav | Data para "ciassificacao |Statu| Acompanhamento
ou a el Resolucdo| yq4 problema | s da Providéncia
problema ou Ameaca

Ameaca ou Problema: Problema instalado ou possibilidade de situacGes
desfavoraveis a execucéo do projeto, 0s quais, se ndo forem resolvidos ou mitigados,
deverdo atrasar sua execugao e/ou comprometer o alcance dos seus resultados.
Providéncia: Descricdo das medidas adequadas a resolugcdo do problema ou
mitigacdo da ameaca. Tomada de iniciativa no intuito de prevenir, transferir ou
minimizar as ameacas e resolver os problemas.

Responséavel: Pessoa ou entidade responsavel pela providéncia.

Data da resolucdo: E a data-limite indicada para a resolugdo da providéncia
indicada.

Classificacdo do Problema ou Ameaca — Seréo utilizadas trés classificacées para o
problema ou ameaca sob os seguintes critérios:

Para Problema

Grave : Quando o problema ja provocou atrasos significativos e/ou aumento nos
custos do projeto e/ou ja comprometeu os resultados do projeto.

Médio : Quando o problema néo traz prejuizos significativos no que se refere a
prazos e/ou resultados do projeto
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Pequeno : Quando o problema é de baixa complexidade e ndo acarreta prejuizos

de prazos e resultados.

Para Ameaca

Grave : Quando se apresentar com alta probabilidade de ocorréncia e

comprometer a execucao do projeto.

Média : Quando se apresentar com média probabilidade de ocorréncia e

comprometer prazos e/ou custos e/ou resultados do projeto.

Baixa : Quando se apresentar com reduzida probabilidade de ocorréncia e com

baixos impactos quanto a execucao do projeto.

Status: Estdgio de encaminhamento da providéncia e sera classificado em:
e Concluida
e Em andamento normal
e Em andamento com Atraso
e Na&o iniciada.
Acompanhamento da Providéncia: Informacdo sobre os encaminhamentos e

ocorréncias na providéncia.

5.3 - Relatério Mensal de Monitoramento

O processo de monitoramento de projetos ensejara a saida de um relatério mensal

a ser produzido pela equipe central de monitoramento da SEPLAG. Esse relatorio

conterd as informacfes necessérias para registro e documentacdo, e, principalmente,

para o gerenciamento dos projetos a fim de orientar a tomada de decisdes em relagcao

agueles que se mostram problematicos.

As informacfes do Relatdrio de Monitoramento de Projetos serdo geradas a partir

do acompanhamento dos projetos no Sistema Web-Mapp, das reunides mensais entre as

equipes de monitoramento no nivel Central (SEPLAG) e Setorial (USP/Escritério de
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Projeto), e das analises dos técnicos da SEPLAG (equipe de monitoramento central), que

resultardo num parecer conclusivo sobre os projetos e sua execucgéo agregada.
O Relat6rio sera constituido pelas seguintes informacdes:

o Estatisticas e graficos da execucdo agregada do Mapp com a distingédo
entre projetos estratégicos e complementares.

o Principais problemas que afetaram e estdo afetando a execucédo dos

projetos com recomendacdes sobre a resolucao ou mitigagdo dos mesmos;
o Ficha Resumo do Monitoramento de cada um dos projetos estratégicos.

A Ficha Resumo dos Projetos Estratégicos serdo emitidas diretamente do sistema
Web-Mapp contendo os dados basicos da programacao e execucao fisica e financeira do
projetos bem como a matriz de problemas e riscos e um comentario da equipe de
monitoramento posicionando a situagdo em que se encontra o projeto. Esse comentario
deve fazer uma abordagem qualitativa, de forma a mostrar a execucdo do projeto, no
tocante ao seu desempenho, do ponto de vista de processo, resultados alcangados,
metas realizadas, problemas e dificuldades identificados, responsaveis, registro de
providéncias, dentre outros, além da analise e interpretacdo dos dados quantitativos.

6 — CONSIDERACOES FINAIS

Desta forma, a sistematica de monitoramento proposta, além de verificar o
andamento do projeto, procura identificar a existéncia de eventuais problemas que
possam estar interferindo no bom andamento das ac¢des, processos e consecu¢ao dos
objetivos previstos. Assim, 0 monitoramento atuard sempre no sentido de assegurar a
execucao dos projetos e sugerir ajustes, além de registrar a evolucao da execucédo tendo

sempre em vista o alcance dos resultados pretendidos.

E importante ressaltar que o processo de monitoramento e seus atores (SEPLAG
e Escritérios de Projetos), ndo substitui e nem retira as atribuicbes e responsabilidades

da estrutura hierarquica do Governo (secretarios de Estado, coordenadores , gerentes
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etc.) na conducao dos projetos. O Monitoramento funciona como um processo auxiliar de
identificacdo dos pontos vulneraveis dos projetos para facilitagdo do encaminhamento de
solucdes ou acbes mitigadoras e garantir a eficiéncia e eficacia das acoes.
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