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N
PREFACIO

Nos ultimos anos, a economia do Estado do Ceara tem experimentado
um forte crescimento. Politicas de incentivos fiscais para os setores indus-
triais e de servicos permitiram a reformulacdo da industria e um grande
crescimento nos investimentos e na qualidade de diversos setores da eco-
nomia cearense, sobretudo o turismo, gerando empregos e crescimento da
renda da populagdo. Além disso, o Ceara vem sendo apontado como um dos
estados do Brasil com maior capacidade de atracdo de investimentos. Os in-
vestidores tém encontrado no Estado do Ceara uma economia emergente e
um governo disposto e capaz de realizar os investimentos em infraestrutura
necessarios a consolida¢cdo e manutencdo dos empreendimentos.

Para que tais investimentos sejam viabilizados, o Governo do Estado em-
preende e executa projetos em todas as areas, notadamente: infraestrutu-
ra, transporte, seguranga, educagdo, saude, entre outros; em regra, esses
projetos sdo direcionados e conduzidos de forma a agregar valor e atingir
seus objetivos, buscando gerar produtos com a qualidade desejada e dentro
dos prazos e custos requeridos e determinados.

Com o intuito de melhorar, sistematizar e aprimorar o gerenciamento
dos projetos, a Casa Civil contratou uma consultoria especializada e delegou
a Secretaria do Planejamento e Gestdo — Seplag a coordenacdo do projeto
de desenvolvimento do Gerenciamento de Projetos Finalisticos para o Go-
verno do Estado do Ceard, que resultou com a elaboracao desse manual.

Deste modo, este documento, juntamente com a Metodologia de Ge-
renciamento de Projetos, tem como objetivo orientar no gerenciamento de
projetos finalisticos do Governo do Estado do Ceara, sendo resultante de
um esforco conjunto entre as equipes de projetos da consultoria contratada
e dos drgdos e instituicdes de Governo, em especial, da Seplag.
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1. INTRODUCAO

O Manual de Gerenciamento de Projetos Finalisticos - MGPF é um guia
formal contendo todas as etapas necessarias a concepcao, iniciacdo, pro-
gramagao, contratagdo e execug¢do, acompanhamento e controle e término
dos projetos do Governo estando alinhado com a Metodologia de Gerencia-
mento de Projetos do Estado do Ceara.

Esse manual é composto de um conjunto de procedimentos, técnicas e
processos que disponibilizam instrumentos, formuldrios e métricas de de-
sempenho para que os gerentes conduzam os projetos conforme planejado.
Este documento tem em vista garantir que todas as equipes de projetos das
secretarias trabalhem sob critérios comuns e padronizados, fazendo com
gue os projetos sejam conduzidos sob boas praticas gerenciais.

O crescimento dos profissionais e o amadurecimento dos conceitos e
da pratica de gerenciamento de projetos entre os gerentes de projetos do
Estado sdo beneficios da utilizagdo da Metodologia de Gerenciamento e do
MGPF, pois incrementam as licGes aprendidas e fazem com que o nivel de
aprendizado se eleve. No entanto, independente de qualquer outro mérito,
o principal beneficio desse manual é fazer com que os projetos atinjam os
objetivos pretendidos com maior nivel de qualidade, atendendo ao crono-
grama de execucgdo previsto e dentro do custo estimado.

Além da parte introdutédria, na qual sdo apresentadas as primeiras defi-
nicdes, sdo conceituados os processos que fazem parte do MGPF, especial-
mente os relativos ao Gerenciamento de Escopo, Tempo e Custo, os quais
constituem o principal foco da Metodologia de Gerenciamento de Proje-
tos. Em seguida, sdo apresentados os sistemas informatizados, utilizados
nas fases de concepgao, iniciagdo, programacao, contratacdo e execugao,
acompanhamento e controle e término dos projetos. E, a partir do quinto
capitulo, sdo apresentados os conceitos, definidas as tarefas, indicadas as
ferramentas e feita a referéncia aos formularios a serem utilizados confor-
me determinado na Metodologia de Gerenciamento de Projetos e definido
o fluxo de atividades necessdrias ao término dos projetos com pleno suces-
so.
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2. DEFINICOES

2.1 Manual de Gerenciamento de Projetos Finalisticos

O Manual de Gerenciamento de Projetos Finalisticos — MGPF é um méto-
do estruturado e detalhado para gerenciamento de projetos finalisticos de
forma eficaz. E um padrio que devera ser utilizado em todos os projetos fi-
nalisticos conduzidos pelo Governo do Estado do Ceara. O presente manual
é aderente a Metodologia de Gerenciamento de Projetos do Estado.

Seguindo essa linha de raciocinio, o presente manual apresenta uma es-
trutura de organizacao claramente definida para a equipe de gerenciamen-
to de projetos, cuja abordagem de planejamento é baseada em produtos.

Esse MGPF também enfatiza a divisdao do projeto em etapas gerencidveis
e controlaveis pela equipe de gerenciamento envolvida em todo o processo,
tornando-se flexivel e aplicavel a realidade existente no Estado.

BENEFICIOS DO USO DO MGPF

O MGPF proporciona beneficios para todos os envolvidos nos projetos
do Governo, seja por meio da otimizagao dos recursos, seja pela capacidade
de gerenciar tempo, custos, riscos e recursos alocados nos projetos.

Ele evidencia por meio da Metodologia de Gerenciamento de Projetos
praticas comprovadas e estabelecidas em gerenciamento de projetos e for-
nece uma linguagem comum para todos os participantes de um projeto.

O MGPF possibilita aos projetos um inicio controlado e organizado, bem
como revisGes periddicas de seus progressos em razdo dos planos, com
pontos de decisdao flexivel e controle de gerenciamento automatico de
guaisquer desvios do plano. Com isso, ha um maior envolvimento da gestdo
e das partes interessadas e uma melhor comunicagao entre o projeto, seu
gerenciamento e da organizacao.

Quanto aos gerentes, a utilizacdo da Metodologia de Gerenciamento de
Projetos e do MGPF permite que sejam capazes de estabelecer os termos
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de referéncia ou as especificagdes técnicas, conforme o caso, como um pré-
requisito para o inicio de um projeto e usar uma estrutura definida para a
delegacdo, autoridade e comunicacdo. Também, com o uso desse MGPF, o
gerente sera orientado a dividir o projeto em fases gerenciadveis para pla-
nejamento mais preciso e garantir o comprometimento de recursos de ma-
neira que faca parte de qualquer processo de aprovacao, fornecendo, para

tanto, relatérios de gestdo regulares e mantendo reunides periddicas com
as partes interessadas.

Aos envolvidos diretamente com os resultados de um projeto, esse
MGPF proporciona o comprometimento total sobre o andamento sistema-
tico do mesmo, traduzido por uma participacdo efetiva em todo o processo
de tomada de decisdo e controle da qualidade, certificando-se de que seus
requisitos estejam sendo devidamente preenchidos.

3. SISTEMAS DE INFORMAGAO UTILIZADOS

Desenvolvida pelo Instituto de Pesquisa e Estratégia Econdmica do Ceara
- IPECE e sistematizada pela Secretaria do Planejamento e Gestdo - Seplag,
a metodologia utilizada pelo Governo do Estado para sele¢cdo e monitora-
mento de projetos, denominada Monitoramento de Ac¢des e Projetos Prio-
ritarios — MAPP, deu origem ao sistema operacional WebMapp, que tem
como principal finalidade servir como instrumento executivo para planeja-
mento e acompanhamento dos investimentos do Governo.

Além do WebMapp, que cumpre fungGes executivas e estratégicas, ha o
Sistema Integrado de Acompanhamento dos Projetos — SIAP, que é utilizado
na execucgao dos projetos, cumprindo fungdes operacionais, que vao desde
o planejamento, passando pela execug¢do até o acompanhamento dos pro-
jetos e das atividades de custeio finalistico e de manutencao.

A fim de garantir a integridade das informacdes e o perfeito acompanha-
mento das a¢ées do Governo, os sistemas mencionados possuem integra-
¢do com outros sistemas gerenciais, a saber: SIOF, SIC e SACC.

O Sistema Integrado de Or¢camento e Finangas — SIOF, administrado pela
Seplag, é o sistema utilizado para a elabora¢do e acompanhamento da exe-
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cugdo orgamentaria, como também para a gestdo dos créditos adicionais.

O Sistema Integrado de Contabilidade —SIC, cuja administragdo e contro-
le pertencem a Sefaz, é utilizado, além de outras atividades, para a realiza-
¢do de empenhos e pagamento das despesas fixadas no orcamento.

Além desses sistemas, encontra-se em processo de customizacdo, reali-
zada pela Seplag, a ferramenta dot.project, que servirad de entrada para o
gerenciamento de projetos e a partir dele se ter as informagdes alimentadas
de forma integrada nas ferramentas de gestdo do Governo.

Por ultimo, menciona-se o Sistema de Acompanhamento de Contratos
e Convénios — SACC. Gerido pela CGE, esse sistema é empregado, princi-
palmente, para cadastro e controle da execug¢dao dos convénios de receita,
convénios e contratos de despesa e contratos de financiamento.

Todos esses sistemas representam ferramentas importantes no atendi-
mento as politicas publicas e no acompanhamento da execucdo dos pro-
jetos, sempre tendo como norteadores os instrumentos legais de planeja-
mento (Plano Plurianual - PPA, Lei de Diretrizes Orgamentarias - LDO e Lei
Orcamentdria Anual - LOA) e aqueles surgidos de uma demanda governa-
mental, como a Gestdo Publica por Resultados — GPR.

4. CICLO DE VIDA DOS PROJETOS

O ciclo de vida dos projetos finalisticos é definido na Metodologia de
Gerenciamento de Projetos do Governo do Estado do Ceara.

Para possibilitar um melhor controle gerencial sobre as atividades, en-
tregas e resultados, nesse manual os projetos sao divididos em fases bem
distintas, sem, contudo, perder a correlagdo existente entre elas, permitin-
do, assim, a visualizacdo do sequenciamento légico de todas essas ativida-
des do projeto.
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A execucdo dos projetos finalisticos passa pelas seguintes fases:

¢ Concepgao

¢ Iniciagao

e Programacao

¢ Contratagao e Execugao

¢ Acompanhamento e Controle

¢ Término do projeto

GRUPO DE PROCESS0S E O CICLO DE VIDA DO PROJETO

w -l
|

|

M
I |

Figura 1: Ciclo de vida do projeto

A tabela 1 mostra todas essas fases e as desmembra em entregas e/ou
atividades que vdo se somando até formar um todo harménico denomina-
do de Ciclo de Vida do Projeto.

Tabela 1: Relagdo de processos por fases do projeto

FASES DO PROJETO PROCESSOS SAIDA

1. CONCEPGAO 1. Identificar o problema, demanda ou oportunidade - Declaragdo de trabalho elaborada
2. Selecionar os projetos dentre as alternativas discutidas a
serem apresentados como propostas
3. Elaborar a declaragdo de trabalho do projeto

2. INICIAGAO 1. Identificar a coordenadoria responsével pela execugdo - Termo de Abertura aprovado
do projeto - Projeto Mapp aprovado
2. |dentificar as partes interessadas - Identificagdo das partes
3. Avaliar a viabilidade de execugdo interessadas
4. Definir a estratégia e a forma de execugdo
5. Verificar os instrumentos de planejamento
6. Elaborar o Termo de Abertura do Projeto
7. Solicitar proposta no SIAP/WebMapp
8. Aprovar proposta no WebMapp

3. PROGRAMAGAO 1. Identificar o gerente do projeto - Requisitos definidos
2. Definir os requisitos - Declaragdo de escopo
3. Definir o escopo elaborada registrada no Plano de
4. Elaborar a Estrutura Analitica do Projeto — EAP gerenciamento do projeto
5. Listar as entregas - EAP elaborada
6. Sequenciar as entregas
7. Estimar os recursos
8. Estimar a duragdo das entregas
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FASES DO PROJETO PROCESSOS SAIDA

3. PROGRAMAGAO 1. Elaborar o cronograma - Orgamento elaborado
2. Detalhar o orgamento por entregas - Cronograma fisico-financeiro
3. Elaborar o cronograma fisico-financeiro elaborado
4. Identificar problemas e ameagas do projeto - Plano de gerenciamento do projeto
5. Planejar respostas aos problemas e ameagas do projeto elaborado e aprovado
6. Planejar as aquisi¢des do projeto - Instrumentos de planejamento

7. Realizar ajustes para a consisténcia dos instrumentos de | ajustados
planejamento

. Elaborar o Plano de Gerenciamento do Projeto — PGP
Realizar a reunido de partida

<9

4. CONTRATAGAO E EXECUGAO Contratagdo - Termo de referéncia e/ou
Definir forma de contratagdo especificagdes técnicas elaborado
Preparar o processo licitatério - Edital de licitagdo elaborado
Realizar o Processo Licitatério - Contrato assinado e publicado
Realizar a contratagdo

Execugdo

Solicitar limite financeiro ao Cogerf

Realizar a reunido de inicio da execugdo do contrato
Emitir a Ordem de Servigo ou de Compra

10. Mobilizar a equipe técnica

11. Revisar a programagéo do projeto

12. Executar as atividades previstas no PGP

LNV AEWNE O

4. CONTRATAGAO E EXECUGAO 11. Realizar pagamentos - Ordem de Servigo ou de compra
12. Encerrar os contratos emitida

- Entregas parciais realizadas

- Contrato encerrado

5. ACOMPANHAMENTO E 1. Realizar reunides de acompanhamento - Atas de Reunides de
CONTROLE 2. Atestar a execugdo das entregas parciais acompanhamento elaboradas
3. Analisar o desempenho do projeto - Termo de aceite homologado
4. Inserir as informagdes da execugdo fisica nos sistemas - Atas de Reunides de
5. Realizar o monitoramento monitoramento elaboradas
6. Realizar o controle integrado de mudangas - Solicitagdes de mudangas aprovadas
7. Documentar as ligdes aprendidas - Ligdes aprendidas documentadas
6. TERMINO DO PROJETO 1. Entregar o produto final do projeto - Termo de aceite do produto
2. Aceitar o produto final do projeto finalizado
3. Consolidar a documentag&o do projeto - Termo de recebimento do bem ou
4. Liberar a equipe técnica servigo emitido

- Projeto documentado

Na fase de Concepgado sao realizados os procedimentos para a definigdo
de um novo projeto. A elaboracdo e implementacdo de novos projetos se
justificam na medida em que contribui para a solu¢cdo de um problema, para
o atendimento de uma demanda da sociedade ou para o aproveitamento
de uma oportunidade de negdcio. Assim, o primeiro passo é identificar o
problema, a demanda ou a oportunidade que justifica o projeto.

A definicdo do objeto é o préximo passo. Assim, como exemplo, deve-se
avaliar se, para reduzir o indice de analfabetismo, a op¢do mais vidvel é ca-
pacitar professores, reformar escolas ou melhorar a merenda escolar. Uma
vez definido o objeto do projeto, parte-se para a fase de Iniciacdo. A seguir,
sugere-se a identificacdo da coordenadoria responsavel pela sua execucao
e se possivel o gerente do projeto. Elabora-se a declaragdo de trabalho com
o objetivo, justificativa, detalhamento fisico, fontes de recursos e outras in-
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formacdes julgadas relevantes. Em seguida, identifica-se as partes interes-
sadas, avalia a viabilidade de execu¢do, bem como define sua estratégia.
Somente apds esta avaliacdo, a proposta de projeto deve ser cadastrada, no
WebMapp/SIAP, para apreciacdo e aprovacgdo por parte do Governador.

Apds a aprovagao pelo Governador, inicia-se a fase de Programacao, a
gual comega com a definigdo do gerente (caso ndo tenha ocorrido), do es-
copo do projeto e da equipe técnica envolvida na fase de execucdo. Definido
o escopo do projeto, o gerente registra a Declara¢do do Escopo do Projeto
no plano do projeto, no qual constardao informacgGes sobre as atividades a
serem implementadas e as respectivas entregas, a estimativa de recursos
necessarios (financeiros, humanos e materiais), os objetivos e justificativa
da execucdo do projeto e a descricdo do trabalho técnico e gerencial que
serd realizado durante o projeto.

Concomitantemente, é desenvolvida a Estrutura Analitica do Projeto —
EAP, instrumento que permite a visualizacdo da decomposicao do projeto
em unidades menores, as quais devem ser gerencidveis e mensuraveis. Em
resumo, a EAP é uma ferramenta que apoiara o gerente durante toda a vida
util do projeto. Definida a EAP do projeto, a equipe técnica responsavel pela
programacao devera listar as entregas ou as atividades a serem desenvolvi-
das e sequencia-las, determinando os respectivos tempos de execucao.

Feito isso, passa-se ao detalhamento do orgamento por pacote de tra-
balho o qual sera seguido pela elaboracdo do cronograma fisico-financeiro,
no qual estardo contidas as datas de inicio e término dessas entregas a se-
rem executadas em determinado espa¢o de tempo e seus respectivos de-
sembolsos. Por fim, encerra-se essa fase, elaborando o Plano de Gerencia-
mento do Projeto, no qual estardo inseridas todas as informagdes bdsicas e
orientagGes que foram produzidas durante as fases de concepcao, iniciacdo
e programacao, constituindo um documento que serd utilizado como guia
para a execugao e controle do projeto.

Com o Plano de Gerenciamento do Projeto formulado, inicia-se a fase de
Contratacdo e Execucdo, onde serdo realizadas as aquisi¢des de bens e/ou
servicos que representam o proprio objeto do projeto ou serdo utilizados
no decorrer de sua execugao, bem como serdo executadas as atividades
previstas no projeto.
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O passo inicial dessa fase de Contratacdo é a elaboragdo do Termo de
Referéncia e/ou Especificacbes Técnicas, documento onde constam infor-
macodes tais como: objeto, justificativa, especificacdes técnicas dos bens
ou servicos que se deseja adquirir, dotagdo orcamentaria e outras julgadas
necessarias. Formulado o Termo de Referéncia e/ou Especificagdes Técni-
cas, passa-se a elaboracdo do Edital de Licitacdo, o qual terd como anexo
o proprio Termo de Referéncia ou as Especificagdes Técnicas. Esses docu-
mentos passam por analise da Assessoria Juridica do 6rgao demandante
da licitagdo e, posteriormente, sdo encaminhados a Central de Licita¢des,
na Procuradoria Geral do Estado — PGE. Na PGE, o processo segue todos os
tramites definidos na Lei de Licitacdes — Lei 8.666/93, chegando-se, no final,
ao vencedor da licitagdo, que sera o responsdvel pela execugao do contrato
de obra, prestacdo de servico ou entrega de bens adquiridos.

Assinado o contrato, a Ordem de Servico ou de Compra é emitida e ini-
ciam-se os trabalhos constantes no contrato. A execug¢ao do contrato e do
projeto inicia-se com a realizacdo da reunido de inicio da execucdo do con-
trato, que tem como principal propdsito apresentar o escopo do projeto,
discutir o cronograma de execucdo das atividades e dividir as responsabili-
dades dos envolvidos nessa fase. Além disso, deve-se realizar outras ativi-
dades como a mobilizacdo da equipe técnica responsavel pela execugdo do
mesmo, tanto do drgdo solicitante quanto da(s) empresa(s) contratada(s).
Essa mobilizacdo terd como finalidade a confirmacao da disponibilidade dos
profissionais e a formaliza¢do da alocacao destes. Durante a execugao deve-
rdo ser implementadas as solicitacdes de mudancas aprovadas e distribui-
das as informacdes do projeto. Neste momento, também, é feita a revisdao
da programacdo do projeto e, caso seja necessario, efetuadas as devidas
alteracgoes.

Ao longo de toda a execucdo do projeto, o gerente devera conduzir as
atividades do mesmo de modo a executa-lo dentro das condi¢bes acorda-
das com os gestores maximos do érgao executor do projeto, e efetuar as
devidas providéncias para encerrar o(s) contrato(s) estabelecidos no proje-
to. No caso de obras, é elaborado, antes do encerramento do contrato, pela
parte contratada, o projeto As Built, que se traduz por ser o projeto atua-
lizado com as modificagGes ocorridas na obra para futuras intervengdes. A
conducdo das atividades, concretiza a fase de Acompanhamento e Controle,
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descrita a seguir.

A fase de Acompanhamento e Controle inicia-se apds a aprovagao do
projeto pelo chefe do executivo e vai até encerramento (término) do pro-
jeto. As atividades de Acompanhamento e controle ocorridas na fase de
programacdo e na contratagdo, apesar de ndo serem totalmente previstas
pelo gerente do projeto, precisam ser conhecidas e realizadas de modo a
ndao comprometer as condi¢des gerais previstas no inicio do projeto.

Por outro lado, as atividades de Acompanhamento e controle na execu-
cdo do projeto estdo melhor definidas, ja sendo rotineiramente realizadas
pelas equipes técnicas de projeto nos drgdos da Administracdo Publica.

Durante a execug¢do do projeto, serdo feitas periodicamente reunides de
acompanhamento, ou com o executor, no caso de execucao feita através de
contratacdo, ou com a prépria equipe interna responsavel pela execucao
do projeto. Nessas reunides, serdao gerados relatérios de acompanhamento,
os quais conterdo informagoes relativas a execucdo fisica e financeira do
projeto. Nessa ocasido, serao atualizados os cronogramas. Nessas reunioes
devem ser analisados os riscos, bem como tratados e escalonados os pro-
blemas, dos quais as respostas ndo possam ser solucionadas no nivel da
equipe do projeto.

Ap0ds a reunido de acompanhamento, uma vez comprovada a execugdo
fisica das atividades referentes ao periodo, o gerente dard encaminhamen-
to a execucgdo financeira, liberando os pagamentos devidos. De posse do
relatério de acompanhamento, serdo langadas no SIAP e no WebMapp, no
moddulo de Acompanhamento de Projetos Mapp, as informacdes acerca do
andamento da execucao fisica relativa aos produtos e subprodutos, no peri-
odo de referéncia do relatério.

Munido das informagdes da execucdo fisica e financeira, o gerente do
projeto procedera a analise de desempenho do mesmo, utilizando as técni-
cas ou ferramentas adequadas.

O gerente de projeto participara, mensalmente, juntamente com a equi-
pe da Seplag, no caso de projetos estratégicos, de reunides de monitora-
mento. Nessas reunides sera discutido o desempenho fisico-financeiro do
projeto e relatados os problemas, caso existam, e, consequentemente, ela-
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borado um plano de respostas, contendo as devidas providéncias a serem
tomadas. Por fim, o gerente do projeto, ao longo de todo o processo, exe-
cutard e controlara todas as atividades e promoverda os ajustes necessarios
para a conclusdo do projeto, visando o alcance dos resultados esperados.

Nesta fase também ocorrera o controle integrado de mudangas em que
serdo avaliadas e se possivel aprovadas as mudancas, apds avaliados seus
impactos. Por fim devem ser registradas, ao longo da execucdo das ativi-
dades do projeto, as licdes aprendidas. E importante lembrar que as ligdes
aprendidas devem ser registradas sempre que identificado pontos impor-
tantes a serem observados.

Para o Término do projeto, deve haver a entrega do produto final, objeto
do projeto, por parte da equipe envolvida na etapa de execucdo. Feito isso,
o gerente ou uma comissdo de fiscalizacdo elaborard o Termo de Recebi-
mento do bem ou servico.

Para se ter uma avaliacdo melhor do projeto, é importante que se con-
clua as ligdes aprendidas, onde estdo contidas informagdes sobre as causas
das variagdes, os planos de agao para elimina¢do de problemas ou ameagas,
o registro dos acertos e dos erros cometidos em todo o ciclo de vida do
projeto.

Ao final, o gerente consolida a documentag¢do do projeto e realiza a libe-
racdo da equipe técnica que contribuiu para a conclusdo do projeto.

E importante lembrar que cada fase do ciclo de vida do projeto corres-
ponde a um estagio de execugdo no MAPP, como mostra a tabela 2:

Tabela 2: Relagdo entre fases do projeto e estagios de execugdo

FASES DO PROJETO ESTAGIOS DE EXECUGAO

CONCEPGAO
INICIAGAO NAO INICIADO
PROGRAMAGAO NAO INICIADO
EM ATIVIDADES PREPARATORIAS
CONTRATAGAO E EXECUGAO EM ATIVIDADES PREPARATORIAS

EM LICITAGAO

LICITADO
CONTRATADO/CONVENIADO
EM EXECUGAO

PARALISADO
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et

FASES DO PROJETO ESTAGIOS DE EXECU

ACOMPANHAMENTO E CONTROLE -

TERMINO DO PROJETO EXECUGAO FiSICA CONCLUIDA
EXECUGAO FISICA E FINANCEIRA CONCLUIDA

CANCELADO

A tabela 3 reflete o0 mapeamento do ciclo de vida do projeto, nas
sete areas de conhecimento contempladas pela Metodologia de Gerencia-
mento de Projetos do Governo do Estado do Ceara.

Areas de
Conhecimento

Gerenciamento

de Integragdo

Gerenciamento

de Escopo

Gerenciamento de
Tempo

Gerenciamento de
Custo

Gerenciamento da
Qualidade

Gerenciamento
de Recursos
Humanos

Tabela 3: Relagdo entre dreas de conhecimento e fases do projeto

Concepgao /
Iniciagdo
Identificar problema,

demanda ou
oportunidade
Selecionar projetos
Elaborar o Termo de
Abertura do Projeto
Definir estratégia e a
forma de execugdo
Avaliar a viabilidade
de execugdo
Verificar os
instrumentos de
planejamento

Fases do Projeto

Programacdo

Realizar ajustes nos
instrumentos de
planejamento
Elaborar o PGP

Contratagdo e
Execugdo

Revisar a
programagdo do
projeto

Executar as
atividades previstas
no PGP

Encerrar os
contratos

Acompanhamento
e Controle

Realizar reuniGes de
acompanhamento
Analisar o
desempenho do
projeto --- qualidade
Realizar o controle
integrado de
mudangas

Término

Entregar o produto
final do projeto
Aceitar o produto
final do projeto

Definir os requisitos
Definir o escopo
Elaborar a EAP

Atestar a execugdo
das entregas parciais
Controlar o escopo

Listar as entregas
Sequenciar as
entregas

Estimar a duragdo
das entregas
Elaborar o
cronograma
Elaborar o
cronograma fisico-
financeiro --- custo

Controlar o
cronograma

Estimar os recursos
Detalhar o
orgamento por ou
entregas

Elaborar o
cronograma fisico-
financeiro --- tempo

Solicitar limite
financeiro ao Cogerf
Realizar
pagamentos

Controlar os custos

Analisar o
desempenho do
projeto — integragdo
Documentar as
ligdes aprendidas ---
comunicagdes

Elaborar o Relatério
de Avaliagdo de
Desempenho

do Projeto ---
comunicagdes

Identificar
coordenadoria
responsavel

Identificar o gerente
do projeto

Realizar reunido de
inicio da execugdo
do contrato
Mobilizar a equipe
técnica

Liberar a equipe
técnica ---
integragdo
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Areas de

Conhecimento

Gerenciamento de
Comunicagbes

Gerenciamento de
Riscos

Gerenciamento de
Aquisi¢cBes

Concepgao /
Iniciagdo

Elaborar a declaragdo

Programacao

Realizar a reunido

Fases do Projeto

Contratagdo e
Execugdo

Emitir Ordem

Acompanhamento
e Controle

Inserir informagdes

Término

Consolidar a

de trabalho de partida de Servigo ou de da execugdo fisica nos | documentagdo do
Identificar as partes Compra sistemas projeto
interessadas Documentar as
Solicitar proposta no ligdes aprendidas ---
SIAP/WebMapp qualidade
Aprovar proposta no
WebMapp
- Identificar Realizar o -
problemas e - monitoramento

ameagas do projeto
Planejar respostas
aos problemas e

ameagas
- Planejar as Definir forma de Acompanhar e -
aquisigcdes contratagdo monitorar o processo

Preparar processo
licitatdrio

Realizar processo
licitatdrio

Realizar a
contratagdo

licitatdrio
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5. CONCEPCAO

Para que um projeto seja iniciado, primeiramente é necessdrio que o
mesmo seja selecionado dentre os outros pertencentes ao Portfdlio de pro-
jetos da organizacao, seguindo os critérios estabelecidos pelo Governo, que
em geral, deverao estar alinhados com o Plano de Governo ou Planejamen-
to Estratégico do 6rgdo/entidade.

Essa fase é composta das seguintes etapas:

¢ |dentificar o problema, demanda ou oportunidade

* Selecionar os projetos dentre as alternativas discutidas a serem apre-
sentados como propostas

¢ Elaborar a declara¢do de trabalho do projeto

1. CONCEPGAO |

GOVERNADCR / GOVERNADOR /
(ORGAD | ARES DIRIGENTE DO ORGAD EE"“"ﬁm'm

1.2. SELECIOMNAR
1.1, IDENTIFICAR 1.3 ELABORAR T
PROBLEMA, DEMANDA [—f PROJETCS REEREM L]  pECLARAGAO DE o
£U) OPORTUNIDADE EENTADOS TRABALHO
L &

Figura 2: Grupos de processos da fase de Concepgdo

5.1 Identificar o problema, demanda ou oportunidade

No ambito do governo, um projeto pode surgir de vdrias formas. A mais
usual é a construcdo da Agenda Governamental, que se traduz por ser a
primeira fase das politicas publicas, onde sdo definidos os problemas que
serdo focalizados por uma politica. Para que um determinado tema entre na
Agenda de Governo, ele deve ser considerado como um problema, adqui-
rindo, assim, o status de “problema publico”. Montar uma agenda para de-
liberacdo é escolher as questées a serem decididas e os problemas a serem
tratados. A construcdo da agenda se refere tanto ao processo de discussao
de problemas quanto ao de alternativas. Assim, a formula¢do de politicas
publicas é um processo que envolve alguns procedimentos, dentre as quais,
pode-se citar:
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* 0 estabelecimento da agenda;

* aespecificacdo das alternativas a partir das quais as escolhas sdo fei-

* uma escolha final entre estas alternativas especificas; e

¢ aimplementac¢do da decisao.

Além dessa forma de surgimento de um projeto, a partir de uma ini-
ciativa do governo, ha também a demanda direta da populagdo, que, na
busca do atendimento de suas necessidades, exige do Governo um posicio-
namento mais efetivo. Nesse sentido, o Governo do Estado do Ceara realiza
acdes de ouvidoria, nas quais a sociedade tem a oportunidade de discutir e
escolher que problemas deverao ter prioridade de atuagao governamental.
Dentre essas iniciativas, merecem destaque o “Governo na Minha Cidade”
e o “Planejamento Participativo e Regionalizado”, onde o Governo realiza
visitas a todas as macrorregides de planejamento, demonstrando a execu-
¢do dos projetos nas mesmas, e a populagao aponta, na sua perspectiva, as
prioridades regionais.

Ha também o surgimento de um projeto em decorréncia de um avanco
tecnolégico, proporcionando novas alternativas de combate a problemas
sociais ou aproveitando uma oportunidade surgida.

Assim, identificado o problema ou a demanda ou, ainda, a oportunida-
de, passa-se ao seguinte passo que é selecionar os projetos.

5.2 Selecionar os Projetos Dentre as Alternativas Discutidas a Serem Apre-
sentados como Propostas

Verificada a necessidade, ouvida a solicitagdo ou apontada a oportuni-
dade de um empreendimento é tomada a decisdo quanto a sua execucao.
Essa decisdo pode ser tomada de duas formas: o proprio Governador, tendo
como base estudos ou demandas preliminares, determina a execucdo de
alguns projetos; e o dirigente do 6rgdo, em conjunto com os coordenado-
res e assessores, buscam alternativas vidveis de projetos para a solucdo das
guestdes. Como se observa, essa decisdo é tomada em nivel estratégico e
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deve estar alinhada com o Plano Plurianual do Governo e com os objetivos
estabelecidos da Gestdo por Resultados.

5.3 Elaborar a Declaracdo de Trabalho do Projeto

A elaboracdo da declaragdo de trabalho do projeto é realizada pela equi-
pe técnica do 6rgdo/entidade e compreende:

¢ Descri¢cdo do projeto

¢ Detalhamento sucinto do projeto

¢ Observagbes

¢ Estimativa de orgamento, por fonte de recursos

6. INICIACAO

A fase de iniciagdo consiste na execucdo de procedimentos que visam
definir o projeto, seu escopo inicial, os recursos financeiros a serem alo-
cados, assim como, identificar a coordenadoria responsavel pelo projeto e
obter a autorizacao formal para sua execucgao.

A iniciacdo pode ser considerada como o inicio de fato do projeto. Com
base na declaragdo de trabalho do projeto serdo identificadas as area(s)
responsavel(eis) pela execucdo e as partes interessadas. Posteriormente
serd avaliada a viabilidade e estratégia de execucdo e por fim sera conclui-
do e aprovado o Termo de Abertura do Projeto por parte da administracao
superior.

Essa fase é composta dos seguintes processos:
+ |dentificar a coordenadoria responsavel pela execuc¢do do projeto
+ Identificar as partes interessadas

¢ Avaliar a viabilidade de execugao

¢ Definir a estratégia e a forma de execugao
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¢ Verificar instrumentos de planejamento
+ Elaborar o Termo de Abertura do Projeto

» Solicitar proposta no SIAP/WebMapp
¢ Aprovar propostas no WebMapp

-

| 2. INICIAGAD |

A TRCHICA OO RREA TRCHIA DO I RREA TRCHCA DO
|D"“°‘“°'°m| I ks I I i I i |
21 IDENTIFCAR .
2 FDENTFEAR 3 AVALLLR A 14 DEFRIRA
s miierieqeiyill S PARTES l—s BucacEcE [—8 EsTRATEGWCE -o
= e NTERESSACAS EEoUCho wmache

AFE A TECHICA DO ARE A TECHEDA, DO
| g | [ st | [meacosto] | sowmscce |

5 WIRFICAR 16 TLADCRAR O 2T SOLICITAR 3 B APROVAR
FETHUMENTOS DE TERAD OF ASERTIURA PROETETAS SAky PRCECSTAS WEDMARE|
PLANE JASENT O e PROVETS WEBRART

Figura 3: Grupos de processos da fase de Iniciagdo

6.1 Identificar a Coordenadoria Responsdavel pela Execucdao do Proje-
to

Definido o projeto que atende ao fato que deu ensejo a necessidade da
implantagdo do mesmo, o 6rgao de governo responsavel indica a coorde-
nadoria que estara a frente do gerenciamento do projeto e que elaborard o
Termo de Abertura do Projeto. Sugere-se que a coordenadoria responsavel
pelo gerenciamento desse trabalho seja escolhida pelo dirigente maximo
do drgao.

O coordenador ou a administragdo superior deve indicar o gerente do
projeto o mais cedo possivel, de preferéncia na iniciacdo do projeto. No
caso de nao ser possivel identificar o gerente nesta etapa, isso devera ocor-
rer como primeira atividade do processo de programacdo juntamente com
a identificacdo da equipe técnica.
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6.2 ldentificar as partes Interessadas

Define-se como partes interessadas (em inglés, stakeholders) no proje-
to as pessoas, grupos de pessoas e organizagdes que estdo direta ou indi-
retamente envolvidas no projeto ou cujos interesses possam ser afetados
de forma positiva ou negativa com o resultado da execug¢do ou conclusdo
do projeto. O sucesso de qualquer projeto depende da participacao dessas
partes e, por isso, é necessario assegurar que suas expectativas e necessida-
des sejam conhecidas e consideradas pelos gestores.

As partes interessadas podem exercer influéncia sobre o projeto e seus
resultados. Cabera ao gerente do projeto e sua equipe a identificacdo, a de-
terminacdo de suas necessidades, o gerenciamento de suas influéncias e a
adequacao destas aos requisitos, propodsitos e restri¢des do projeto.

As partes interessadas podem ser: o préprio governo, os parceiros, os
fornecedores e seus concorrentes, 6rgdos reguladores do setor, meio am-
biente, pessoal terceirizado, a midia, ONGs, comunidade, aposentados, fu-
turas geracoes, etc., ou seja, todo e qualquer elemento fisico ou juridico que
interaja com as organizagoes.

6.3 Avaliar a Viabilidade de Execucao

Neste momento, deve-se ter atencao aos aspectos voltados para a exe-
quibilidade dos projetos propostos. Isto significa dizer que é importante
saber se o projeto a ser proposto ao Governador possui condi¢es de ser
executado sem contrariar os aspectos mencionados anteriormente. Res-
salta-se que apds a aprovacao de determinado projeto e antes de iniciar a
execugdao do mesmo é recomendavel que se tome providéncias quanto a
elaboracdo de estudos de viabilidade, seja técnica, financeira, socioambien-
tal ou de qualquer outra natureza.

A viabilidade técnica pode ser traduzida pela avaliacdo, neste momento,
da capacidade técnica da equipe interna para planejar, executar e controlar
o projeto, o que repercutird no desempenho do mesmo. Caso nao seja iden-
tificada essa capacidade técnica, é recomendavel que se busque alcanca-la
por outros meios, como, por exemplo, pela contratacdo de uma consultoria
especializada na area do projeto, para orientar a equipe interna na condu-
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¢do de todo o processo.

A viabilidade financeira é realizada com base na disponibilidade finan-
ceira e orcamentaria. Sendo assim, a coordenadoria ou unidade operacional
fard um levantamento da disponibilidade financeiro-orcamentaria e consta-
tard se o 6rgdo de governo possui capacidade para executar o projeto.

Quanto a viabilidade socioambiental, é necessario que o érgao respon-
savel adote a¢Oes no sentido de identificar possiveis restricdes que tornem
invidveis os empreendimentos a serem propostas, dentre essas cita-se aque-
las que se referem ao licenciamento ambiental ou a impactos no sistema
de transito. Essas a¢des sdo tomadas, sobretudo, em empreendimentos de
grande porte, como centros comerciais, universidades, gindsios, hospitais,
abatedouros, conjuntos habitacionais, barragens, etc.

O licenciamento ambiental é constituido de uma série de atos adminis-
trativos tendentes a um resultado conclusivo sobre o empreendimento. O
licenciamento ambiental é exercido, no Estado do Ceara, pela Superinten-
déncia Estadual do Meio Ambiente — Semace, pelo Instituto Brasileiro de
Meio Ambiente e Recursos Renovaveis - Ibama e pela Secretaria Municipal
de Meio Ambiente e Controle Urbano - Seman.

No caso de o licenciamento ambiental do empreendimento ficar a cargo
da Semace, o interessado devera inicialmente identificar se a atividade ou
o empreendimento objeto do projeto consta na lista de atividades sujeitas
ao licenciamento ambiental, de acordo com a Resolugdo COEMA 08/2004.
As atividades, sujeitas ao licenciamento ambiental, sdo aquelas que utilizam
recursos ambientais e podem ser causadoras efetivas ou potenciais de po-
luicdo ou degradagcdao ambiental.

O RIST, por sua vez, é um relatdrio que aborda os impactos que empre-
endimentos novos, ampliacdo de empreendimentos existentes ou altera-
¢Oes de uso de imdveis podem ter no transito e as medidas que deverao
ser tomadas para mitigar esses impactos. Esse relatdrio trata dos seguintes
pontos:

¢ analise dos impactos sobre as vias de acesso e adjacentes ao empre-
endimento em fung¢do das provaveis ocorréncias de congestionamento e de
pontos criticos de circulacdo e seguranca viarias, pela reducdo ou esgota-
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mento de sua capacidade de trafego e assimetria entre oferta e demanda
de vagas de estacionamento;

* analise do projeto arquitetonico do empreendimento no que diz res-
peito as caracteristicas geométricas e de localizacdo dos acessos, vias in-
ternas de circulagdo, raios horizontais e declividades em rampas e acessos,
bem como, ao dimensionamento, arranjo funcional e suficiéncia das vagas
de estacionamento e de carga e descarga de veiculos, entre outros aspec-
tos.

6.4 Definir a Estratégia e a Forma de Execucgao

Nessa ocasido, serdo estudadas as possibilidades diferentes de executar
e gerenciar o projeto, ou seja, serdo determinadas as estratégias a serem
adotadas para o melhor aproveitamento técnico dos recursos empregados,
guer sejam materiais, humanos ou financeiros. Por exemplo, sera identifi-
cado, nessa hora, se serd assinado um contrato administrativo, se sera cele-
brado um convénio de despesa ou Termo de Ajuste, se sera feita uma des-
centralizacdo orcamentaria ou se a execugdo do projeto se darad de forma
direta.

A seguir, descrevem-se, sucintamente, algumas formas de transferéncias
da execugdo para érgaos da administragdo publica. Convém lembrar que
essas formas de execugdo ndao podem ser implementadas sem a aprovacgao
do Governo, tdao pouco dispensam o acompanhamento e controle por parte
dos érgdos detentores do crédito orcamentario.

Convénio de Despesa

Como mencionado anteriormente, uma das formas de execucdo utiliza-
das na Administracdo Publica é o Convénio de Despesa.

Segundo a Instrucdo Normativa 01/2005, convénio é “qualquer instru-
mento que discipline a transferéncia de recursos publicos, tendo como
participe 6rgdo ou entidade da Administracdo Publica Estadual que este-
ja recebendo ou transferindo recursos publicos objetivando a execuc¢do de
programa de trabalho, projeto, atividade ou evento de duracdo certa, de

MANUAL DE GERENCIAMENTO DE PROJETOS FINALISTICOS DO GOVERNO DO ESTADO DO CEARA | 25



-‘PR‘:‘"I.. _

interesse reciproco e em regime de mutua cooperagao.”

Para a celebragdo de um convénio de despesa com a Administragao Pu-
blica Estadual é necessdrio que se efetue alguns procedimentos.

Inicialmente, a parte interessada (convenente), drgdo ou entidade de
gualquer esfera de governo ou organizacao de direito privado, apresentar3,
junto ao 6rgdo (concedente), o Plano de Trabalho contendo as informacdes
necessarias para a proposi¢ao do convénio. O concedente analisa a deman-
da e, caso seja constatada sua viabilidade, cadastra, no WebMapp, uma pro-
posta de projeto Mapp para a aprecia¢do do Governador.

ApOds a aprovacgdo, o concedente requisita a documentac¢do necessaria
para a elaboragdo do convénio.

Porém, antes da elaborac¢do do convénio, deve o drgao concedente ca-
dastrar, no Sistema de Acompanhamento de Contratos e Convénios — SACC,
a Intencdo de Gasto — IG. A figura 4 ilustra a tela de cadastro de uma IG.
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Figura 4: Tela do SACC para cadastro de IG
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Cadastrada a IG, passa-se a elaboragdao do convénio e a assinatura do
mesmo pelas partes envolvidas. Em seguida, o convénio serad cadastrado
no SACC e publicado no Diario Oficial. A figura 5 apresenta a tela do SACC
correspondente ao cadastro de convénios de despesa.
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Figura 5: Tela do SACC para cadastro de Convénio de Despesa

Concluida a fase de cadastramento, o convenente devera enviar o re-
sultado da licitacdo para que seja liberada a primeira parcela, conforme o

MANUAL DE GERENCIAMENTO DE PROJETOS FINALISTICOS DO GOVERNO DO ESTADO DO CEARA | 27



cronograma de desembolso do Plano de Trabalho, e ser executado o objeto
do convénio.

A cada liberagdo de recursos, o convenente devera, no prazo de 60 (ses-
senta) dias, enviar ao concedente a prestacdo de contas parcial, a qual pro-
cederd a fiscalizagdo e ateste da execucao.

Finalizada a execucdo do projeto, o convenente enviara, no mesmo prazo
de 60 (sessenta) dias, a prestacao de contas final, a qual sera aprovada pelo
concedente constatando o recebimento do objeto do convénio.

Termo de Ajuste (PCF)

Outra forma de os érgaos da Administracdo Publica Estadual executar
seus projetos é através de um Termo de Ajuste.

O Termo de Ajuste, segundo a Instru¢do Normativa 03/2008, é o “instru-
mento firmado entre a Administracao Publica Estadual e as Prefeituras dos
Municipios Cearenses que disciplina a transferéncia de recursos publicos
estaduais, no ambito do Programa de Cooperacdo Federativa para execu-
cdo de projeto ou atividade de interesse reciproco e em regime de mutua
cooperagao.”

Para dar inicio ao processo, o prefeito solicita, junto ao Comité Gestor
do programa, a celebracdo do Termo de Ajuste, apresentando o Plano de
Trabalho e a Declaracdo de Adimpléncia.

Em seguida, o Comité Gestor encaminha ao érgao correspondente a pro-
posta de projeto que, apds a analise técnica e a verificacdo da viabilidade de
realizagao, cadastra a proposta no sistema WebMapp.

Apbds isso, o Comité Gestor dd conhecimento aos prefeitos das propostas
aprovadas no ambito do PCF e o drgdo providencia a elaboragdo, assinatura
e publicacdo do Termo de Ajuste, cujos procedimentos seguem os mesmos
critérios dos de um convénio de despesa, inclusive quanto ao cadastramen-
to da Inteng¢do de Gasto e do Termo de Ajuste, no SACC.

A liberagdo dos recursos financeiros fica condicionada a comprovagao
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da execucgdo através da apresentacdo de relatério de execucdo fisica e cépia
de nota de empenho, ressalvados dois casos, nos quais pode ser feita libe-
racdo sem necessidade de apresentacdo prévia dos documentos citados:
execucdo de obras, quando o érgdo transferidor do recurso pode adiantar

50% (cinquenta por cento) do valor do repasse; e bens, servigos e compras,
guando é feito adiantamento de 10% (dez por cento) do valor do repasse.

A cada liberagdo de recursos, serd encaminhada, no prazo de 45 (qua-
renta e cinco) dias, a prestacado de contas parcial contendo a documentagao
comprobatdria da execugdo do projeto, para ser fiscalizada e atestada pelo
6rgao.

Apds o encerramento do prazo de vigéncia do Termo de Ajuste, a pres-
tacdo de contas final serad apresentada, no prazo de 45 (quarenta e cinco)
dias, ao transferidor para que seja constatado o recebimento do objeto do
Termo de Ajuste.

Descentralizacdo Orcamentaria

Considera-se descentralizacdo orcamentaria a transferéncia, de uma uni-
dade orcamentdria ou administrativa para outra, do poder de utilizar os cré-
ditos orcamentarios ou adicionais que estejam sob a sua responsabilidade
ou lhe tenham sido dotados ou transferidos. Em sintese, a descentralizacdo
orgcamentaria consiste no registro, no SIC, da autorizacdo para que outro 6r-
gdo da Administragdo Publica Estadual possa executar o seu proprio crédito
orcamentario.

Para que seja efetuada essa transferéncia, o Orgdo Titular do Crédito
orcamentario deve formaliza-la por meio do Termo de Descentralizagao de
Crédito Orcamentario — TDCO, que é o documento onde constam as seguin-
tes informacdes: dados do Orgdo Titular do Crédito, do Orgdo Gerenciador
do Crédito, do objeto e de sua execugdo.

Esse termo, segundo o Decreto n° 29.623/08, disciplina a consecucio
do objetivo colimado e as relagGes e obrigagdes das partes, bem como da
embasamento normativo a descentralizagdo do crédito.

Para fins de acréscimo de informacdes referentes ao tépico, consultar o
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Decreto n°® 29.623/08.
6.5 Verificar os Instrumentos de Planejamento

Ao ser elaborado o Termo de Abertura do Projeto, deve-se sempre veri-
ficar a disponibilidade de crédito orgamentario do érgao, constante na Lei
Orcamentdria Anual — LOA. Significa verificar se o drgdo possui dotagdo or-
camentaria suficiente para cobrir a execucdo do projeto no respectivo ano;
caso contrario, devera ser verificada a necessidade de se efetuar suplemen-
tacoes.

Existem situagdes, também, em que nao foi previsto, na LOA, a¢do orga-
mentdria para execucdo do projeto aprovado. Nesse caso, devera ser provi-
denciada a inclusdo do respectivo projeto or¢camentdrio através de crédito
especial. Caso o projeto aprovado tenha inicio previsto para o exercicio se-
guinte, sua inclusdo na Lei Orgamentaria Anual podera se da no processo de
elaboracdo da referida lei.

Ressalta-se que para realizar os ajustes necessdarios na LOA, o gerente do
projeto necessita discriminar a despesa por grupo, modalidade e elemento.
Abaixo apresenta-se, a titulo de ilustracdo, um Quadro de Detalhamento da
Despesa — QDD, relatdrio gerencial utilizado para controlar a disponibilida-
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de de crédito orgcamentario.
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Figura 6: Quadro de Detalhamento da Despesa

Outro aspecto a considerar nesse momento é a compatibilidade do ob-
jeto do projeto com os instrumentos de planejamento, sobretudo o PPA,
gue é o instrumento legal de planejamento plurianual, e a GPR, que vem
se consolidando como o modelo mais adequado de gestdo publica. Com
isso, recomenda-se verificar se os produtos constantes no detalhamento do
projeto tem reflexo no PPA e se esses mesmos produtos contribuem signifi-
cativamente para o alcance dos resultados especificados na Matriz de GPR.

A verificacdo da existéncia de produto no PPA vigente pode ser feita por
intermédio do site da Seplag, no menu Planejamento, item de consulta do
PPA, conforma mostra a figura 7.
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Figura 7: Demonstrativo do PPA — Programa, PA e Produto

Avinculagdo do projeto com a Gestdo por Resultados pode ser verificada
através da consulta a matriz de GPR, disponivel nos sistemas SIAP e Web-
Mapp, moédulo GPR, no item consulta da Matriz de GPR. A existéncia de
produto da GPR no projeto aprovado e no respectivo programa indica que
esse projeto contribui para a melhoria dos resultados do indicador corres-
pondente. A figura 8 mostra um exemplo da Matriz de GPR da Secretaria de
Desenvolvimento Agrario.
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GOVERNO DO ESTADO DO CEARA .
SECRETARIA DE PLANEJAMENTO E GESTAD
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Figura 8: Matriz de GPR

Como se pode perceber, as informagbes constantes no Termo de Abertu-
ra do Projeto, as quais dardo norteamento as demais fases do gerenciamen-
to do mesmo, devem estar consistentes com os instrumentos de planeja-
mento, LDO, LOA, PPA e GPR, de modo a possibilitar posteriores avaliagdes
de resultados. Assim, a existéncia de inconsisténcias desta natureza impli-
cara, em maior ou menor grau, em alteragGes nesses instrumentos apds a
aprovagao do projeto pelo Governador.

6.6 Elaborar o Termo de Abertura do Projeto

O Termo de Abertura do Projeto se traduz por ser o documento onde es-
tardo registradas as informacGes preliminares do projeto. O preenchimento
deste documento inicia-se na fase de concepg¢do (declaragdo de trabalho) e
é concluido nesta fase.

Esse formulario contém as seguintes informagdes:

e Programa: informar o programa de governo ao qual o projeto ficard
vinculado. Convém ressaltar que os objetivos do projeto devem convergir
para os objetivos do programa.

¢ Nome da A¢do Or¢camentdria: informar a agdao orgamentaria (Proje-
to/Atividade) na qual o projeto em questdo estara vinculado.
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¢ Nome dos produtos no PPA: informar o nome do bem ou servigo ad-
quirido e/ou ofertado pelo Estado a sociedade, constante do PPA.

¢ Coordenadoria responsavel: informar o nome da coordenadoria res-
ponsavel pela execucdo do projeto.

¢ Titulo do Projeto: escrever, neste campo, a denominacdo do projeto,
ou seja, seu nome. Pode-se usar uma palavra ou conjunto de palavras para
designar ou qualificar o objeto do projeto.

¢ Numero do projeto no Mapp: corresponde ao nimero sequencial do
projeto no Mapp apds a aprovacao da proposta pelo Governador.

o Prioridade do projeto: informar qual é a prioridade do projeto: Estra-
tégico de Governo, Estratégico Setorial e Complementar.

¢ Descricdo do Projeto: descrever, de forma sintética, a destina¢do do
projeto, ou seja, o objeto, utilizando substantivos que transmitem ideia de
acao, como por exemplo: realizacdo, implantac¢do, aquisicao, etc.

¢ Objetivos (beneficios para a sociedade): descrever, neste campo, os
objetivos a serem alcangados com a execug¢do do projeto. Para a formulagdo
do objetivo deve ser respondida a pergunta: PARA QUE. Para que o projeto
estd sendo criado? Nesse campo, devem ficar explicitos os resultados espe-
rados com a implantagdo do projeto.

o Justificativa: escrever, de forma clara e objetiva, o que motivou a ela-
boracdo do projeto, isto é, o problema, a demanda ou oportunidade que
justifica a execugao do mesmo. A pergunta POR QUE deve ser respondida.
Por que o projeto foi concebido?

¢ Detalhamento fisico (escopo): enumerar os produtos e os municipios
beneficiados com o projeto, como também o publico-alvo. Assim, as per-
guntas O QUE, ONDE e QUEM deverao ser feitas e respondidas. O que sera
feito no projeto? Onde serd feito? E quem serd beneficiado com o projeto?

e Exclusdes: informar o que ndo estd previsto ser realizado no projeto
para as partes interessadas.

¢ Analise de viabilidade técnica, financeira e socioambiental: descre-
ver (ou fazer referéncia para outros documentos e sistemas) as analises de
viabilidade técnica, financeira e socioambiental realizadas, na forma de con-
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sultas prévias nas dimensdes: técnica, financeira e socioambiental. Respon-
de a questdes do tipo: O projeto é viavel tecnicamente? E financeiramente?
Qual o impacto nas questdes socioambientais produzido pelo projeto?

¢ Projetos Mapp relacionados: informar o numero, o titulo e a des-
cricdo de todos os projetos (aprovados ou em processo de aprovacgdo, por
exemplo) relacionados com a proposta.

e Orgamento: discriminar o custo estimado do projeto. Para isso, a in-
dagacdo a ser feita é: QUANTO. Quanto custard o projeto? Deve-se fazer
uma orgamentac¢do estimada dos recursos financeiros que serdo consumi-
dos durante todo o projeto. Esse orcamento devera ser elaborado com base
nas fontes de recursos.

o Estratégia de execugdo: informar de que forma o projeto serd exe-
cutado: através de contrato administrativa, convénio de despesa, termo de
ajuste, etc.

¢ Prazo de execugao: informar o prazo previsto para a execu¢ao do pro-
jeto. Esse campo responde a pergunta: EM QUANTO TEMPO. Em quanto
tempo o produto do projeto estara disponivel?

o Restrigdes: descrever os fatores que limitam o projeto e que devem
ser atendidos. Exemplo: prazo, orgamento, tecnologia, etc.

¢ Premissas: descrever os fatores incertos assumidos como verdadeiros
para o projeto. As premissas devem ser utilizadas para que a programacao
(planejamento) do projeto ndo fique estagnada em um impasse, todavia,
devem ser utilizadas. Exemplo: licenciamento ambiental, término de um
projeto antecessor, etc.

e Partes interessadas: listar quem tem interesse no projeto, seja positi-
vo ou negativo e a funcdo no projeto ou posicao no projeto.

¢ Gerente do projeto: escrever o nome do gerente de projetos com seu
nivel de autoridade.

e Aprovagao do dirigente: informar a data, nome e assinatura do di-
rigente maximo que aprovou o Termo de Abertura do Projeto antes deste
projeto ser solicitado ao Governador.

e Concluida a elaboragdao do Termo de Abertura do Projeto, passa-se
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ao processo seguinte: solicitagcdo da proposta no WebMapp.

6.7 Solicitar Proposta no SIAP/WebMapp

Com o formulario de Termo de Abertura do Projeto preenchido e as ana-
lises de viabilidade realizadas, cadastra-se a solicitacdo de proposta do novo
projeto no sistema para a apreciagao e aprovagao do Governador.

A figura 9 mostra a tela do SIAP onde s3o cadastradas as propostas de
projetos Mapp.
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Figura 9: Tela do SIAP para cadastro de proposta de projeto
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6.8 Aprovar Proposta no WebMapp

Apds o cadastro da solicitagdo de proposta do novo projeto no SIAP/We-
bMapp, a mesma aparecera no médulo Planejamento, do WebMapp, para
a apreciacdo do Governador, como mostra a figura 10.
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Figura 10: Tela do WebMapp Planejamento com a proposta de projeto

Aprovado ou ndo o projeto, devera ser alterado o documento Termo de
Abertura do Projeto, nos seguintes campos: inclusdo do numero do projeto
no Mapp, no caso de aprovacdo, e registro da expressdo “PROJETO NAO
APROVADO”, no mesmo campo, no caso de ndo aprovagao.

Caso o projeto tenha sido aprovado com restri¢cdes, devera ser verificado
que itens do Termo de Abertura precisam ser alterados e gerar uma nova
versdao do Termo de Abertura com as devidas alteracGes.

Aprovado o projeto pelo Governador, a equipe envolvida deve iniciar o
trabalho de programacdo do mesmo.
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7. PROGRAMAGAO DO PROJETO

Nesse manual, a etapa de programacdo do projeto é responsavel pela
definicdo do escopo e pela elaboragdao da Estrutura Analitica do Projeto —
EAP, do cronograma do projeto e do orcamento detalhado, que compordo o
plano de gerenciamento do projeto.

Importa ressaltar que o gerente de projeto, no caso de ter sido indicado
no processo de iniciacdo, ja iniciou as atividades de acompanhamento e
controle, de modo a garantir que as condi¢Ges previstas na aprovagao do
projeto se realizem. Assim, a titulo de orientagdo, é prudente que se estabe-
lecam prazos para a programacao do projeto, bem como dispositivos para
aferi¢do e controle desses prazos.

De acordo com a natureza dos projetos, € muito comum que novas in-
formacg0es ou caracteristicas dos projetos sejam coletadas e entendidas ao
longo da programacao e, com isso, sejam demandadas acdes de reprogra-
magao.

Conforme mencionado anteriormente, o principal resultado da progra-
macdo é o Plano de Gerenciamento do Projeto, que é o documento que
consolida todas as informagdes de planejamento de escopo, tempo e custos
do projeto.

Neste sentido, a fase de programacdo é composta das seguintes etapas:

+ |dentificar o gerente

¢ Definir os requisitos

¢ Definir o escopo

¢ Elaborar a Estrutura Analitica do Projeto — EAP
e Listar as entregas

e Sequenciar as entregas

e Estimar os recursos

¢ Estimar a duracdo das entregas

¢ Elaborar o cronograma
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B
¢ Detalhar o orcamento por entregas
¢ Elaborar o cronograma fisico-financeiro
+ |dentificar problemas e ameacas do projeto
¢ Planejar respostas aos problemas e ameacas do projeto
¢ Planejar as aquisi¢cdes do projeto

* Realizar ajustes para a consisténcia dos instrumentos de planejamen-

+ Elaborar o Plano de Gerenciamento do Projeto — PGP

+ Realizar a reunido de partida

- -
3. PROGRAMAGAO
DIRKGENTE Do GEREMCIA DE GEREMCIACE | [GERENCIADE ERENCLA OC
SRCAD PROJETOS PROETCS PROETOS PROJETCS
a2 a3 34 18
DEFIMIR DEFINIR O FLARDRAR A LISTAR AS
ESCORO EAR ENTREGAS

Figura 11: Grupos de processos da fase de Programagdo
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7.1 Identificar o Gerente do Projeto

Apds a aprovacgao do projeto, a administragdo superior deve identificar o
gerente de projeto, se 0 mesmo ainda nao tiver sido identificado na fase de
iniciagdo. Em seguida, a equipe técnica deve ser também definida.

Em algumas unidades setoriais, a fase de programacdo é executada por
uma coordenadoria especializada. Nesse caso especifico, essa coordenado-
ria ficaria responsdvel pelas atividades de programacao, ficando a cargo do
gerente de projeto, as fases de contratacdo, execucao, controle e término
do projeto. E fundamental que o gerente mantenha informacdes atualiza-
das sobre a equipe técnica e os respectivos contatos. A tabela 4 ilustra um
modelo de cadastro da equipe técnica.

Tabela 4: Modelo de cadastro de equipe técnica

NOME RESPONSABILIDADE NO PROJETO ORGAO / SETOR CARGO TELEFONE E-MAIL

7.2 Definir os Requisitos

Identificado o gerente e a equipe técnica do projeto, passa-se a defini¢do
dos requisitos, tendo como premissas as expectativas das partes interessa-
das no projeto e os objetivos do mesmo.

O gerente do projeto e sua equipe deverdao envolver, sempre que pos-
sivel, os interessados em todas as fases do gerenciamento do escopo, de
forma a torna-los também responsaveis pelo sucesso do projeto. Assim, os
principais interessados no projeto devem participar desde a defini¢do até os
testes e homologacdo das entregas e do produto final do projeto.

E importante conhecer o significado de requisitos. Requisitos sdo fun-
¢Oes e funcionalidades do projeto e do produto necessarios para atender as
necessidades e expectativas das partes interessadas.

O levantamento das informacgdes referentes as partes interessadas e aos
requisitos podera ser realizado utilizando-se de uma das técnicas de coleta
elencadas a seguir.

Assim, sdo técnicas de coleta de requisitos: Entrevistas, Dindmicas de
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grupo, Questiondrios e pesquisas, Observacdes de campo e Protétipos.

A Entrevista € um meio formal para obtengdo de informagdes sobre os
requisitos do projeto, sendo que podera ser utilizado um questionario pre-
parado previamente ou por meio de perguntas espontaneas. Especialistas
e participantes experientes podem ajudar a identificar e definir caracteris-
ticas e funcdes das entregas do projeto. E importante que as informacdes
colhidas sejam registradas em atas.

As Dinamicas de Grupo, organizadas pelo gerente de projeto, deverdo
reunir as partes interessadas, identificadas e qualificadas anteriormente, e
especialistas para que sejam obtidas informagGes, coletados requisitos e re-
lacionadas expectativas sobre os resultados e produtos do projeto. E uma
discussdo interativa que devera ser conduzida de forma mais informal que
uma entrevista individual.

Os Questionarios e Pesquisas sdo conjuntos de questdes apresentadas
a um elevado numero de entrevistados para obtenc¢do de informacgGes de
forma rapida.

As ObservacgOes de campo fornecem uma maneira direta de se examinar
individuos em seu ambiente, verificando como desempenham o seu traba-
lho ou tarefas e executam processos. E particularmente Util para processos
detalhados quando as pessoas que usam o produto tém dificuldade ou relu-
tam em expressar 0s seus requisitos.

Por ultimo, o protdtipo, através de um modelo funcional do produto
esperado, fornece um método bastante eficiente para se obter respostas
iniciais sobre os requisitos. E tangivel e permite que as partes interessadas
experimentem o produto final ao invés de somente discutirem representa-
¢Oes abstratas dos seus requisitos.

Os requisitos devem ser qualificados, quantificados e documentados
com detalhes suficientes para que sejam avaliados e medidos durante a
execuc¢ao do projeto. Deste modo, o gerente do projeto e sua equipe devem
escolher a forma mais a adequada de coleta, de acordo com o projeto e com
as partes interessadas a serem consultadas.
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7.3 Definir o Escopo

Entende-se por escopo a maneira como se descreve os limites do proje-
to. Em outras palavras, ele define aquilo que o projeto ird entregar e o que
nao ird entregar.

A definicdo do escopo representa um acordo, com informacdes de refe-
réncia que suportarao decisoes a respeito de solicitagdes futuras, altera¢des
de funcionalidades e defini¢des sobre os produtos e entregas do projeto.
Para tanto devera ser preenchido a declaracdo de escopo no Plano de Ge-
renciamento do Projeto.

A elaboragdo da declaragao de escopo do projeto visa ao desenvolvimen-
to de uma descricdo detalhada do projeto e dos seus produtos, gerando o
item do Plano de Gerenciamento do Projeto — PGP, denominado Declarac¢do
de Escopo do Projeto. Entende-se por Declaragdo de Escopo do Projeto o
anteprojeto do trabalho a ser realizado, constituindo-se em um conjunto de
defini¢cdes de consenso entre as partes interessadas, que descreve de forma
detalhada as entregas do projeto e o trabalho necessdrio para desenvolvé-
las.

A declara¢do do escopo deve ser escrita de forma clara, concisa e sem
jargdes, de modo a garantir o total entendimento de todos os envolvidos
no projeto.

O processo de elaboragao da declara¢do do escopo compreende o levan-
tamento das seguintes informacgdes:

¢ Produtos, subprodutos e entregas parciais e respectivos objetivos:
neste item, deverdao ser enumerados todos as entregas do projeto, bem
como os objetivos que serdo alcangados com seu desenvolvimento.

o Critérios de aceitacdo dos produtos, subprodutos e entregas parciais:
deve-se elencar os critérios de qualidade que norteardo o aceite das entre-
gas parciais e, consequentemente, do produto final.

¢ Exclusdes — elementos ndo incluidos no escopo: refere-se a listagem
das caracteristicas, funcionalidades, funcdes e atribuicdes dos produtos e
entregas que nao serdo contempladas no projeto para que nao haja mar-
gem a defini¢Ges subjetivas que podem levar a duvida e ao erro.
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¢ Premissas: trata-se de fatores que, invariavelmente, representam ris-
cos ao projeto, especialmente no inicio dos projetos, pois muitos deles ndo
sdo conhecidos ou sdo incertos, contudo, muitas vezes sdo tomados como
verdade para fins de planejamento. As premissas devem ser utilizadas para

gue a programacado(planejamento) do projeto ndo fique estagnada em um
impasse, todavia, devem ser utilizadas com parcimonia.

¢ Restricdes: neste campo, devem ser listados os fatores que limitam o
projeto, sua execugdo, seu gerenciamento e seus produtos, como exemplo,
pode-se citar: tempo, orcamento, licencas ambientais, transporte, recursos
humanos, etc.

Lembra-se que a programacao do projeto, bem como o detalhamento do
escopo é continuo e progressivo, devendo ser realizado na iniciacdo, na pro-
gramacao e, se for o caso, revisado nas fases de contratacdo e execugao e
acompanhamento e controle do projeto, como ocorre com mais frequéncia
em projetos que envolvam obras. A medida que o tempo passa e as ativida-
des sdo executadas, a equipe do projeto e todos os demais interessados vao
reduzindo suas incertezas sobre o projeto e maiores detalhes devem ser adi-
cionados a declaracdo de escopo do projeto. Além disso, ndo se pode deixar
de considerar que os requisitos do projeto podem mudar e, dependendo
do tipo de alteragao necessdria, havera impactos no préprio escopo, nos
custos, no tempo necessario para sua execucdo e na qualidade do projeto.
Todas essas mudancas determinarao a necessidade de replanejamento.
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7.4 Elaborar a Estrutura Analitica do Projeto — EAP

A Estrutura Analitica de Projeto — EAP objetiva fornecer uma base sélida
para a definicdo de todo o trabalho a ser executado e facilitar o entendi-
mento e a relacdo com as metas especificas do projeto.

De modo a facilitar o entendimento dessa metodologia, as atividades re-
ferentes a elaboracdo da EAP foram alocadas apds a definicdo dos requisitos
do projeto. Na pratica, a medida que se define o escopo, vai-se construindo
a Estrutura Analitica do Projeto, visto que essas atividades se complemen-
tam.

Formalmente, EAP é definida como uma decomposicao hierdrquica
orientada a entrega do trabalho a ser executado pela equipe do projeto, a
fim de atingir os objetivos do projeto e criar as entregas necessarias (PMI,
2008).

A EAP, que pode ter uma estrutura semelhante a de um organograma,
representa o que devera ser efetivamente entregue pelo projeto. Ela permi-
te detalhar quais entregas devem ser geradas em fungao dos objetivos do
projeto. Independente das caracteristicas do projeto, o gerente sempre de-
verd fazer uso de uma EAP e esta deverd estar disponivel a todos as partes
interessadas no projeto.

Para a elaboragdo de uma EAP, deve-se utilizar uma técnica denominada
decomposicdo. Essa técnica consiste em subdividir o escopo e as entregas
do projeto em componentes menores e mais facilmente gerencidveis até
gue o trabalho do projeto, associado a realizagdo do escopo e ao forneci-
mento das entregas, seja definido em detalhes suficientes para dar suporte
a execucao, ao controle e ao acompanhamento do trabalho.

Definir componentes menores facilita a estimativa de prazo, custo e re-
cursos para a conclusdo, bem como auxilia na definicdo de critérios para o
acompanhamento e controle do desempenho. Além disso, viabiliza a atri-
buicdo de responsabilidade mais adequada a realidade do projeto.

A criacdo da EAP devera seguir os passos descritos a seguir. A titulo de
exemplo, sera utilizado um projeto de Treinamento em Gerenciamento de
Projetos.
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Passo 1: Escrever o nome do projeto no primeiro nivel (nivel 0) da EAP.

Projeto

Treinamento em
Gerenciamento de
Projetos

Passo 2: Iniciar o segundo nivel com uma entrega denominada gerencia-
mento do projeto (nivel 2).

Projeto

Treinamento em
Gerenclamento de
Frojetos

Gerenciamento do
Projeto

Passo 3: Acrescentar as fases do ciclo de vida ou as maiores entregas ou,
ainda, o local onde o produto ou servigo do projeto sera executado ou en-
tregue. Neste ponto, devera ser consultada a documentacdo do projeto
uma vez que estes documentos determinam a estratégia que sera adotada
para a condugdo do projeto.

Frojeto

Treinamento em
Gerenciamento de
Prajetod
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Passo 4: Acrescentar no segundo nivel, ao final, uma entrega denominada
Encerramento do Projeto.

Projeto

Ireinamento em
Gerenclamento de
Projetnos

Passo 5: Acrescentar as entregas e/ou pacotes de trabalho que compde as
fases do ciclo de vida do projeto.

Projeto

Trefnamento em
o bo de

Gerenclamenio do
Mrajetos

Avallagho do
Treinamentao
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Deve-se decompor a EAP até um nivel de detalhe que viabilize a progra-
macdo e o controle do projeto. Neste ponto, pode-se verificar se a EAP ja
esta adequada para o projeto. Os niveis mais baixos da EAP (niveis que ndo
foram decompostos) sdo as entregas e servirdo de base ldgica para a defini-
cdo de atividades, designacdo de responsabilidades, estimativas de custo e
tempo e planejamento de riscos.

[ B —
wam

e P i

Passo 6: Revisar continuamente a EAP, refinando-a, quando necessario,
até que seja aprovada. A revisdo continua permite que a EAP permaneca
fidedigna ao que se espera em termos de resultado do projeto. Assim, qual-
quer alteracao, seja por um novo entendimento ou por alteracdao do escopo,
deve ser implementada na EAP do projeto.

Além da representac¢do grafica, apresentada anteriormente, também é
comum que EAPs sejam representadas de forma textual hierarquica.

Exemplo de Representacdo Textual Hierdrquica

1. Projeto Treinamento em Gerenciamento de Projetos
1.1. Gerenciamento do Projeto
1.1.1. EAP

1.1.2. Definicdo da data e do instrutor
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1.1.3. Cronograma
1.1.4. Orgamento
1.2. Preparagdo do Treinamento

1.2.1. Reserva de Sala

1.2.2. Material Didatico
1.2.2.1. Apostila
1.2.2.2. Slides
1.2.2.3. Exercicio Pratico

1.2.2.4. Reproducdo e Montagem do Ma-
terial

1.2.3. Contratacdo de Coffee-Break

1.2.4. Questiondrio de Avaliagdo
1.3. Treinamento

1.3.1. Aulas

1.3.2. Coffee-Break

1.3.3. Avaliagdo do Treinamento
1.4. Encerramento do Projeto

1.4.1. Avaliacdo dos Alunos

1.4.2. Relatdrio do Projeto

Cuidados para elaboracdo da EAP

Além de verificar a adequac¢do da EAP ao projeto por meio de questio-
namentos sobre a possibilidade de atribuicao de responsabilidades e reali-
zagdo de estimativas de custos, dos tempos e dos riscos, ha algumas impor-
tantes regras que devem ser seguidas:

o Utilizar EAPs de outros projetos como base: projetos sdo sempre di-
ferentes entre si, todavia, muitos guardam semelhangas. Deste modo, antes
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de iniciar a elaboragdo da EAP de um projeto, é importante verificar como
foram estruturados os escopos de outros projetos semelhantes. Pode-se
consultar documentos de outros projetos, literatura especializada, realizar
reunides com profissionais que atuaram em projetos que tiveram como ob-
jetivo a elaborac¢do de produtos e servigos similares.

* Explicitar todas as entregas parciais e subprodutos do projeto: qual-
qguer entrega que ndo estiver presente na EAP ndo faz parte do projeto.
Assim sendo, é fundamental que nada fique de fora. Se, durante a execu-
¢do do projeto, algum membro estiver trabalhando em uma atividade que
nao esteja contribuindo para alguma entrega da EAP, ele estard trabalhando
fora do escopo do projeto. No entanto, caso este trabalho seja realmente
necessario, devem ser acionados os procedimentos para sua inclusdo na
respectiva EAP.

¢ Utilizar nomes significativos: os termos utilizados ndo podem gerar
duvida quanto ao significado que desejam exprimir. Utilize substantivos para
representar os produtos e servigos e indique o resultado e ndo o processo,
ou seja, utilize “Teste do equipamento” e ndo “Testar o equipamento”.

¢ Decompor até um nivel adequado: deve-se decompor somente em
conformidade com o que for necessdrio no projeto. Como exemplo, ndo é
vidvel decompor subprodutos que demorem horas para serem desenvolvi-
dos se o controle é semanal.

¢ Garantir a hierarquia correta: cada elemento da EAP deve ser um
componente do elemento do nivel anterior, ou seja, deve-se verificar se o
elemento realmente pertence a hierarquia em que esta representado.

¢ As entregas devem representar 100% do elemento do nivel anterior:
ao ser feita a decomposicao de uma entrega ou subproduto, nenhuma de
suas partes deve ser esquecida.

* N&o decompor em somente um subproduto ou entrega: pode haver
niveis de decomposicdo diferentes para cada uma das entregas. Com isso,
um elemento nao precisa necessariamente ser decomposto se nao houver
mais de um elemento hierarquico subordinado.

¢ Elementos ndo devem ser repetidos: a menos que tenham significa-
dos diferentes, ndo ha necessidade de repeticdo de elementos dentro da
EAP. A titulo de exemplo, em um projeto de montagem de um computador,
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podemos ter “Teste” para os subprodutos: Disco Rigido, Fonte, Placa-Mae
e Estrutura.

7.5 Listar as Entregas

Esta tarefa consiste em identificar as entregas que deverdo ser realizadas
para que sejam produzidas as entregas parciais e o produto final do proje-
to.

O ideal é descer em nivel de atividade, mas como esse detalhamento
nem sempre é possivel, o desejavel é que, no minimo, se controle em nivel
de entrega. A decomposi¢cdao em atividades permite que sejam produzidas
melhores estimativas do projeto, proporcionando melhor execugdo e con-
trole. Como resultado deste trabalho, a EAP sofrera o acréscimo das ativida-
des necessarias para a execugdo das entregas de trabalho do projeto.

Esse manual orienta que as entregas executadas pelo gerente e pela equi-
pe de trabalho interna sejam detalhados em nivel de atividades, enquanto
gue, para as entregas executadas pela empresa contratada, seja elaborada
uma listagem dos marcos ou pontos de verificagdao do projeto.

7.6 Sequenciar as Entregas

Esta tarefa diz respeito a identificacdo e documentagdo dos relaciona-
mentos logicos existentes entre as entregas ou as atividades. Para esta ta-
refa, as entregas ou as atividades deverdo ser sequenciadas corretamente
para suportar o desenvolvimento de um cronograma realistico e alcanca-
vel.

Porém, as atividades possuem relacdo de dependéncia entre si as quais
podem ser mandatdrias, arbitrarias ou externas. A dependéncia é mandato-
ria quando sdo inerentes a natureza do trabalho que sera executado (Ex.: na
execuc¢do de uma construgdo ndo é possivel erguer a estrutura antes que a
fundacdo esteja concluida). Quando esta dependéncia é definida pela equi-
pe de geréncia do projeto, ela é dita arbitraria. E importante a documenta-
cdo das atividades cuja dependéncia é arbitrdria, pois podem restringir o
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desenvolvimento e o controle do cronograma. Ja a dependéncia externa é
aquela que envolve relacionamento entre as atividades do projeto e ativi-
dades que ndo sdo do projeto ou ndo estdo totalmente sob o controle da

equipe do projeto (exemplos: o processo licitatdrio, a desapropriacdo e a
concessdo da licenca ambiental para inicio de uma construgao).

Identificados os tipos de dependéncia das atividades, devem-se definir
as relagoes de precedéncia:

¢ Término-Inicio — TI: a atividade sucessora somente se inicia apds o
término da atividade predecessora.

¢ Inicio-Inicio — Il: a atividade sucessora somente se inicia apds o inicio
da atividade predecessora.

¢ Término-Término — TT: a atividade sucessora somente pode ser finali-
zada com o término da atividade predecessora.

¢ |nicio-Término — IT: o término da atividade sucessora depende do
inicio da atividade predecessora, em uma relacdo de causa-efeito. Como
exemplo, temos a versdo de um software, que somente é descontinuada
apds uma versdo mais nova estar disponivel.

Assim, a partir do entendimento desses conceitos, deve-se ordenar as
atividades na sequéncia em que serdo realizadas. Nesse processo, pode-se
colocar atividades em paralelo de modo a tentar reduzir o tempo total de
execucgao do projeto, desde que ndo comprometa a qualidade do mesmo.

A representa¢do do sequenciamento das atividades pode ser feita por
meio de tabelas ou Diagramas de Redes, sejam eles: Arrow Diagramming
Method — ADM (Método do Diagrama de Flecha) ou Precedence Diagram-
ming Method — PDM (Método do Diagrama de Precedéncia).

7.7 Estimar os Recursos

Com base nos trabalhos a serem realizados, identificados por meio das
entregas, é preciso definir os recursos necessarios, sejam eles: humanos,
materiais, financeiros, dentre outros.
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7.8 Estimar a Duragao das Entregas

Este processo tem como objetivo estimar o tempo de duragdo necessa-
rio ao desenvolvimento das entregas ou das atividades que produzirdo as
entregas do projeto.

Em relacdo ao tempo de duracgdo, as atividades podem ser de duragao
fixa, quando a quantidade de recursos ndo influencia na duragao da ativi-
dade, ou orientada por recursos, quando a quantidade de recursos altera a
duracdo da atividade.

De modo geral, as atividades serdo influenciadas de forma importante
pelos recursos a elas alocados, assim, dois profissionais trabalhando em
uma tarefa pode reduzir pela metade o tempo de execuc¢do. Por outro lado,
caso o profissional atue na atividade somente durante algumas horas, a ta-
refa levard o dobro do tempo para ser executada. Entretanto, nem sempre o
aumento do numero de recursos reduz o tempo de execu¢do, nestes casos,
além do aumento do custo do projeto, ha risco de problemas de comunica-
¢do e reducdo de produtividade.

Assim, percebe-se que a duragdo é diretamente proporcional ao esforco
despendido para realiza-la. Pode-se definir esforco como a quantidade ou
valor necessario para a conclusdo da tarefa, em sua unidade de medida.
Como exemplo, pode-se citar a pintura de um comodo de quatro paredes,
gue demanda oito horas do profissional pintor. J4 a duragdo é a quantidade
de tempo que sera consumida para atender ao esforgo estimado. No caso
da pintura do comodo, por exemplo, dois profissionais pintores, levarao
guatro horas para finalizar o trabalho.

Para estimar o esforco necessdrio a execuc¢do das atividades que pro-
duzirdo as entregas do projeto, poderdo ser utilizadas as seguintes técni-
cas: Estimativa Analoga; Estimativa Paramétrica; Estimativa de Trés Pontos
e Opinido Especializada. Caberd a equipe do projeto decidir qual a melhor
opcdo para o projeto em que estiver trabalhando.

¢ Opinido Especializada: é dirigida por informacdes histéricas. Pode

fornecer informacdes sobre estimativas de duracdo ou duracdes maximas
recomendadas para as atividades a partir de projetos anteriores similares.
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¢ Estimativa Analoga: utiliza parametros como duragdo, orcamento,
tamanho, peso e complexidade de um projeto anterior similar como base
para a estimativa dos mesmos parametros ou medidas para um projeto fu-
turo. Esta técnica devera utilizar a duragdo real de projetos anteriores para
estimar a duragdo das atividades do projeto que esta sendo planejado.

o Estimativa Paramétrica: utiliza uma relacdo estatistica entre dados
histdricos e outras varidveis para calcular uma estimativa para parametros
de atividade. As duragdes das atividades podem ser determinadas quantita-
tivamente por meio da multiplicacdo da quantidade de trabalho a ser exe-
cutado pelas horas de mao de obra por unidade de trabalho. Como exem-
plo, determinados recursos alocados na instalacdo de cabos l6gicos podem
instalar 25 metros de cabos por hora; para instalar 1.000 metros de cabos,
seriam necessarias 40 horas.

+ Estimativa de Trés Pontos: a precisdo das estimativas pode ser aper-
feicoada considerando-se as incertezas das estimativas e riscos. Para isso,
pode-se utilizar a Técnica de Revisdo e Avaliacdo de Programa (PERT) ou a
simulacdo de Monte Carlo, caso esteja disponivel um software adequado.

7.9 Elaborar o Cronograma

Uma vez que as atividades necessdrias para o desenvolvimento das en-
tregas do projeto foram definidas, sequenciadas e suas duracdes foram esti-
madas, deverdo ser definidas as datas previstas para inicio e término. Essas
datas serdo utilizadas no desenvolvimento do cronograma e na determina-
cdo dos marcos principais do projeto. Durante o desenvolvimento do crono-
grama pode ser necessaria a revisao de duragdo e dos recursos estimados
para que sejam atendidas as restricdes de tempo, custo ou qualidade. As-
sim, o cronograma nada mais é do que o conjunto de todas as entregas com
suas atividades e as respectivas datas de inicio e término.

No trabalho de desenvolvimento do cronograma, o gerente do projeto
deverd ter alguns cuidados:

1. Elaborar o calendario do projeto e dos profissionais: o calendario
do projeto identifica os periodos em que o projeto esta autorizado e afeta
0s recursos como um todo, por exemplo, os dias Uteis; ja o calendario dos
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profissionais, identifica os periodos em que um recurso especifico ou uma
categoria podera trabalhar.

2. O calendario utilizado devera contemplar, ainda: dias por semana a
serem trabalhados, turnos de trabalho, feriados nacionais e locais.

3. Definir a alocacdo dos recursos: a alocacdo de recursos ndo apenas
torna mais efetiva a geréncia de projetos no que diz respeito a prazos, agen-
damentos e cursos, mas, principalmente, se apresenta essencial a verifica-
cdo de exequibilidade do projeto, sendo este o Unico caminho possivel para
um gerente de projetos assumir, de forma responsavel e consequente, a
definicdo de metas de prazo e custo. Deste modo, o gerente do projeto deve
observar os seguintes fatores quando for selecionar os profissionais, assim
como os demais tipos de recursos, que serao alocados no projeto:

¢ escopo da tarefa;

¢ disponibilidade do recurso;
¢ produtividade do recurso;

e custo;

e capacitacdo profissional; e

¢ qualidade dos equipamentos e materiais.

4. Determinar o Caminho Critico: a definicdo do caminho critico do pro-
jeto é fundamental, uma vez que esta informacdo serd utilizada para de-
terminar quais atividades sdo mais criticas e oferecem menor contingéncia
e, portanto, devem ser observadas com maior atencdo, ja que seu atraso
implicara no atraso do projeto como um todo. Outra importante utilizagcdo
da informacdo sobre o caminho critico é a identificacdo das atividades onde
havera maior flexibilidade, permitindo a realocagao de recursos.

5. Revisar o Cronograma: em certos casos, pode ser necessaria a reor-
ganizacdo do cronograma. Para fazer ajustes no cronograma, este manual
recomenda as técnicas de Compressdo e Paralelismo. A Técnica de Com-
pressdo (ou Crashing) baseia-se na adi¢cdo de recursos as tarefas do caminho
critico do projeto. Com isso, o tempo para o término do projeto tende a
reduzir-se. Contudo, o aumento de recursos aumenta o custo do projeto e
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pode aumentar os riscos, uma vez que pode resultar em um novo caminho
critico. Ja a técnica de Paralelismo (ou Fast Tracking) faz com que fases, en-
tregas ou atividades sejam executadas em paralelo quando, originalmen-
te, foram planejadas para serem executadas em sequencia. Assim, como a

compressdo, esta técnica aumenta consideravelmente o risco do projeto,
pode ocasionar retrabalho e podera gerar um novo caminho critico.

Cronograma de Marcos

Conforme foi dito anteriormente, no caso de contrata¢des de empresas
externas, sugere-se a elaboracdo de cronogramas de marcos ou pontos de
verificagdo. Partindo do principio de que as atividades inerentes a execu-
¢do do projeto ndo serdo executados sob a responsabilidade do gerente do
projeto, no érgao da administragao publica, ndo cabe a esse a defini¢do das
mesmas.

Assim, este manual sugere que o gerente e sua equipe, juntamente com
os responsaveis pela execugdo, na empresa contratada, definam marcos ou
pontos de verificacdo, com as respectivas datas previstas de realizacdo, de
modo que possiveis atrasos na execu¢do do contrato possam ser conheci-
dos e tratados.

Assim, a partir da definicdo das datas de inicio e de término no grafico
de Gantt, organiza-se uma lista dos Marcos do projeto, que podem ser: da-
tas importantes, faturamentos, medicGes relevantes, visitas de solicitantes,
conclusoes, etc. Enfim, deve-se listar tudo aquilo que merece ser destacado
no cronograma.

Na tabela 5, hda um modelo de registro do Cronograma de Marcos do
Projeto.

Tabela 5: Modelo de registro de Cronograma de Marcos

Item Marco ou ponto de verificagdo Data

Tanto os critérios de aceitagdo, como a data dos marcos das entregas,
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devem ser preenchidos no Plano de Gerenciamento do Projeto.

7.10 Detalhar o Orcamento por Entregas

O processo de determinar o orcamento se destina ao desenvolvimen-
to de uma estimativa dos recursos financeiros necessarios a execuc¢do das
atividades do projeto; em suma, um progndstico baseado na informacao
conhecida.

Na fase de iniciacdo do projeto foi elaborado um orgamento preliminar
do projeto. Naquela ocasido, foram previstos os valores financeiros a serem
alocados com base nas fontes de recursos. Na fase de programacgao, como
o enfoque muda, deve-se detalhar o orcamento por entrega, isto é, é fun-
damental que se estime os recursos necessarios para realizacdo de cada
entrega.

Assim como todo trabalho de planejamento, as estimativas de custos
devem ser refinadas durante o curso do projeto, de modo a refletir detalhes
adicionais que se tornarem disponiveis.

Os custos deverdo ser estimados para todos os recursos do projeto, in-
cluindo materiais, mao de obra, equipamentos, servicos, instalacdes, previ-
sdo de inflagdo, custos de contingéncia e o que mais for necessario.

O desenvolvimento das estimativas de custo deve fundamentar-se nos
ativos de conhecimento do projeto ja existentes:
¢ linha de base do escopo e cronograma do projeto;

« fatores ambientais conhecidos (condi¢cGes do mercado e informacdes
comerciais publicadas);

+ modelos existentes ja utilizados pelo Governo do Estado;
* informagdes histdricas; e

¢ licOes aprendidas em outros projetos.

Com isso, a equipe do projeto podera selecionar uma ou mais técnicas
para o desenvolvimento das estimativas de custos do projeto e aplicar o re-
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sultado diretamente no software de gerenciamento de projetos ou em uma
planilha que apoiara a orgamentacdo do projeto.

As técnicas para determinacdo das estimativas de custos das entregas e/
ou de atividades sao:

¢ Opinido Especializada: como dito anteriormente, esta técnica é diri-
gida por informacdes histdricas. Pode fornecer informacées sobre estimati-
vas de custos para as entregas a partir de projetos anteriores similares. Pode
também ser utilizada para determinar se os métodos de estimativas devem
ser combinados e como tratar as suas diferencas.

¢ Estimativa Analoga: utiliza pardmetros como escopo, tempo, custo,
orcamento, duracao e complexidade de projetos anteriores, com caracteris-
ticas semelhantes, para estimar os custos do projeto atual. Um fator impor-
tante na utilizacdo desta técnica é que se pode utilizar o orgamento real dos
projetos semelhantes ja realizados e, deste modo, alcancar um maior grau
de precisdo. Conjuntura do mercado, érgdos financiadores, caracteristicas
do processo de aquisi¢cdo, entre outros fatores, podem influenciar na pre-
cisdo deste método, contudo, é menos dispendiosa e pode ser utilizada em
conjunto com outros métodos de estimativas.

o Estimativa Paramétrica: utiliza uma relagdo estatistica entre dados
histéricos e outras varidveis como, por exemplo, metros quadrados cons-
truidos, para calcular uma estimativa para parametros da atividade. Depen-
dendo do grau de sofisticacdo e precisdo dos dados bdsicos utilizados no
modelo, pode produzir estimativas com alto nivel de precisao.

¢ Estimativa “botton-up”: esta técnica tem como base a EAP do proje-
to. O custo de cada entrega ou atividade é estimado com o maior nivel de
detalhe possivel. A partir dai, os custos detalhados sdo consolidados nos
niveis mais altos da EAP. O custo e a precisdo desta técnica sdo influenciados
pelo tamanho e complexidade das entregas.

o Estimativa de trés pontos: do mesmo modo que na estimativa de du-
ragao das atividades, a precisdo das estimativas de custos pode ser aperfei-
¢oada considerando-se as incertezas das estimativas e riscos. Este conceito
utiliza a Técnica de Revisdo e Avaliagdo de Programa (PERT), que usa trés
estimativas para definir uma faixa aproximada para o custo de uma ativida-
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de:

- Mais provavel (M): o custo da atividade é baseado nos provdveis
recursos a serem alocados, na sua produtividade, nas expectativas re-
alistas de disponibilidade, nas dependéncias de outros participantes
e nas interrupgdes.

-> Otimista (O): o custo da atividade é baseado na andlise do melhor
cenario vislumbrado.

-> Pessimista (P): o custo da atividade é baseado na andlise do pior
cenario vislumbrado.

A andlise PERT calcula o custo Esperado da atividade (E) usando uma
média ponderada dessas trés estimativas:

E=(0O+4M+P)/6

Estimativas de custo baseadas nessa equagao podem fornecer mais pre-
cisdo e os trés pontos esclarecem a faixa de variabilidade das estimativas
de custo.

¢ Anadlise de propostas de fornecedores: é um método de estimativa
de baixo investimento para a equipe do projeto que se baseia nas respostas
das cota¢Oes dos fornecedores qualificados. A partir dessas propostas, a
equipe do projeto realiza uma andlise para que seja derivado o custo final
do projeto.

O uso de uma ou outra técnica depende da especificidade do projeto e
do nivel de informacGes acerca do mesmo.

7.11 Elaborar o Cronograma Fisico-financeiro

A determinacdo do Cronograma Fisico-financeiro do projeto é o proces-
so de alocagdo dos recursos necessarios a execugao das atividades do pro-
jeto, tendo em vista o0 escopo e o cronograma estabelecidos anteriormente,
objetivando a definicdo da linha de base de custo do projeto. E importante
ressaltar que, no caso de obras, o cronograma fisico-financeiro devera ser
feito pelo DER, no momento da elaboragdo das especificagdes técnicas.

A partir das estimativas, os custos das entregas deverdo ser agrupados
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para que possam ser consolidados no Cronograma Fisico-financeiro e este-
jam de acordo com os requisitos de desembolso no tempo de execugao do
projeto.

Nesta etapa, informacdes presentes na Declara¢do de Escopo, tais como
restricdes orgamentdrias e de financiamento, devem ser consideradas.

A linha de base de desempenho de custos representa o orcamento auto-
rizado no término da elaborag¢do do projeto, sincronizado com o tempo de
execucdo, de forma a permitir o acompanhamento e o controle do desem-
penho dos custos gerais do projeto.

Afigura 12 demonstra o or¢amento das atividades do projeto, bem como
sua previsao de execugao mensal.
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Figura 12: Exemplo de Cronograma financeiro de Projeto

A linha de base de custos é desenvolvida agregando-se os orgamentos
aprovados por periodo de tempo, sendo normalmente representada por
meio de uma curva em forma de S, como ilustrado na figura 13.

Curva S

bl

— 50 P irrlade |

Figura 13: Exemplo de Curva S de Projeto

A figura acima exemplifica a representa¢do de custos de um projeto por
meio da acumulagdo dos custos ao longo do tempo de execugdo do proje-
to.
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7.12 Identificar problemas e ameagas do projeto

A identificacdo dos problemas e ameacas do projeto deve ocorrer a par-
tir da fase de iniciacdo, do ponto de vista global do projeto, e refinada a me-
dida que sdo realizados os processos das fases do ciclo de vida do projeto.

Uma ameaca € um risco do projeto que, se ocorrer, terda um efeito ne-
gativo, causando desvios de escopo, cronograma, custos ou qualidade pla-
nejados.

Um problema se caracteriza como uma situagao que interfere no projeto
de forma a alterar os resultados esperados.

O processo de identificagdo dos problemas e ameagas deve envolver
toda a equipe do projeto e as partes interessadas, assim como de especia-
listas internos ou externos ao érgdo responsavel pela conducdo do projeto.

Os problemas e ameacas devem ser identificados, analisados e determi-
nadas suas causas em todas as fases do ciclo de vida do projeto.

7.13 Planejar Respostas aos Problemas e Ameacas do Projeto

O planejamento das respostas aos problemas e ameagas do projeto se
caracteriza pela identificacdo das acGes necessdrias a serem executadas
para reduzir, aceitar ou desconsiderar os riscos do projeto.

Para tanto deverad ser elaborado um plano de a¢do onde sao definidas as
acles preventivas ou corretivas a serem executadas, definidos os responsa-
veis pela execucdo e/ou acompanhamento dos problemas e ameacas iden-
tificados e estabelecidos os prazos de resolucao das a¢des elencadas.
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7.14 Planejar as Aquisi¢cdes do Projeto

O planejamento das aquisicdes compreende a identificacdo das decisdes
de contratagdes do projeto, especificando a abordagem e as necessidades
do projeto que podem ou devem ser melhor atendidas com a aquisicao de
bens ou servigos.

No planejamento das aquisicdes devem ser considerados as especifica-
¢Oes do bem ou servigo a ser adquirido ou contratado, os recursos disponi-
veis e o periodo relativo a necessidade do bem ou servico e da disponibili-
dade dos recursos necessarios.

Nesse sentido deverdo ser descritas, considerando o escopo e a EAP do
projeto, as aquisicdes ou contrata¢des, a forma de contratagdo, valores or-
cados e fontes de recursos ou dotacdo orcamentaria, assim como os prazos
de entrega.

7.15 Realizar Ajustes para a Consisténcia dos Instrumentos de Plane-
jamento

Realizada toda a programacdo do projeto, deve-se proceder aos ajustes
nos instrumentos de planejamentos identificados na fase de inicia¢cdo. Con-
vém ressaltar que, naquela ocasido, ndo se dispunha de autorizagao para a
execucdo do projeto, ndo se justificando, portanto, esforcos no sentido de
realizar alteragcdes nesses instrumentos, tdo pouco, as informacdes disponi-
veis ndo se mostravam suficientes.

As mudancas identificadas deverdo ser promovidas nos seguintes instru-
mentos: Lei Orcamentaria Anual — LOA, Plano Plurianual — PPA e Matriz de
Gestao Por Resultado.

A LOA é elaborada anualmente, entre os meses de agosto a setembro,
pelos orgdos da administracdo publica e aprovada pelo poder legislativo até
dezembro do ano vigente para o préximo exercicio, tendo validade de um
ano.

Assim, apds a aprovagao do projeto e realizada a programag¢do do mesmo,
e caso seja necessario, o gerente do projeto ou a equipe de planejamento
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do érgao deve solicitar a Seplag a suplementacgdo de créditos orcamentarios

para tornar possivel a realizacdo das despesas dos projetos. A solicitacdo de
créditos adicionais se da através do sistema SIOF — Créditos Adicionais.

Quanto ao Plano Plurianual — PPA, caso tenha sido identificado a ine-
xisténcia da previsdo da execugao do produto do projeto nesse plano, re-
comenda-se, por ocasido da revisdo desse instrumento, solicitar a Seplag,
a andlise e inclusdo do produto na acdo orcamentaria em que se deseja
realizar as despesas do projeto. Importa ressaltar que essa medida é essen-
cial, pois é obrigacdo dos érgaos de controle avaliar a execu¢do dos planos
governamen-tais e a inexisténcia de previsao de execucdo dos produtos do
projeto no PPA configura-se como inconsisténcia e implica na prestagao, por
parte do érgdo, dos esclarecimentos julgados necessarios por esses 0rgaos
de controle.

A Matriz de GPR é o instrumento que relaciona os indicadores de resul-
tados de governo e setoriais com os produtos, oriundos da execucdo dos
projetos. Portanto, caso exista entendimento, por parte do érgdo respon-
savel pelo projeto, de que os produtos entregues a sociedade contribuem
com determinado indicador de resultado, sugere-se que a coordenadoria
responsavel pelo projeto, através de oficio encaminhado a Coordenadoria
de Planejamento e Gestao, solicite a analise e inclusdao do referido produto
na matriz de GPR da secretaria na qual o érgdo estd vinculado.

Procedidas as alteracdes nesses instrumentos, o gerente dispde das con-
dicdes necessarias para formular o Plano de Gerenciamento do Projeto.

7.16 Elaborar o Plano de Gerenciamento do Projeto — PGP

O Plano de Gerenciamento do Projeto — PGP integra, de forma coerente
e consistente, as linhas de base dos processos de programacdo (planeja-
mento) de escopo, tempo e custo do projeto. E o documento que fornecera
a diretriz do gerenciamento e devera se utilizado para:

e orientar e coordenar todo o trabalho a ser executado;

¢ documentar as premissas relacionadas a programacao do projeto;
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+ documentar as decisdes de planejamento do projeto em relagdo as

alternativas escolhidas;

« facilitar a comunicagdo entre os membros das equipes e dos interes-
sados no projeto;

« definir revisdes gerenciais importantes do contetdo, extensao e cro-
nograma; e

+ fornecer uma base de referéncia (linha base) para a medi¢do do pro-
gresso e controle do desempenho do projeto.

O PGP, além de determinar o que sera feito, quando sera feito e os recur-
sos exigidos para tal, representa um compromisso das partes interessadas
em executarem o projeto conforme previsto no documento.

Esse documento sera fundamental para a medicdo do desempenho do
projeto, ja que fornecerd uma base de referéncia de escopo, tempo e cus-
to, em relacdo a qual o progresso do projeto sera medido. Essa medicdo
é fundamental para que o projeto transcorra conforme a programacao e,
caso seja necessdrio, sejam implementadas a¢des proativas e corretivas na
medida exata dos problemas.

Os seguintes documentos deverdo também fazer parte do PGP:

e Termo de abertura

¢ Relacdo das Partes Interessadas e Requisitos do Projeto
¢ Estrutura Analitica de Projeto — EAP

¢ Orcamento detalhado do projeto

¢ Cronograma Fisico-Financeiro

¢ Plano de Aquisicdes

Uma vez que inicialmente sera tratado de forma mais exaustiva as areas
de escopo, custo e tempo, as informacdes da declaracdo do escopo, EAP,
diciondrio da EAP, identificagdo das partes interessadas, orgamento e crono-
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grama devem ser unidas em uma forma coesa, assim como definido as es-
tratégias de acompanhamento, controle e encerramento para que se possa
gerenciar e propiciar a execucdo do projeto da forma mais efetiva possivel.

Em seguida deve-se obter a aprovacgdo desse plano de gerenciamento do
projeto.

7.17 Realizar a Reunido de Partida

A reunido de partida se destina a apresentacdo dos objetivos e metas a
serem atingidos com a execucdo do projeto. Podem ser convidados: coorde-
nadores, partes interessadas, financiadores e equipe técnica.

Nessa reunido, cuja responsabilidade de organizagdo, divulgacdo e re-
alizacao fica a cargo do gerente do projeto, devem ser entendidos e apro-
vados o cronograma das atividades, os papéis e as responsabilidades dos
componentes da equipe de trabalho, a metodologia de gerenciamento que
serd utilizada e os principais riscos do projeto. Deste modo, é esperado que
todos os envolvidos se sintam compromissados com os resultados preten-
didos pelo projeto.

Finalizada a fase da programacao, com a formula¢do do Plano de Geren-
ciamento do Projeto, chega-se a préxima fase: Contratacdo e Execucdo.

8. CONTRATACAO E EXECUCAO

Elaborada a programacao do projeto, passa-se para a fase de Contrata-
¢do e Execugdo. Apesar do fato das atividades dessa fase ser exercida, nor-
malmente, por unidades administrativas diversas nas secretarias, convém
lembrar que o gerente do projeto é responsavel por todas as fases do proje-
to, inclusive pelo acompanhamento e controle das atividades que nao estdo
diretamente sob a sua governabilidade, como é o caso das aquisi¢des.

Também importa ressaltar que o gerente de projeto e sua equipe rea-
lizam, na fase de contratacdo e execucdo, atividades de acompanhamento
e controle, de modo a garantir que as condicdes previstas na aprovacao do
projeto se realizem. Assim sendo, o gerente do projeto deve acompanhar de
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forma pro-ativa as atividades relacionadas as contrata¢Ges do projeto.

Nesse documento trata-se inicialmente da contratagao para, em segui-

da, falar sobre as atividades realizadas durante a execu¢do do projeto.

A fase de Contratagao e Execugao é composta dos seguintes processos:

¢ Definir a forma de contratacao

e Preparar o processo licitatério

¢ Realizar o processo licitatério

¢ Realizar a contratacao

¢ Solicitar limite financeiro ao Cogerf

¢ Realizar a reunido de inicio de execucdo do contrato
¢ Emitir a Ordem de Servigo ou de Compra
* Mobilizar a equipe técnica

* Revisar a programacao do projeto

+ Executar as atividades previstas no PGP
¢ Realizar pagamentos

¢ Encerrar o(s) contrato(s)
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Figura 14: Grupos de processos de Contratagdo e Execugdo
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8.1 Definir a Forma de Contratagao

A contratagdo para a execuc¢do de obras e servigos ou aquisicdo de dife-
rentes naturezas, dentro da Administracdo Publica, pode ser feita das se-
guintes formas:

¢ Através de licitacdo

- Concorréncia

- Tomada de precgos

- Convite

- Leildo

- Concurso

—> Pregdo (presencial e eletrénico)

¢ Através do Sistema de Registro de Precos

¢ Através da contratacdo direta

- Licitagdo dispensada
-> Licitacdo dispensavel
-> Licitagdo inexigivel

¢ Através da contratacdo conforme normas do Banco Interamericano
de Desenvolvimento — BID e do Banco Internacional para Reconstrucao e
Desenvolvimento — BIRD.

Todo processo de contratagao de terceiros tem como motivagao bdasica
uma necessidade da administracdo publica.

Percebe-se, portanto, que o primeiro passo para iniciar esta fase é de-
cidir a forma de aquisicdo dos bens ou servigos. Assim, apresenta-se nas
proximas pdginas, as caracteristicas das diversas formas de aquisicdo, de
modo a munir os gerentes de projetos de informagGes que possibilitem de-
cidir sobre a forma mais adequada de contratacdo, isto &, avaliar se cabe um

66 | MANUAL DE GERENCIAMENTO DE PROJETOS FINALISTICOS DO GOVERNO DO ESTADO DO CEARA



processo licitatério ou outra forma de contratagdo: quer direta, quer por
intermédio do Registro de Precos.

Abaixo serdo descritas cada uma dessas formas de contratacdo. Entre-
tanto, ndo se pretende com este MGPF esgotar o referido assunto. Reco-
menda-se que o conhecimento seja aprofundado por intermédio da leitura
dos respectivos instrumentos legais e de literatura especializada.

8.1.1 Licitacao

A regra geral em nosso ordenamento, definida pela Constituicdo Federal
de 1988, é a obrigatoriedade de licitagdo, previamente a celebragao de con-
trato administrativo que vise a realizacdo de obra, a prestacao de servico, a
realizacao de compras, a alienac¢do, a concessdes e permissoes.

Assim, a regra geral é licitar, isto é, todo processo de contratacdo, seja
para aquisicdo de bens ou para prestacao de servicos, deve ser precedido
de licitacdo.

A licitagdo é um procedimento administrativo que tem como objetivo
a identificacdo da proposta mais vantajosa para o ente federativo. Existem
varias modalidades de licitacdo, a saber:

e Concorréncia

¢ Tomada de pregos

e Convite

+ Leildo

¢ Concurso

e Pregdo (presencial e eletrénico)

Concorréncia é a modalidade de licitacdo entre quaisquer interessados
gue, na fase inicial de habilitagdo preliminar, comprovem possuir os requi-
sitos minimos de qualificacdo exigidos no edital para execucdo de seu ob-
jeto.
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Tomada de pregos é a modalidade de licitagdo entre interessados devi-
damente cadastrados ou que atenderem a todas as condi¢Ges exigidas para

cadastramento até o terceiro dia anterior a data do recebimento das pro-
postas, observada a necessaria qualificacao.

Convite é a modalidade de licitagdo entre interessados do ramo perti-
nente ao seu objeto, cadastrados ou ndo, escolhidos e convidados em nu-
mero minimo de 3 (trés) pela unidade administrativa, a qual afixara, em
local apropriado, cdpia do instrumento convocatério e o estendera aos de-
mais cadastrados na correspondente especialidade que manifestarem seu
interesse com antecedéncia de até 24 (vinte e quatro) horas da apresenta-
¢do das propostas.

Leildo é a modalidade licitatéria entre quaisquer interessados para a
venda de bens moéveis inserviveis para a administragdo ou de produtos le-
galmente apreendidos ou penhorados, ou, ainda, para a aliena¢ao de bens
imdveis prevista no art. 19 da lei 8.666/93, a quem oferecer o maior lance,
igual ou superior ao valor da avaliacdo.

Concurso é modalidade de licitagdo que se utiliza entre quaisquer inte-
ressados para escolha de trabalho técnico, cientifico ou artistico, mediante
a instituicao de prémios ou remuneragao aos vencedores, conforme crité-
rios constantes de edital publicado na imprensa oficial com antecedéncia
minima de 45 (quarenta e cinco) dias.

Pregdo é a modalidade que permite ainda maior agilidade nas aquisi-
¢Oes, ao desburocratizar os procedimentos para a habilitagdo e o cumpri-
mento da sequéncia de etapas da licitacdo. Diferentemente da concorrén-
cia, tomada de pregos e convite, em que a modalidade é estabelecida em
funcao do valor do objeto licitado, o pregdao tem por definicao legal seu uso
restrito a contratacdo de bens e servicos comuns, que sdao aqueles cujos
padrées de desempenho e qualidade possam ser objetivamente definidos
pelo edital, por meio de especificagcdes usuais no mercado.
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Escolha da modalidade de licitagao

Segundo o art. 23, da Lei 8.666/93, as modalidades concorréncia, toma-
da de precos e convite, tendo em vista o valor estimado da contratagdo, sao
determinadas em funcdo dos seguintes limites:

e Concorréncia
-> Obras e servicos de engenharia acima de RS 1.500.000,00

- Compras e outros servigos acima de RS 650.000,00

¢ Tomada de pregos

—> Obras e servicos de engenharia entre R$ 150.000,00 e RS
1.500.00,00

- Compras e outros servicos entre RS 80.000,00 e RS 650.000,00

e Convite

- Obras e servicos de engenharia entre RS 15.000,00 e RS
150.000,00

- Compras e outros servicos entre RS 8.000,00 e RS 80.000,00

O pregdo, presencial ou eletrénico, diferentemente das modalidades aci-
ma citadas, ndo estd limitado ao valor do objeto a ser contratado. Como
mencionado, a Unica restricdo é que seja utilizado no caso de contratacao
de bens ou servigos comuns.

8.1.2 Aquisicao por Registro de Preco - ARP

Uma opc¢do para aquisicdo de bens ou servicos é a adesdo ao Sistema de
Registro de Precos.

Conforme definicdo do artigo 11 do Decreto Estadual n? 28.086 de
10/01/2006, Sistema de Registro de Precos é o conjunto de procedimen-
tos para selecdo de proposta mais vantajosa, visando o registro formal de
precos para futuras e eventuais contrataces de bens, de produtos e de
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servigos.

O Sistema de Registro de Precos — SRP deve ser utilizado nos seguintes
casos:

¢ quando as aquisicdes de bens, de produtos e de servicos que, pelas
suas caracteristicas, ensejem necessidades de contratacdes frequentes;

¢ quando for mais conveniente a aquisicdo de bens ou de produtos
com previsdo de entregas parceladas ou contratacdo de servicos necessa-
rios a Administracdo para o desempenho de suas atribuicdes;

¢ quando for mais conveniente a aquisicdo de bens ou de produtos ou
a contratac¢do de servigos para atendimento a mais de um 6rgdo ou entida-
de, ou a Programa de Governo; e

¢ quando, pela natureza do objeto, ndo for possivel definir previamen-
te o quantitativo a ser demandado pela Administracao.

O 6rgdo pode adquirir bens ou servicos, através do SRP, de duas formas:
como érgdo participante, no periodo de planejamento, ou como érgao in-
teressado, aderindo a um Registro de Precos — RP do proéprio Estado ou de
outros entes federativos.

A Coordenadoria de Gestdo de Compras — Cogec € a responsavel, na Se-
plag, pela operacionalizagao das compras corporativas. Essa coordenadoria
realiza, por volta dos meses de outubro a novembro, um planejamento das
compras corporativas para o ano seguinte. Nesse periodo, o SRP fica aberto
para cadastramento de demandas dos varios érgdos do Estado.

No caso de RP para aquisicdo de bens materiais e servicos especificos
para determinadas categorias, a Cogec autoriza o érgao ou entidade a pro-
ceder o RP. Por exemplo: a Secretaria da Saude é responsavel pelo RP de
medicamentos e outros produtos especificos de sua drea; a Secretaria de
Seguranca Publica e Defesa Social, pela aquisicdo de fardamento e equipa-
mentos especificos; a Etice, por materiais e equipamentos de Tl; e assim
por diante.

Por volta dos meses de outubro a dezembro, a Cogec realiza um planeja-
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mento dessas compras corporativas para o periodo de doze (12) meses. Na
ocasido, o Mddulo de Planejamento Anual do SRP fica aberto para cadastra-
mento de demandas dos varios drgaos do Estado. A partir do levantamento

dessas demandas, é avaliada a necessidade de realizacdo de novas licita-
¢cOes. O RP é sempre feito através de pregdo, presencial ou eletrénico.

Para os itens dos quais ndo se tenha disponibilidade no Planejamento
Anual, a Cogec realiza um Planejamento Especifico, ou seja, planejamento
sob demanda para esses itens.

Uma vez identificados os itens para aquisicdo, a Seplag prepara a pes-
quisa de precos e disponibiliza, no SRP, os itens, as quantidades e os res-
pectivos precos, de modo que os érgdos possam validar essas informagdes
e aderir ao RP, através do Termo de Adesdo, o que |hes dard a condicdo de
drgdo participante.

Em seguida, a Cogec prepara o processo licitatério e encaminha a Comis-
sdo Central de LicitagcOes, na PGE, para tomar as devidas providéncias para
a realizagdo do pregdo.

Ap0s o resultado da licitagdo, a Seplag convoca os fornecedores, vence-
dores do certame, para assinatura da Ata de Registro de Precos — ARP.

A partir desse momento, os usudrios dos orgados participantes, através
do SRP, poderdo acessar a ARP da qual participam e emitir Ordem de Ser-
vico ou de Compra. A Ordem de Servigo ou de Compra é utilizada em todo
o processo de execucdo fisica e financeira da prestacdo do servico ou da
aquisicdao do bem.

Como mencionado anteriormente, o érgdao também pode aderiraum RP
como drgdo interessado. Para tanto, o érgao deve inicialmente consultar o
portal de compras, no site da Seplag, onde estdo disponiveis todas as ARPs
em vigor, no Estado. Caso exista(m) o(s) item(ens) demandado(s), o drgado
deverd identificar a quantidade que necessita, e, através de documento es-
pecifico, solicitar ao gestor do RP a andlise da possibilidade de participar
do mesmo, como érgdo interessado. Para tanto, deverao ser informados:
descrigao do item, cddigo e quantidade.
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O gestor do RP verificara a possibilidade de atendimento da demanda,
com ou sem remanejamento dos quantitativos dos itens. Caso exista a pos-

sibilidade de remanejamento, o gestor providenciard, no SRP, a inclusdo do
orgdo interessado e comunicara ao solicitante os itens autorizados.

8.1.3 Contratacdo direta

A regra para a aquisicao ou contratacao de bens ou servigos, para a Ad-
ministracdo Publica, é a licitacdo. No entanto, a Lei 8.666/93 apresenta ex-
cecOes a essa regra. S3o os casos nos quais a licitacdo é legalmente dispen-
sada, dispensavel ou inexigivel.

Nesses casos, considera-se Contratacao Direta todo o processo de aqui-
sicdo ou alienacao de bens, de contratacdo de servicos, dentre outros, que
a legislagdo inexige a licitacdo, a dispensa ou faculta essa dispensa.

Na dispensa, a licitacdo é possivel, por existir viabilidade juridica de com-
peticdo, contudo ela ndo é obrigatdria; enquanto que na inexigibilidade, a
lei autoriza a ndo realizagdo do procedimento licitatorio, por ndo ser possi-
vel a concorréncia.

Nos casos em que a lei autoriza a ndo realiza¢do da licitacao, pode-se falar
que ela é dispensavel (art. 24, da Lei 8666/93). Nestas situacdes, a competi-
¢do é possivel, mas a lei autoriza a administracdo a dispensar a realizacdo da
licitacdo, segundo sua faculdade, baseada nos principios da oportunidade e
conveniéncia, ou seja, a dispensa da licitacdo é um ato discricionario.

Outra possibilidade existe em que a prépria lei, diretamente, dispensa a
realizacdo da licitagdo (art. 17, da Lei 8666/93). Nestas hipoteses, ocorre o
que a lei determinou licitacao dispensada. Aqui ndo cabe a discricionarie-
dade, decidir sobre a realizacdo ou nao da licitacdo. Esta ndo ocorre porque
a proépria lei afirmou que a licitagdo, embora possivel juridicamente, é dis-
pensada.

Por outro lado, a inexigibilidade de licitagcdo ocorre sempre que ndo hou-
ver possibilidade juridica de competi¢do ou quando o procedimento licita-
tério for desnecessario.
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Em suma, a contratacdo direta é aquela realizada sem licitacdo, em si-
tuacdes excepcionais, expressamente previstas em lei. Contudo, segundo o
Tribunal de Contas da Unido, em suas orientacGes basicas sobre licitacoes,
contratos e convénios, “o administrador deve ser cauteloso ao decidir-se
pela contratacdo direta, pois a Lei de LicitagGes considera ilicito penal dis-

pensar ou inexigir licitagdo fora das hipdteses descritas em lei, ou deixar de
observar as formalidades pertinentes.”

Os casos onde se pode optar pela contratacdo direta estdo previstos nos
artigos 17, 24 e 25 da Lei 8.666, que constam no anexo 2.

8.1.4 Normas de contratacdo do Banco Interamericano de Desen-
volvimento — BID e do Banco Internacional para Reconstrucao e De-
senvolvimento — BIRD

Quanto a contratagdo utilizando recursos oriundos desses financiadores,
a Lei 8.666/93, em seu art. 42, § 5°, disciplina que “para a realiza¢do de
obras, prestacdo de servigos ou aquisicao de bens com recursos provenien-
tes de financiamento ou doacgdo oriundos de agéncia oficial de cooperacado
estrangeira ou organismo financeiro multilateral de que o Brasil seja parte,
poderdo ser admitidas, na respectiva licitagcdo, as condi¢cdes decorrentes
de acordos, protocolos, convenc¢des ou tratados internacionais aprovados
pelo Congresso Nacional, bem como as normas e procedimentos daquelas
entidades, inclusive quanto ao critério de sele¢do da proposta mais vanta-
josa para a administracdo, o qual poderd contemplar, além do preco, ou-
tros fatores de avaliacdo, desde que por elas exigidos para a obtencdo do
Financiamento ou da doacdo, e que também nado conflitem com o principio
do julgamento objetivo e sejam objeto de despacho motivado do érgdo exe-
cutor do contrato, despacho esse ratificado pela autoridade imediatamente
superior.”

Tendo em vista que essa forma de aquisicdo de bens ou servicos nao
segue, rigorosamente, as formalidades legais exigidas pela legislacdo bra-
sileira, optou-se por apresentar, de forma resumida, esse processo de con-
tratacdo. Assim, em seguida, descreve-se o processo de contratacdo com
recursos oriundos de drgdos internacionais, segundo a modalidade de Sele-

MANUAL DE GERENCIAMENTO DE PROJETOS FINALSTICOS DO GOVERNO DO ESTADO DO CEARA | 73



¢do Baseada em Técnica e Custo.

O processo de contratagdo de bens e servigos para utilizagdo de recursos
de drgdos internacionais envolve, além do 6rgdo demandante do bem ou
servico, a atuacao da Central de Licitacdo, através da Célula de Execucao de
Licitagdo 04 — CEL 04, e em certos casos, do 6rgdo responsavel, no Estado,
pela operacionalizagdo desses recursos.

Esse processo inicia-se com a elaborac¢do da Solicitagdo de Propostas —
SDP, documento similar ao Edital de Licitagdo. A SDP, juntamente com o
documento de Manifestacdo de Interesse, o Termo de Referéncia, o orga-
mento basico, o extrato da Intengdo de Gasto e o parecer juridico sdo pro-
tocolados na Central de Licitagao e encaminhados para a CEL 04.

O processo €, entdo, analisado pela PGE, e caso ndo apresente inconsis-
téncias, a Manifestacdo de Interesse é enviada para publicacdo. Divulgado o
objeto a ser contratado, as empresas pronunciam o seu interesse enviando
sua documentagdo para a PGE, que elabora um relatdrio e encaminha a
Comissdo de Avaliagao, composta por membros do 6rgdao demandante e do
drgdo responsavel pela operacionalizagao do financiamento. Essa comissdo
avalia as informacdes fornecidas pelas empresas e elabora a Lista Curta,
documento que contém os nomes das empresas aptas a participarem do
processo licitatério. A Lista Curta é encaminhada para a PGE que providen-
cia o envio do edital para as referidas empresas.

Recebidas as propostas das empresas participantes, a PGE, encaminha,
para a comissdo de avaliacdo, apenas as propostas técnicas. A comissdo ela-
bora o relatdrio de avaliacdo das propostas técnicas e devolve para PGE.

A PGE, de posse desse relatdério, marca uma sessao para abertura das
propostas de preco e divulgacdo do resultado das propostas técnicas. Co-
nhecidas as propostas de preco apresentadas pelas empresas, esse mate-
rial é encaminhado a comissao de avaliacdo para subsidiar a elaboracdo do
relatdrio final de avaliagdo das propostas. Esse relatdrio é enviado para a
aprecia¢do do 6rgao financiador e, uma vez obtido a ndo objecdo do mes-
mo, é encaminhado a PGE para divulgacdo do resultado final do certame.

O orgdo demandante da licitacdo convoca a empresa vencedora para
negociacdo do valor do contrato. A ata dessa reunido é enviada para PGE
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que finaliza o processo licitatorio.

Ressalta-se que as demais modalidades de contratagdo com recursos
oriundos de érgdos internacionais seguem procedimentos semelhantes.

Conhecidas todas as formas de contratagao existentes na Administracdo
Publica, passa-se ao detalhamento do processo de preparacdo e execucao
da licitagdo propriamente dita. Para maiores esclarecimentos, consultar a
Lei 8.666/93.

Uma vez decidida a forma mais adequada de contratacdo para o projeto
a ser realizado, segue-se a preparacdo do processo licitatério.

8.2 Preparar o Processo Licitatério

Esse processo compreende a elaboracdo do Termo de Referéncia e/ou
Especificagdes Técnicas e do Edital de Licitagao.

O passo inicial para a contratacdo de terceiros é a elabora¢do do Termo
de Referéncia e/ou Especificagbes Técnicas.

O gerente do projeto deverd, juntamente com o responsavel pelas con-
tratacdes no orgdo, elaborar o Termo de Referéncia e/ou as Especificacdes
Técnicas utilizando as informacgées constantes no Plano de Gerenciamento
de Projetos, respeitando os requisitos, o cronograma e o orcamento previa-
mente estabelecidos.

O Termo de Referéncia — TR é o documento que devera conter elemen-
tos capazes de propiciar avaliagdo do custo pela administracdo diante de
orcamento detalhado, definicdo dos métodos, estratégia de suprimento,
valor estimado em planilhas de acordo com o preco de mercado, cronogra-
ma fisico-financeiro, se for o caso, critério de aceitacdo do objeto, deveres
do contratado e do contratante, procedimentos de fiscalizacdao e gerencia-
mento do contrato, prazo de execug¢do e sangdes, de forma clara, concisa e
objetiva.
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No TR, devem constar os seguintes elementos:

Detalhamento do Objeto

¢ Localizacao

¢ Generalidades

¢ Condicionantes ambientais e locais

¢ Detalhamento do escopo dos servicos, ou seja, os trabalhos a execu-
tar

* Normas e especificacdes a serem seguidas

¢ Demais informacdes necessarias a elaboracdo do objeto

No caso de obras e servigos de engenharia, o TR deve ser exigido apenas
nas licitacGes para elaborac¢do de projetos bdsicos e executivos, bem como
no gerenciamento, supervisdo, consultoria e/ou assessoria técnica.

As EspecificagGes Técnicas tém como objetivo definir as caracteristicas
do produto a ser licitado com a mesma exigéncia de qualidade de um TR.
Elas sdo necessdrias na execugao de obras e servigos e na aquisi¢do de pro-
dutos (mdaquinas, equipamentos, etc.). No caso de obras e servigos, as Espe-
cificacGes Técnicas sdo oriundas dos projetos bdsicos e executivos; no caso
de produtos, essas especificagbes devem ser definidas em func¢do de sua
utilizacao.

De posse do Termo de Referéncia e/ou das Especifica¢gdes Técnicas, para
o caso da aquisicao de bens e servicos, a unidade demandante devera rea-
lizar uma pesquisa de mercado, a qual utilizara como apoio as informagdes
contidas no TR. A pesquisa devera conter, no minimo, trés propostas de pre-
¢os. Terminado esse levantamento, deve-se preparar um mapa comparativo
contendo os valores levantados, como apresentado na tabela 6.

Tabela 6: Modelo de mapa comparativo de pregos

OBJETO:

Item Especificagdo Empresa 1 Empresa 2 Empresa 3 Empresa 4 Prego Médio

1 Espec. item A

2 Espec. item B
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3 Espec. item C

VALOR ESTIMADO

Com o mapa comparativo de precos elaborado, resultado da pesquisa de
preco deve-se solicitar a autorizacdo para a licitagcdo ao titular da pasta ou
ao gestor maximo do érgao.

Apds essa autorizacdo, o processo € analisado e definida a modalidade
de licitacdo, para se proceder a elaborac¢do do Edital de Licitagdo. Concomi-
tantemente, verifica-se, no Sistema Integrado Orcamentario e Financeiro
— SIOF, a existéncia de orcamento para aquela contratacdo. Caso nao exista
orcamento deverao ser adotadas as providéncias necessarias para a obten-
¢do dos créditos orcamentarios.

A partir dai, da-se entrada do processo licitatério no Sistema de Proto-
colo Unico — SPU.

Uma vez autorizado o inicio do processo licitatério, deve-se cadastrar
a Intencdo de Gasto — IG, no Sistema de Acompanhamento de Contratos e
Convénios — SACC, no valor estimado (de acordo com a pesquisa de prego
realizada). O SACC verifica a existéncia de orcamento no grupo de despesa
correspondente e envia a IG para publica¢cdo na Casa Civil.
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Figura 15: Tela de cadastro da IG, no SACC

Elaborado o Termo de Referéncia e/ou as Especifica¢cdes Técnicas e ca-
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dastrada a IG, o préximo passo é a elaboracdo do Edital de Licitacdo.

O Edital de Licitagao é o documento através do qual a Administragdo Pu-
blica estabelece todas as condi¢des da licitacdo que sera realizada e divulga
todas as caracteristicas da obra que sera feita, do bem que sera adquirido
ou alienado ou do servigo que sera prestado. Esse documento devera con-
ter os seguintes campos:

e Preambulo: é a parte introdutdria do edital que devera conter as se-
guintes informacgdes: nome da secretaria, nimero do edital, nimero do pro-
cesso SPU, indicac¢do da legislacdo que a rege, finalidade da licitagdo, local,
dia e hora para recebimento e abertura dos documentos e propostas.

+ Texto: é o corpo do edital, ou seja, sua parte fundamental, na qual
deve constar: as condi¢Ges para participar da licitagao, o objeto da licitagao,
os prazo, a condicdo para recebimento do objeto da licitagdo, os critérios
de julgamento, os recursos admissiveis, a adjudicacdo, as sancdes e outras
Informacgdes sobre a licitagao.

* Fecho: é a parte final do edital, seu encerramento, onde deve conter
as seguintes informacgodes: as disposicdes finais, a forma de divulgacdo dos
resultados do certame, o local e a data e, por ultimo, as assinaturas das au-
toridades competentes, responsaveis pela licitagao.

Normalmente, as secretarias setoriais dispéem de unidades admi-
nistrativas responsaveis pela preparagdo e acompanhamento dos processos
licitatdrios. Assim, a unidade responsavel pelas aquisicbes devera prepa-
rar, juntamente com unidade demandante da licitacdo, edital baseado nas
informacdes constantes no Termo de Referéncia. Convém ressaltar que o
entrosamento dessas unidades é essencial para o sucesso do processo lici-
tatdrio.

Antes do processo ser encaminhado a PGE para a realiza¢do da lici-
tacdo, o setor juridico deve dar um parecer favoravel.

Esse manual sugere a inclusdo de clausula, no edital de licitagao,
gue torne obrigatdrio o fornecimento de cronograma fisico-financeiro de-
talhado da execucdo das atividades da empresa a ser contratada, no mo-
mento da assinatura do contrato. O edital devera prevé também que os
pagamentos das medicdes somente poderdo ser realizados mediante a
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apresentacdo de cronograma atualizado do periodo correspondente as me-
di¢cdes apresentadas.

Além disso, ressalta-se que, em consondncia com o que a Lei
8.666/93 diz no § 29, do artigo 79, as obras e os servicos s6 poderio ser lici-
tados quando houver um projeto bdsico consistente, orcamento detalhado
em planilhas com todos os custos unitdrios, previsdo de recursos orgamen-
tarios relativos aos valores que serdao desembolsados no ano em curso e,
guando for o caso, o produto esteja contemplado nas metas estabelecidas
no PPA.

Finalizado a elaboracdo do Edital, o 6rgdao encaminha o processo para a
PGE a fim de iniciar os procedimentos para a realizagao do processo licita-
torio.

8.3 Realizar o Processo Licitatorio

O processo licitatério é o instrumento que garante a transparéncia nas
acdes governamentais referente a contratacdo de servicos, de quaisquer
tipo e natureza, e a aquisi¢ao de bens, resultando na sele¢do do fornecedor
a ser contratado.

Recebido o processo, a PGE encaminha para publicagdo, via Sistema de
Editoracdo Eletronica de Documentos Oficiais do Estado do Ceara — EDO-
Web, o Aviso de Licitagcdo, que contém o numero do processo, o numero
da IG, o objeto da licitacdo, quem fornece informacgdes acerca da licitacdo,
informacdes sobre a realizacao e onde se pode obter o edital.

Na PGE, o processo passa pelas seguintes etapas: Cadastro, Analise, Mar-
cacao, Realizacdo e Finalizagao.

A etapa de Cadastro corresponde ao momento de entrada do processo
na PGE, onde sera verificada a existéncia da documentacdo necessaria a
realizagdo do processo licitatdrio.

Uma vez cadastrado, o processo passa a etapa de Analise, na qual tem-
se o conjunto de acGes voltadas para a verificagdo de inconsisténcias exis-
tentes nos documentos apresentados pelos érgdos. Nessa etapa, busca-se
promover ajustes nos documentos de modo a atender as formalidades exi-
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gidas nos instrumentos legais. Essa etapa evita uma série de problemas nas
etapas posteriores.

Finalizada a etapa de analise dos documentos do processo, inicia-se a
etapa de Marcacdo, na qual sdo indicadas as datas em que deverdo ocor-
rer as sessoes de habilitacdo dos participantes, abertura das propostas de
preco ou outras julgadas necessdrias. Como todos os processos licitatdrios
estdo concentrados na Central de Licitacbes da PGE, essa etapa exige, da
propria Central de Licitagdes, agGes para implementacdo de uma logistica
gue permita a realizacdo dos eventos necessarios de modo ordenado e no
menor prazo.

Definidas as datas das sessoes, inicia-se a etapa de Realiza¢do, onde
acontecem as atividades referentes a realizacdo das reuniGes (ou sessoes)
para a escolha da proposta mais vantajosa para a Administragdo Publica.
Nessa etapa, as propostas dos participantes da licitacdo sdao inicialmente
recebidas e analisadas. Em seguida, os resultados preliminares sdo divulga-
dos entre os participantes, abrindo-se prazos para recursos. Findo o prazo
de recursos por parte dos interessados, ocorre o julgamento das propostas
com a posterior declaragao do vencedor do certame.

Conhecido o vencedor, tem-se a etapa de Finalizacdo que corresponde
as atividades de homologacdo e adjudicagao da licitagao.

Em casos de pregdo, a prépria PGE efetua a adjudicacdo e homologacao
do resultado. Para outras modalidades, a PGE adjudica e o 6rgdo homologa
o resultado.

Esse manual orienta que o gerente de projeto elabore, com base em in-
formacodes disponiveis acerca de processos licitatérios anteriores do érgao,
um cronograma de Marcos, onde devem ser previstas datas para a realiza-
¢do de determinados eventos. Abaixo, na tabela 7, apresenta-se um modelo
de acompanhamento dos principais marcos da licitagao.

Tabela 7: Acompanhamento de marcos da licitagdo

Duragdo prevista Data prevista Data realizada Acompanha-

Eventos da Licitagdo
(dias) (dd/mm/aa) (dd/mm/aa) mento

Cadastro do processo na Central de Licitagdo

Sessdo para a abertura das propostas
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Duragdo prevista Data prevista Data realizada Acompanha-
(dias) (dd/mm/aa) (dd/mm/aa) mento

Eventos da Licitagdo

Sessdo para a declaragdo do vencedor do

certame

Adjudicagdo do lote

Homologagdo da licitagdo

Data de assinatura do contrato

Ao longo de todo o processo licitatério, a unidade responsdvel pela licita-
¢do devera acompanhar o andamento do processo através do site da Seplag
ou através do Portal Digital de Licitagdo, sistema administrado pela PGE,
onde sdo cadastradas as informacdes referentes ao andamento do proces-
so.

Importa informar que todas as atividades relacionadas a elaboragdo do
Termo de Referéncia e/ou das Especificagdes Técnicas e do Edital de Licita-
¢do e arealizacdo do processo licitatdrio serdo assistidos por sistemas infor-
matizados disponibilizados no Portal Digital de Licitagao.
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Figura 16: Tela de acompanhamento de processos licitatorios

E importante ressaltar que o processo de contratag3o direta, assim como
nos demais casos, exige que seja elaborado um Termo de Referéncia onde
estdo indicados o objeto da contratagdo, a justificativa, as especificagdes
técnicas do bem ou servico e a dotagdo orgamentdria. A partir do TR, é feita
uma pesquisa de mercado, com no minimo trés propostas, e em seguida,
um mapa comparativo.
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Uma vez identificado o fornecedor, o titular da pasta devera autorizar
a contratacao por dispensa ou inexigibilidade. O Termo de Inexigibilidade
deverd ser publicado no Didrio Oficial do Estado.

8.4 Realizar a Contratacao

A partir da publicagdo do(s) fornecedor(es) do processo licitatério deve-
ra ser elaborado o contrato que representa o acordo entre o fornecedor e o
drgdo contratante conforme o especificado no Edital de Licita¢do.

Com o contrato em maos, a secretaria convoca as partes interessadas
para assinatura do mesmo.

Apds a assinatura do contrato, a drea técnica cadastra-o no SACC, vincula
o Projeto Finalistico — PF e solicita que a area juridica anexe a integra do
contrato e do parecer juridico, para que se possa fechar o cadeado do re-
gistro no SACC e enviar o contrato para a publicagdo. Observa-se que, neste
momento, a area técnica ja deve ter criado, no SIAP, o respectivo PF, visto
gue o SACC sd deixa fechar o cadeado com essa vinculagao.
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Figura 17: Tela do cadastro do PF, no SIAP
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No caso de haver variagao entre o valor da IG cadastrada e o que consta
no contrato, a area técnica pode corrigir a IG de acordo com o valor da lici-
tacdo. Esse procedimento sé pode ser efetuado se a referida IG ndo for mais
ser utilizada para outras contratagoes.

Apds enviar o contrato para a publicagdo, no SACC, a area técnica do
orgdo langa no EDOWeb o Extrato do Contrato e encaminha o processo para
a Casa Civil, que, apds verificar se no SACC o contrato foi enviado para publi-
cacdo, agenda em seu sistema (SADO) a data dessa publicagdo. O contrato
s6 é liberado para execugdo no SACC se o mesmo houver sido liberado no
SADO.

Depois da publicacdo, o 6rgdo recebe todo o processo da contratagdo. A
area juridica tira copia do contrato e a encaminha para o gestor do contrato,
se ja houver. Caso contrario, a secretaria deverd preparar e publicar tam-
bém uma portaria designando servidores publicos efetivos ou ocupantes de
cargo comissionado para serem o gestor e o fiscal do contrato.

A figura 18 ilustra a tela de cadastramento do contrato constante do
SACC.
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Figura 18: Tela do SACC para cadastro de Contratos

8.5 Solicitar Limite Financeiro ao Cogerf

Assinado o contrato, o gerente do projeto ja deve solicitar limite finan-
ceiro ao Comité de Gestdo por Resultados e Gestdo Fiscal — Cogerf.

O Cogerf tem a responsabilidade de analisar e deliberar sobre os limites
financeiros para projetos de investimento de todas as secretarias.

A solicitagdo de limite financeiro ao Cogerf se da através de oficio en-
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caminhado a Secretaria Executiva do Cogerf, a qual funciona na Seplag. Os
procedimentos inerentes a essa solicitacao sao realizados no sistema deno-
minado Limite Cogerf, administrado pela Secretaria Executiva dessa unida-
de, conforme ilustra a figura 19.
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Figura 19: Tela de solicitagdo de limite financeiro — Limite Cogerf

A solicitacdo do limite financeiro requer que o projeto apresente as se-
guintes condigdes:

* esteja aprovado pelo Governador;

+ disponha de recursos programados para o ano vigente; e

¢ tenham sido realizados os procedimentos de contratagao.

Convém ressaltar que somente necessitam ser solicitados limites para as
fontes de recursos do Tesouro Estadual e da operagdo SWAP. Sao fontes de
recursos do Tesouro Estadual:

e 00 — Recursos ordinarios;

e 01 - Recursos oriundos do FPE;

e 10 - Fundo de Combate a Pobreza;

e 11-CIDE

¢ 44 —Royalties

¢ 50-Fundeb

As solicitagGes de limites financeiros para os projetos Mapp sao, ini-
cialmente, analisadas e validadas pela equipe de planejamento da Seplag.
Atendidas as condicdes estabelecidas na Instrucdo Normativa 01/2010, a
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solicitacdo de limite financeiro é incluida na pauta da reunido desse Comité.
O Cogerf se reline semanalmente para a analise e deliberagdo dos limites
financeiros para os projetos de investimento das secretarias. Os limites de-

liberados tém validade anual e obedecem a um cronograma acordado no
momento dessa deliberacgao.

Para outras fontes de recursos do projeto, o limite financeiro é o préprio
orcamento definido.

E importante verificar, antecipadamente, se o limite que esta sendo so-
licitado e foi deliberado pelo Cogerf atende as necessidades de pagamento
dos contratos do projeto. Caso contrdrio, deverao ser adotadas as providén-
cias necessarias para a garantia dos recursos necessarios aos compromissos
assumidos no projeto.

8.6 Realizar a Reunido de Inicio da Execucdo do Contrato

Esta reunido é realizada com a presenca do gestor do contrato, o gerente
do projeto e a empresa contratada para fornecer o bem ou executar o ser-
vigo. Ressalta-se a importancia dessa reuniao visto que todas as questdes
gerais do contrato serdo discutidas, tais como: data base das medig¢des, mo-
delos de documentos (relatdrios, atas de reunido, medicdo, desenhos), etc.

Nessa reunido, também é tratada a questdo da criagdao e definicao de
procedimentos para o grupo de comunicacdo, da frequéncia e contetddo dos
relatérios de acompanhamento, das datas e horarios das reunides regulares
de acompanhamento, da definicdo de estratégias executivas, dentre outras
providéncias.

8.7 Emitir Ordem de Servico ou de Compra

Esse processo formaliza a liberacdo para execucao das atividades do pro-
jeto. Apés a assinatura do contrato, a equipe do projeto deve preparar a
Ordem de Servico, de acordo com o especificado no contrato, e cadastra-la
no SACC.
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8.8 Mobilizar a Equipe Técnica

Nesse processo, é confirmada a disponibilidade dos profissionais e for-
malizada a alocagdo desses profissionais no projeto. Embora em alguns ca-
sos, o gerente do projeto ndo tenha controle sobre a selecio dos membros
da equipe de gerenciamento do projeto, por conta de acordos, estrutura
hierarquica do drgdo executor ou determinacdo externa, ele deve influen-
ciar a coordenacdo e os demais interessados no sentido de que os profissio-
nais alocados tenham a capacitacdo desejada. Convém ressaltar que a ndo
alocacdo da equipe dentro do prazo desejado representa um risco para o
projeto, uma vez que o cronograma, o orcamento e a qualidade dos resulta-
dos do projeto podem ser afetados.

Planejadas as atividades, identificado o gerente do projeto e a equipe
técnica que trabalhara no projeto, deve-se explicitar uma Matriz de Respon-
sabilidades. Essa matriz é o instrumento empregado para dividir o trabalho
e distribui-lo entre os diversos participantes do projeto, tornando explicita
a relacdo destes com as suas tarefas.

Para a elaboracdo dessa matriz, serd necessario listar todas as atividades
do projeto, constantes da EAP, e a essas atividades relacionar os participan-
tes e suas responsabilidades. Com a utilizacdo dessa matriz, todos os envol-
vidos poderao saber claramente com quem deverao entrar em contato para
cada atividade do projeto.

Conforme apresentado na tabela abaixo, na referida matriz constam nas
linhas — as atividades; nas colunas — os agentes; e na intersecdo de linhas e
colunas — o tipo de responsabilidade que aquele agente tem com aquela ati-
vidade. No exemplo do formulario, estas responsabilidades estao identifica-
das na legenda como “toma decisdo” (indicando que o agente é quem toma
a decisdao sobre a execu¢do daquela atividade), “valida” (quando o agente
é quem valida a execucdo da atividade), “executa” (quando o profissional
relacionado é quem executa a atividade) e “é consultado” (quando a pessoa
deve ser consultada para a execugao daquela atividade). Estas responsabi-
lidades poderao variar de projeto para projeto. Cabe ao gerente do projeto
e sua equipe as definir. A seguir, na tabela 8, apresenta-se um modelo de
Matriz de Responsabilidades do Projeto.
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Tabela 8: Modelo de Matriz de Responsabilidade

Atividade Comp. 1 Comp. 2 Comp. 3 Comp. 4

X — toma decisdo; V- valida; E — executa; C — é consultado

8.9 Revisar a Programacao do Projeto

Nesse momento ja se tem condicdes de fazer uma avaliacdo mais precisa
e formal sobre os prazos e custos do projeto, pois a fase de contratagao ja foi
vencida. Assim, o gerente de projeto, de posse das informacdes constantes
no contrato de execuc¢do, deve promover os ajustes necessarios no PGP.

Convém ressaltar que, caso os ajustes propostos alterem a linha de base
de escopo, tempo e custo, o gerente do projeto devera obter a aprovagao
do secretario da pasta ou do dirigente maximo do érgao.

8.10 Executar as Atividades Previstas no PGP

A execucdo das entregas ou das atividades do projeto é a concretizacdo
dos planos, através da utilizacdo dos recursos disponiveis. O PGP devera
orientar a distribuicdo e o preparo do trabalho pela equipe técnica.

Para execuc¢do das atividades sdo necessarias as seguintes ag¢oes:

e garantir a disponibilidade de recursos;
¢ mobilizar equipes, equipamentos e materiais; e

¢ detalhar a programacdo de execucao de tarefas.

A garantia de disponibilidade de recursos envolve os procedimentos de
solicitacdo de recursos, diligenciamento para garantir a entrega nas con-
dicbes desejadas, recebimento e eventual armazenamento, assim como
administracdo do contrato de fornecimento. A mobilizagdo de equipes,
equipamentos e materiais constitui a acdo para sensibilizar os fornecedores
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—internos e externos — e disponibilizar os recursos para o inicio da execugao
de cada atividade. O detalhamento do plano de execugdao de uma atividade
(definicdo das tarefas de uma atividade) antecede a execucdo e é recomen-

dado para que sejam evitados erros ou disfun¢des nas operagdes, em virtu-
de de experiéncia anterior ou de inovagdo presente na atividade.

Com a execugao das atividades, teremos os produtos a serem entregues.
Convém ressaltar que a cada entrega, o gerente do projeto devera receber
o aceite do solicitante.

8.11 Realizar Pagamentos

O processo de realizagdo de pagamentos se inicia quando o fornecedor
protocola um processo de solicitacdo de pagamento. Apds isso, o gestor do
contrato ou a drea demandante, no caso de despesa sem contrato, deve
atestar essa solicitacdo, confirmando a execucdo dos servicos ou a entrega
do bem.

Em seguida, a area financeira cadastra no SIAP a parcela. (Em casos es-
pecificos, essa parcela é analisada por algumas dareas, dentre elas: Fecop
— parcelas com recursos dessa fonte; Coeti — bens ou servigos de Tl; Ipece
— parcelas com recursos do Swap).

As seguintes informagdes sdo necessarias para a solicitacdo da parcela
no SIAP:

¢ valor da parcela

e gestor financeiro do recurso

e origem—numero do contrato de financiamento ou convénio de recei-
ta cadastrado no SACC

¢ destino — nimero do contrato ou convénio de despesa cadastrado
no SACC

* dotacdo orcamentaria

¢ produto, subproduto e municipio onde o recurso sera investido.
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A figura 20 ilustra a tela de cadastramento de parcelas no SIAP.
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Figura 20: Tela de solicitagdo de parcela, no SIAP

Depois de cadastrar a parcela, a area financeira a prioriza, a equipe do
Atendimento Seplag transmite, a Sefaz fixa e a drea financeira do érgao em-
penha. Os dois ultimos movimentos, de fixagdo e empenho, sdo efetuados
no Sistema Integrado de Contabilidade — SIC.

A autorizacdo e a transmissdo de parcelas dos projetos Mapp é auto-
matica, desde que o projeto esteja com o acompanhamento validado nos
ultimos 30 dias.

Apds o empenho, o fornecedor recebe uma cépia da Nota de Empenho —
NE e emite a Nota Fiscal. O gestor do contrato ou a drea demandante atesta
a referida nota.

Neste momento, passa-se para a liquidagdo da despesa que se caracteri-
za por ser um procedimento realizado sob a supervisao e responsabilidade
do ordenador de despesas para verificar o direito adquirido pelo credor, ou
seja, que a despesa foi regularmente empenhada e que a entrega do bem
ou servico foi realizada de maneira satisfatdria, tendo por base os titulos e
os documentos comprobatodrios da despesa.

Apbds a liquidacdo, e de acordo com o calendario de desembolso da Se-
faz, o drgdo prioriza o pagamento e emite a Nota de Pagamento — NP. Fei-
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to isso, prepara o relatério de pagamentos, assinado pelos ordenadores de
despesa, e o envia ao banco.

Finalizando, a Sefaz libera os valores a serem pagos e o banco efetua o
pagamento ao fornecedor.

Quando todos os pagamentos referentes a determinado contrato, ou
seja, quando o objeto de tal contrato for atingido, o érgdo deve proceder o
seu encerramento no SACC, para que o mesmo seja considerado inativo.

8.12 Encerrar o(s) Contrato(s)

O encerramento do(s) contrato(s) consiste em tomar as providéncias
cabiveis e formais para encerrar o(s) contrato(s) estabelecido(s) durante o
projeto, tanto com terceiros como com o solicitante. Para o encerramento
do(s) contrato(s) com terceiros, é necessario utilizar os documentos especi-
ficos para cada caso.

O encerramento do contrato sé se dard com a realizacdao das seguintes
condigdes:

¢ todos os produtos e servicos foram entregues e aceitos conforme o
contrato;

¢ todas as obrigacGes financeiras decorrentes do contrato foram liqui-
dadas; e

* asinformagdes relativas ao contrato e ao desempenho do fornecedor
foram atualizadas e arquivadas.

Identificadas todas as condi¢Ges, o gerente do projeto providencia o
encerramento do contrato junto ao executor da obra ou servigo.
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9. ACOMPANHAMENTO E CONTROLE DO
PROJETO

Essa fase é responsavel pela realizacdo das atividades de acompanha-
mento e controle das condi¢des estabelecidas no inicio do projeto. Assim,
o gerente do projeto controlard as atividades previstas no PGP, no que se
refere ao escopo, tempo e custo.

A fase de Acompanhamento e Controle é composta dos seguintes pro-
Cessos:

¢ Realizar reunides de acompanhamento

e Atestar a execuc¢do das entregas parciais

¢ Analisar o desempenho do projeto

* Inserir as informacgdes da execucdo fisica nos sistemas

¢ Realizar o monitoramento

¢ Realizar o controle integrado de mudancas

¢ Documentar as ligbes aprendidas

[ 5. ACOMPANHAMENTO E CONTROLE |
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Figura 21: Grupos de processos de Acompanhamento e Controle
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9.1 Realizar Reunides de Acompanhamento

Com a ordem de servigo ou de compra emitida, a essa altura os execu-
tores ja estardo realizando as atividades previstas no PGP. Assim, deve-se
iniciar as reunides de acompanhamento.

Essas reunides serdo feitas com a presenca do gerente do projeto e os
responsaveis pela execucdo das atividades, seja nas empresas contratadas,
seja com a equipe técnica da secretaria. O resultado dessa reunido é a Ata
de Reunido que conterd informacgdes atualizadas sobre a execucdo fisica do
projeto, de forma a subsidiar analises de desempenho posteriores, bem
como alimentacgdo dos sistemas corporativos.

As reuniGes de acompanhamento s3o necessarias para:

¢ coletar e distribuir informacdes sobre o andamento do projeto;
¢ analisar riscos do projeto;

+ identificar mudancas necessarias ao projeto;

¢ contribuir para comunicagdo do projeto; e

¢ analisar o desempenho do projeto.

A periodicidade, os participantes e a distribuicdo das informagdes de-
vem estar de acordo com as necessidades do projeto.

As reunides de acompanhamento do projeto devem ser realizadas com
duas categorias distintas de participantes: com a equipe e com a coordena-
¢ao.

Nas reunides de acompanhamento com a equipe do projeto devera ser
verificada a situacdo atual do projeto com relagdo:

e ao escopo: o que foi realizado, o que estd pendente e o que falta
realizar;

¢ o prazo: se foi atendido ou se existem desvios de cronograma;

¢ ao0s custos: se estdo de acordo com o or¢ado e aprovado e dentro dos
limites deliberados pelo Cogerf; e
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e aos problemas e ameacas: se estdo sendo tratados/mitigados e que
acGes é preciso adotar.

Nas reuniGes de acompanhamento com a coordenacdo devera ser re-
latado o progresso/desempenho do projeto, pelo menos uma vez ao més.
Essa reunido tem por objetivo a prepara¢do da coordenacgdo para as reuni-
Oes com os gestores do 6rgao ou com outras partes interessadas do projeto.
Para essa reunido devem ser levados: o Relatério de Desempenho do Proje-
to, a ata da ultima reunido e o PGP atualizado.

Tendo em vista que esse manual enfoca, prioritariamente, as discipli-
nas de escopo, tempo e custo, segue orientagdes a serem observadas nesse
processo.

9.1.1 Controle do escopo

O controle do escopo destina-se ao acompanhamento do progresso do
escopo do projeto, além do gerenciamento das mudangas feitas na linha de
base do escopo.

A principal atividade dentro do processo de controle do escopo quase
sempre estd ligada ao controle das mudancas de escopo. Nos projetos exe-
cutados na Administra¢cdo Publica, estas mudangas podem ocorrer por va-
rios motivos, dentre eles, é possivel citar:

* ma definicdo do projeto por ndo serem contemplados requisitos de
determinada parte interessada;
+ defini¢do superficial quanto aos requisitos funcionais ou técnicos;

¢ pouca comunicagdo com as partes interessadas durante o desenvol-
vimento do projeto;

* mudanca da percep¢do das partes interessadas sobre a real necessi-
dade do empreendimento;

« mudanca nas condicdes politicas, econémicas, sociais ou técnicas
gue influenciam o projeto;
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* mudangas aplicadas pelo gerente de projeto em razdo de restrices
de tempo, custo, qualidade ou risco;

¢ problemas relativos ao financiamento do empreendimento; e

+ evolugdo tecnoldgica.

Dentro de todo o gerenciamento do projeto, o escopo é o elemento mais
suscetivel a mudangas durante a execu¢dao do projeto. Assim, a utilizagdo
de um processo formal para modificacdo do escopo pode minimizar o tra-
balho.

O fluxo do processo de controle do escopo tem como foco principal a
linha de base do escopo. Essa linha determina a referéncia que deve ser
seguida para a execugao do projeto. Respeitando a linha de base do escopo,
pode-se garantir que os resultados obtidos sejam adequados aos objetivos
do projeto. A medicdo do desempenho busca suportar os passos seguintes,
mensurando o progresso fisico e o desempenho global do projeto, possibi-
litando a comparacdo da linha de base do escopo planejada com o que foi
efetivamente realizado. Com estas informacdes, o gerente de projeto deve
decidir sobre as agdes que devem ser tomadas para que a execucdo do pro-
jeto permaneca dentro do planejado ou, se for o caso, uma mudanca seja
implementada.

9.1.2 Controle do cronograma

O controle do cronograma é feito por meio do acompanhamento perio-
dico do projeto através da atualizacdo do cronograma e do gerenciamento
das mudancgas feitas na linha de base do tempo do projeto.

O controle do cronograma é realizado por meio das seguintes atividades
de gerenciamento:

¢ determinacao da situacao atual do cronograma do projeto;

+ influéncia nos fatores que criam mudancgas no cronograma;

¢ reconhecimento das mudancas na linha de base de tempo; e

¢ gerenciamento das mudancas.
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E importante ressaltar que nem sempre atrasos nas atividades requerem
acdes corretivas. Uma tarefa que ndo esteja no caminho critico ndo terd
efeito no cronograma geral do projeto, contudo, um pequeno atraso em
uma tarefa que esteja no caminho critico pode torna-se um grande pro-
blema, sendo necessario que o gerente do projeto tome providéncias para
minimizar seus efeitos. Nesse momento, é importante conhecer todas as
folgas existentes nas diversas fases do projeto para, dessa forma, o gerente
conseguir coordenar melhor o seu cronograma.

9.1.3 Controle dos custos

Representa o acompanhamento do progresso do projeto para atualiza-
¢do do orcamento do projeto e gerenciamento das mudancas feitas na linha
de base dos custos. A maior parte do esforco despendido pela equipe do
projeto no controle dos custos envolve a analise da relagao entre consumo
dos recursos do projeto e do trabalho fisico realizado para tais gastos. Deste
modo, o ponto mais importante para o controle eficaz dos custos é o geren-
ciamento da linha base do desempenho dos custos e a procura pelas causas
de variagdes negativas e positivas na mesma.

O controle dos custos inclui:
« influenciar os fatores que criam mudangas na linha base dos custos
autorizada;

e assegurar que todas as solicitacdes de mudangas sejam feitas de ma-
neira oportuna e no tempo adequado;

» gerenciar as mudangas reais conforme ocorram;

e assegurar que os custos ndo excedam os recursos financeiros autori-
zados, tanto por periodo quanto total do projeto;

¢ acompanhar o desempenho dos custos para isolar e entender as va-
riagdes a partir da linha base dos custos;

¢ acompanhar o desempenho do trabalho em relagao aos recursos fi-
nanceiros utilizados;
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¢ prevenir que mudancas ndo aprovadas sejam incluidas no relato dos
custos ou do uso de recursos;

« informar as partes interessadas apropriadas a respeito de mudancas
aprovadas e custos associados; e

e agir para manter os excessos de custos ndo previstos dentro de limi-
tes aceitaveis.

No ambito do Governo do Estado do Ceard, deve-se observar os seguin-
tes limites:

¢ valor programado no Mapp;
¢ créditos orgamentarios; e

¢ recursos deliberados pelo Cogerf.

Ao aprovar um determinado projeto, o Governador define os va-
lores que devem ser utilizados na execugdo das atividades do projeto, por
fonte de recursos. Assim, a primeira limitacdo com relacdo aos custos que
o gerente deve observar é o valor programado no Mapp por exercicio. No
projeto, ndo se pode solicitar despesas acima do valor previsto para o ano.
Alteracdes nos valores programados para o ano, bem como no valor total do
projeto, necessitam ser solicitadas diretamente ao Governador.

Quanto aos créditos orcamentdrios, a natureza da despesa é clas-
sificada por grupo, por modalidade de aplicagdo e por elemento de des-
pesa. Assim, deve-se verificar constantemente a disponibilidade de crédito
orcamentario para fazer face as despesas que se deseja realizar. O Quadro
de Detalhamento de Despesa — QDD do projeto orgamentario ao qual esta
vinculado o projeto Mapp apresenta esses créditos.

Por fim, o Cogerf delibera os limites financeiros, para as fontes que
compdem o Grupo Tesouro, a serem gastos na execucdo das atividades. A
liberagdo dos limites financeiros dos projetos obedece a um cronograma
mensal. Assim sendo, o gerente do projeto deve também observar essa pre-
visdo de desembolso.
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9.2 Atestar a Execucao das Entregas Parciais

Esse processo se caracteriza pela verificagdo e aceitagao das entregas do
projeto, que podem ser qualquer saida do projeto: produto, subproduto,
entregas parciais, atividades realizadas.

Ao longo da execugdo do projeto, o gerente deve verificar se as ativida-
des estdo sendo realizadas conforme previsto no PGP. Assim, nessa ativida-
de, as informacgGes contidas no PGP sdo de suma importancia para garantir
o atendimento das condig¢des inicialmente pactuadas com as partes interes-
sadas.

Uma vez reconhecida a execucdo de atividades previstas no projeto, o
gerente atestara o recebimento das entregas, através do documento Termo
de Aceite, e encaminhara para pagamento.

No caso de projetos de construcdo civil, cuja responsabilidade de execu-
¢do é do Estado, o DER é o 6rgdo que acompanha a execucdo, fiscalizando
as empreiteiras e atestando as medicoes.

As atividades de verificacdao do escopo tém como objetivo obter o aceite
formal do escopo do projeto pelas partes interessadas, exigindo uma revi-
sdo dos produtos do trabalho para garantir que todas as atividades sejam
completadas de forma correta e satisfatéria.

Embora esse processo seja bem simples em termos de objetivo, ele tem
papel preponderante para a continuidade do projeto dentro do planejado.
O PGP tem papel fundamental nesse processo, uma vez que a especificacdo
e os critérios de aceitacdo das entregas estdo |4 explicitados.

Neste ponto, cabe ressaltar o aspecto sistematico e cronolégico quanto
a execucgao dos processos de gerenciamento do escopo. A precisa coleta de
requisitos garantird o desenvolvimento de uma declaragao de escopo con-
sistente, possibilitando a construcdo de uma EAP completa e fidedigna do
projeto. Mais tarde, estes documentos serao utilizados para a verificacdo do
escopo e homologagao das entregas parciais e do produto do projeto.

Garantir que as entregas do projeto sejam avaliadas e aceitas é um dos
maiores desafios para qualquer gestor de projetos. Para atingir tal objetivo,
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o gerente do projeto deve valorizar as informagdes que estdo sob seu con-
trole:

¢ as datas de inicio e término de cada atividade sinalizam o momento
em que ha necessidade de aproximacgdo com seu executor;

¢ a distribuicdo de gastos pode indicar momentos de fragilidade do
executor, do drgado financiador ou do projeto como um todo;

e a EAP representa o conjunto de entregas que devem ser geradas ao
longo do projeto; e

* o levantamento de riscos suscita as principais ocorréncias esperadas
que possam gerar pressées, seja para o gerente do projeto, seja para a parte
executora.

9.3 Analisar o Desempenho do Projeto

Este processo se destina a coleta e distribuicdo de informacdes sobre
o desempenho real do projeto em relagdo ao escopo, tempo, custo, riscos
(problemas e ameagas) e aquisi¢des. Inclui a verificagao e analise do anda-
mento do projeto, as medi¢des atestadas e as previsées de término. A ana-
lise constante no relatdrio de desempenho terd como fundamento principal
a linha de base do projeto, representada pelo PGP.

Finalizado o acompanhamento do projeto, o gerente do projeto deve
avaliar o progresso do mesmo, permitindo a compara¢do com o programa-
do, o tratamento e a comunicagao dos desvios e resultados obtidos.

Para essa avaliacdo devera ser elaborado, com frequéncia minima men-
sal, o Relatério de Desempenho do Projeto, que deverd conter as seguintes
informacgdes:

¢ Periodo de Referéncia: corresponde ao periodo sobre o qual os dados
do projeto foram obtidos e analisados.

¢ Descrigdo do que foi realizado no periodo: relacionar as atividades
mais relevantes e as entregas do projeto no periodo.

¢ Descrigdo do que esta pendente de conclusao, providéncias e datas
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revisadas: neste campo, enumera-se as entregas atrasadas e as que ainda
serao realizadas, dentro do escopo do projeto. Deve-se relatar as razbes
dos desvios e as acdes corretivas, ou seja, as motivacdes que resultaram em
desvios de escopo, tempo e custo do projeto em relagdo ao programado,

além das acgGes corretivas que serdo implementadas devem ser enumera-
das neste campo.

¢ Descricdo do que serd realizado no préoximo periodo: relacionar as
atividades mais relevantes e as entregas que serao realizadas até a emissao
do préximo relatdrio.

¢ Acompanhamento fisico até a data de elaboracdo do relatério:

- Estagio de execugdo: informar o estdgio atual de execugdo do
projeto, de acordo com a IN 04/2008.

- Acompanhamento qualitativo: apresentar outras informacoes
gue caracterizem a situac¢do atual do projeto.

-» Produto por municipio: informar a situagdo atual do projeto, por
municipio, produto e subproduto, considerando o programado e

o realizado até o acompanhamento, de acordo com o Roteiro para
Acompanhamento de Projetos Mapp.

¢ Grafico de Gantt ou Cronograma de Marcos: preenche-se este cam-
po, inserindo o cronograma (Gantt de Controle) ou o cronograma de marcos
com informagdes sobre o avango fisico até o momento. No caso do crono-
grama de Gantt, destacar as atividades mencionadas, as datas de inicio e
término e o percentual de conclusao.

¢ Problemas e Ameagas: neste item, enumera-se as questdes que de-
vem ser objeto de maior atengdo no projeto por significarem riscos.

¢ Mudangas solicitadas e mudangas aprovadas no periodo: relacionar
as mudancgas solicitadas indicando as aprovadas no periodo.

¢ Fotos do empreendimento: anexar, se for o caso, fotos do empreen-
dimento que demonstre a situagdo atual do projeto.
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No caso de grandes empreendimentos, a andlise do desempenho do

projeto podera ser realizada por meio da técnica de gerenciamento do valor
agregado — GVA (ver anexo 3).

9.4 Inserir as Informagdes da Execucgao Fisica nos Sistemas

Com as informagdes obtidas sobre o acompanhamento do escopo, tem-
po e custo do projeto, a equipe de gerenciamento devera inserir os dados
no SIAP/WebMapp. Esta tarefa seguira os tramites normais implementados
pelos sistemas, onde a evolugao fisico-financeira dos produtos e subprodu-
tos sdo acompanhados mensalmente e homologados pela equipe da Célula
de Monitoramento de Projetos, no caso dos projetos estratégicos, ou pelas
Células de Gestdo, no caso dos projetos complementares.

Os projetos sdo acompanhados no sistema SIAP/WebMapp tanto no que
se refere aos aspectos financeiros quanto com relacdo a evolugdo de seu de-
sempenho fisico, de modo a demonstrar o andamento da execucado de seus
produtos e subprodutos. S3o realizados trés tipos de acompanhamento:

¢ Acompanhamento da execucdo financeira do projeto por fonte

¢ Acompanhamento da execucao fisico-financeira de produtos e sub-
produtos

¢ Acompanhamento do estdgio da execuc¢do e comentarios explicativos
sobre a evolug¢do do projeto

A execugdo financeira dos projetos, por fonte de recursos, € acompa-
nhada a medida que o d6rgdo solicita parcelas, empenha e paga faturas re-
ferentes a execucao dos projetos. As informacées relativas a solicitacao de
parcelas sdao fornecidas em tempo real, enquanto os valores empenhados
e pagos sao atualizados diariamente por meio de transmissdo de dados do
sistema SIC para o sistema SIAP/WebMapp.

A evolucdo da execugao fisico-financeira dos produtos e subprodutos sdo
acompanhadas mensalmente por ocasido do acompanhamento obrigatdrio
dos projetos no sistema SIAP/WebMapp. A falta desse acompanhamento
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descredencia o projeto para solicitacdo de parcelas financeiras.

A atualizagdo do estdgio de execugdao, bem como os comentarios expli-
cativos sobre a evolug¢do do projeto, sao feitos a propor¢do que ha evolugdo
na situacdo do projeto, com frequéncia minima mensal. Assim, esse acom-
panhamento é feito mensalmente ou em periodos mais curtos se houver
mudancas no estdgio de execucdo do projeto ou houver informacgdes rele-
vantes sobre a evolucdao do mesmo. A seguir estdo listados os estdgios de
execucao adotados para o acompanhamento e as respectivas defini¢des e
informacgGes complementares.

e NAO INICIADO: neste estagio, encontra-se o projeto aprovado que
ndo tenha dado inicio a nenhuma execucdo fisica ou atividade de prepara-
¢do para execucdo. Neste caso, como ainda nao foi dado inicio a execucgdo
do projeto, deve-se escrever o(s) motivo(s) de o projeto ainda nao ter inicia-
do e as providéncias previstas para viabilizar o inicio de sua execugao.

e EM ATIVIDADES PREPARATORIAS: neste estagio, o projeto encontra-
se em preparac¢ao, ou seja, realizando atividades anteriores ao processo de
licitacdo/contratacdo, tais como: preparacdo dos termos de referéncia, ela-
boracdo de editais de licitacdo, elaboracdo de projetos basicos, preparagdo
de convénio, etc. Neste estagio, devem ser citadas essas atividades, anterio-
res ao processo de contratacao, que estdo em andamento, seu objeto com
suas respectivas quantidades e beneficiarios, conforme o caso; a data de
inicio e de previsdo de término da elaboracdo dos documentos iniciais do
projeto; o setor em que se encontra o documento em elaboracdo, dentre
outras informacgdes importantes.

e EM LICITAGAO: etapa compreendida entre o cadastramento do pro-
cesso de licitacdo na PGE e a sua finalizagdo. Deve-se informar o nimero e
a modalidade da licitacdo e a data prevista para sua realizacdo; o estagio
em que se encontra o processo licitatério; se a licitagao foi fracassada ou
deserta.

e LICITADO: o projeto com licitagdo homologada e ainda ndao contrata-
do. Neste caso, deve-se informar o resultado da licitacdo, especificando a
data da homologacgdo, objeto e quantitativos; a(s) empresa(s) vencedora(s);
as providéncias que estdo em andamento para a contratacgao.

102 | MANUAL DE GERENCIAMENTO DE PROJETOS FINALISTICOS DO GOVERNO DO ESTADO DO CEARA



e CONTRATADO/CONVENIADO: o projeto com contratos ou convénios
de execucdo assinados e cuja execuc¢do ainda nado tenha sido iniciada. Se
informado esse estagio, o campo acompanhamento fisico deve conter as
seguintes informacg&es: o(s) nimero(s) do(s) contrato(s)/convénio(s) e seus
respectivos objetos; a data da assinatura; a data da publicacdo; o periodo
de vigéncia; no caso de contratacdo direta, informar se ocorreu dispensa ou
inexigibilidade de licitagdao; informar se ha algum problema para dar inicio
a execucgao.

e EM EXECUCAO: caracteriza o projeto cujo objeto encontra-se com a
execucao fisica iniciada. Devem ser informados: a data de inicio da execugdo
dos trabalhos, podendo, em alguns casos, corresponder a data da ordem de
servico ou de compra; o andamento da execucao fisica do projeto. Pode-se
também utilizar este campo para informar ocorréncias positivas/negativas
gue estejam incidindo sobre o andamento do projeto e que impactem na
execucdo fisica e:

- Em caso de obra: explicitar, de forma qualitativa, os percentuais de
execugao dos produtos e subprodutos indicados no quadro. Pode-se,
em casos excepcionais, informar um resumo das medic¢des realizadas,
aditivos de prazo e de valor.

- Em caso de aquisi¢ao de equipamentos e contrata¢ao de servicos:
informar, além do disposto no inicio do pardgrafo, a previsao de
entrega dos equipamentos e conclusdao dos servicos; o tipo de
equipamento/servico e sua quantidade.

- Em caso de evento/capacitacdo: informar, além do disposto na
primeira parte desse pardgrafo, o local e o periodo de realizagdo do
mesmo.

-> Em caso de concessao de bolsas ou outros beneficios: informar,
além do que foi dito anteriormente na parte principal do pardgrafo, o
perfil do publico-alvo, a drea de conhecimento que serd beneficiada
e a periodicidade das bolsas/beneficios.

e PARALISADO: o projeto com execucdo fisica iniciada, mas que esta
temporariamente interrompida. No caso de projeto nesse estagio, deve-se
informar a data da paralisacdo do projeto, o motivo da paralisacdo e as pro-
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vidéncias que estdo sendo tomadas para retomar a execugao.

¢ CANCELADO: o projeto iniciado, mas cancelado definitivamente pelo
orgdo executor. Quando ha projetos nesse estagio, deve-se preencher o
campo acompanhamento fisico com a data e o motivo do cancelamento.

e EXECUCAO FiSICA CONCLUIDA: o projeto com execuc3o fisica conclu-
ida, como por exemplo: obra finalizada, equipamento recebido ou evento
realizado, etc., porém, neste caso, ainda apresenta pagamentos pendentes.
Deve-se fornecer as seguintes informagdes quando o projeto se encontra
nesse estagio: a data de conclusdo da obra, servico ou de recebimento do
bem, bem como o motivo da existéncia de pendéncias financeiras.

e EXECUGAO FiSICO-FINANCEIRA CONCLUIDA: é assim considerado o
projeto com execucao fisica concluida e com a totalidade dos pagamentos
efetuados, ou seja, quando todas as atividades do projeto forem executa-
das, chegando assim ao alcance do objeto do projeto, e todas as parcelas
correspondentes forem pagas. Por ultimo, nesse estagio sdo escritas: a data
de conclusdo do projeto; as quantidades e percentuais realizados dos pro-
dutos e subprodutos; bem como, se for possivel, o nimero de beneficiarios
do projeto.

Obs.: Caso ocorram varios processos licitatorios e contratacdes no mes-
mo projeto Mapp, seu estagio de execuc¢do deverd permanecer “Em Execu-
¢do”, mas deverao ser informados, no acompanhamento, todos os dados
referentes aos estagios “Em Licitac¢do, Licitado e Contratado”, conforme es-
pecificado acima.

A figura 22 ilustra a tela de acompanhamento de projetos do SIAP, na
gual se cadatram as informacg0des relativas a execugdo do projeto.
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Figura 22: Tela do SIAP para acompanhamento de projetos

9.5 Realizar o Monitoramento

O monitoramento dos projetos Mapp é realizado de duas formas distin-
tas, tendo como critério de diferenciacdo a prioridade do projeto:

0s projetos estratégicos sdo monitorados intensivamente e sinaliza-

dos, com base em um consenso entre a geréncia do projeto, a equipe do
EMP e a equipe da Célula de Monitoramento da Seplag.
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¢ 0s projetos ditos complementares sdo monitorados pelos préprios
gerentes.

No caso destes uUltimos apresentarem desempenho insatisfatério, com
possibilidade de causar impacto num projeto estratégico ou no desempe-
nho do 6rgdo, o gerente do projeto deverd informar ao EMP a situa¢do de
risco, objetivando montar um plano de resposta.

Assim, a reunido de monitoramento tem os seguintes objetivos:

o discutir e avaliar o desempenho/risco do projeto e sinalizar através
do farol;

+ identificar os problemas e ameacas do projeto e registra-los na Ma-
triz de Acompanhamento de Problemas e Ameacgas - MAPA; e

e acompanhar na MAPA a implementac¢do das providéncias apontadas
na reunido anterior.

Os projetos devem ser sinalizados em func¢do dos niveis de riscos que
possam comprometer a execu¢do do projeto, do ponto de vista fisico, fi-
nanceiro ou de prazo, o alcance dos seus resultados ou ainda a execucgao de
outros projetos vinculados.

Assim, fica estabelecido que, tanto os projetos estratégicos, como os
projetos complementares deverao ser sinalizados por esse dispositivo de
sinalizacao.

O dispositivo de sinalizacdo e alerta € um comando formado por luzes
verde, amarela e vermelha que serdo acesas, para o nivel gerencial de go-
verno, indicando a situacdo da implantacdo dos projetos, conforme critérios
descritos a seguir.

e Estado de Sinalizagdao Verde dos Projetos: essa sinalizagdo sera acio-
nada toda vez que os projetos apresentarem desempenho favoravel, em
relacdo a execucdo fisica e financeira, e cujas dificuldades forem absoluta-
mente contorndveis pela geréncia do projeto e ndo haja comprometimento
significativo em relagao ao resultado, prazos e custos finais do projeto.
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¢ Estado de Sinalizacdo Amarelo dos Projetos: essa sinalizacdo servi-
rd como estado de alerta para problemas e possiveis situacdes de riscos
que possam comprometer o desempenho do projeto e/ou ainda impactar
outras agles de governo. Essa sinalizacdo significa que ha problemas ou
ameacas que nao estdo sendo contornados pela geréncia do projeto e que,
caso ndo sejam tomadas as devidas providéncias, acarretara prejuizos quan-
to aos prazos ou a obtencdo dos resultados projetados.

¢ Estado de Sinalizagao Vermelho dos Projetos: nesse tipo de sinaliza-
¢do, os resultados e/ou prazos do projeto apresentam-se fortemente com-
prometidos em funcdo dos entraves e dificuldades durante a execucdo do
projeto. Deverdo ser sinalizados dessa forma os projetos cujas providéncias
ja se esgotaram ou ndo foram acionadas no ambito de suas geréncias.

Quanto aos projetos complementares, a sinalizagdo vermelha sé deve
ser acionada quando os prejuizos pela situacdo de comprometimento dos
resultados ou de prazos forem significativos para os resultados dos proje-
tos estratégicos ou para o desempenho geral do d6rgao. O sinal vermelho
serd entendido pela Seplag/EMP como uma solicitagdo de ajuda. A situagdo
de comprometimento, sendo confirmada pelos agentes de monitoramento
(Seplag/EMP), resultard num tratamento semelhante aos projetos estraté-
gicos.

A Matriz de Acompanhamento de Problemas e Ameagas - MAPA é um
instrumento gerencial que contribuird para identificar e acompanhar a
evolucdo, de forma agregada e tempestiva, dos problemas e ameacgas que
possam tornar incerto o cumprimento de prazos, custos e/ou alcance dos
resultados dos projetos, ao mesmo tempo em que define estratégias e pro-
vidéncias, com vistas a solucionar esses problemas e dificuldades para im-
plantacdo do projeto.

Com o propdsito de orientar o preenchimento da MAPA, a Metodologia
de Monitoramento adota a classificagdo conceitual abaixo a fim de orientar
o preenchimento da MAPA:
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Tabela 9: Matriz de Acompanhamento de Problemas e Ameagas

Ameaga ou

Item
problema

Classificagdo Providéncia Responsavel Prazo NEWH Acompanhamento

¢ Ameaca ou problema: problema instalado ou possibilidade de situa-
¢Oes desfavoraveis a execugdo do projeto, os quais, se ndo forem resolvidos
ou mitigados, deverdo atrasar sua execuc¢do e/ou comprometer o alcance
de seus resultados.

o Classificacdo: serdo utilizadas trés classificacdes para problema ou
ameaca sob os seguintes critérios:

-> Grave: quando o problema ja provocou atrasos significativos e/ou
aumento nos custos e/ou ja comprometeu os resultados do projeto.
No caso da ameaga, somente sera considerada grave quando o im-
pacto e a probabilidade de ocorréncia forem altos.

- Médio: quando o problema for sério, necessitando de providén-
cias para sua solugdo, mas que, se resolvido, ndo trara prejuizos sig-
nificativos aos prazos e/ou resultados. Quanto a ameaca, esta classi-
ficacdo é utilizada quando a mesma provocar um impacto razoavel e/
ou possuir uma probabilidade de ocorréncia mediana.

-» Baixo: quando o problema é de facil solugdo e seu impacto no pro-
jeto é leve, necessitando, porém, de providéncias para sua solugéo,
mas que, se nado resolvido, trara alguns prejuizos aos prazos e resul-
tados. J4 a ameaca é considerada baixa quando a probabilidade de
ocorréncia e/ou o impacto sdo considerados pequenos, merecendo
atengao.

¢ Providéncia: descricdo das medidas adequadas a resolugdo do pro-
blema ou mitigacdo da ameaca. Tomada de iniciativa no intuito de prevenir,
transferir ou minimizar as ameacgas e resolver os problemas.

¢ Responsdvel: pessoa ou entidade responsavel pela providéncia.

¢ Prazo: é a data-limite indicada para a resolu¢do da providéncia indi-
cada.
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e Status: corresponde ao estagio de encaminhamento da providéncia
e é classificado em:

- Concluida

- Em andamento normal

- Em andamento com atraso
- Ndo iniciada

e Acompanhamento: informagdo sobre os encaminhamentos e ocor-
réncias na providéncia, inclusive sobre situacGes que estejam dificultando
seu andamento.

Nas reunides de monitoramento posteriores aquela em que se elaborou
a MAPA, a equipe de monitoramento deverd fazer o acompanhamento das
providéncias apontadas na reunido anterior; ou seja, devera mostrar, como
dito anteriormente, o que foi feito, o que ainda nao foi feito e os motivos
pelos quais as providéncias ainda ndo obtiveram éxito. Esse procedimento
deverd ser repetido até que todas as providéncias elencadas para solucionar
determinado problema ou ameaca adquiram o status de concluidas. Entre
reunides, o EMP podera atualizar os acompanhamentos através de contatos
rdpidos com os responsaveis, quando a natureza ou impacto da questdo
assim o necessitar.

A figura 23 apresenta a tela do sistema SIAP onde sdo preenchidas as in-
formacdes acerca do desempenho do projeto e a sinalizagao corresponde.
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Figura 23: Tela do SIAP para monitoramento de projetos

9.6 Realizar o Controle Integrado de Mudancas

Mudangas sdo comuns em projetos e podem ocorrer pelos motivos mais
diversos, que ndo necessariamente implicardo em consequéncias negativas.
O mais importante é gerenciar esse processo com cuidado, pois o0 excesso
ou até mesmo uma Unica mudanca nao avaliada ou controlada corretamen-
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te, pode causar impacto indesejavel no cronograma, no custo e na qualida-
de do projeto.

A medida que as atividades do projeto vdo sendo executadas, surgem
necessidades ou interesses em mudancas, por parte dos interessados, do
Governo, do fornecedor ou da prépria equipe do projeto.

Para que as relagdes entre o Governo, as entidades financiadoras, os for-
necedores e as demais partes interessadas ndao sejam alvo de problemas
e riscos para o projeto, quaisquer alteracbes de escopo, tempo ou custo
devem obedecer a um tramite formal que garantira a formalidade, a legali-
dade e a transparéncia das modificac¢oes.

O processo de controle integrado de mudangas é responsavel pela orga-
nizacdo e controle das modificagGes na linha de base do projeto, para tanto,
deve:

* receber os pedidos de alteragGes;

¢ avaliar seu impacto no projeto;

+ avaliar seu impacto em outros projetos e nas repercussoes na vida da
populagdo;

* obter a autoriza¢do, seja por parte do gerente do projeto, do coor-
denador, do secretario ou dirigente maximo do drgao ou do Governador,
conforme o caso; e

+ refletir as mudangas solicitadas na linha de base do projeto.

As alteracOes de escopo, custo e prazo dos projetos deverdo seguir o
fluxo diagramado na figura 24:

MANUAL DE GERENCIAMENTO DE PROJETOS FINALSTICOS DO GOVERNO DO ESTADO DO CEARA | 1 11



Soalide
e Mudirizn

Faria
L ST )

Farece do
Gassnin do

= o=

=
= e, i
soliciacio W" scllcitachs

Ml

e

nivel garencial
!

Andiise da -
sbctagho

Figura 24: Fluxo de alteragdo de escopo de projetos

Encamishame i Arquiva
pam execulo

Garans o2 Projto

L
Supencd

Definicdo das etapas do processo:

6. Registrar a Solicitacdo de Mudanca: depois de identificadas, todas as
solicitacGes deverdo ser formalizadas utilizando-se o formulario Solicitacdo
de Mudangas e enviadas ao gerente do projeto para andlise.

7. Analisar o impacto da mudanga: utilizando os documentos Plano de
Gerenciamento do Projeto, Relatdrios de Desempenho do Projeto e as Soli-
citacdes de Mudancas, o gerente do projeto devera emitir um parecer sobre
os impactos das mudangas em todo o projeto.

8. Cabera ao gerente do projeto avaliar se a decisdo sobre a solicitacao
esta dentro da sua competéncia: uma mudanca nas especificagbes técnicas
ou uma pequena mudanga do cronograma ou das especifica¢des, por exem-
plo. Caso ndo esteja, como é o caso de mudanca substancial nos custos, o
gerente deverd emitir um parecer e enviar ao nivel decisério superior para
analise e decisdo quanto a aprovagdo ou ndo da mudanca.

9. Obter aprovagdo: a mudanca deve ser aprovada conforme sua rele-
vancia no projeto, seja por parte do gerente do projeto, do coordenador, do
secretdrio ou dirigente maximo do érgao ou do Governador.
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10. Reprogramar o projeto: cabera a equipe do projeto realizar as altera-
¢Oes nas linhas de base do projeto de acordo com as mudancas aprovadas.
A equipe do projeto deverd reprogramar o projeto caso haja alguma mu-
danga de escopo, custo ou prazo aprovada. Assim, deverao ser atualizados

todos os documentos do projeto gerados em todos os processos de geren-
ciamento que necessitem de atualizagao.

11.Comunicar as mudangas: todas as mudancas aprovadas devem ser
comunicadas para as partes interessadas do projeto.

12. Garantir que somente as mudancas aprovadas serdo realizadas: cabe-
rd ao gerente do projeto o encaminhamento das mudancas para a execugao
e a garantia de que somente as mudancas aprovadas sejam realizadas.

13. Arquivamento da solicitacao: sendo a solicitacdo atendida ou nao, ela
deverd ser arquivada para fins histdricos do préprio projeto e para outros
projetos, servindo como licdo aprendida.

9.7 Documentar as Licdes Aprendidas

Nesse processo devem ser registrados os conhecimentos obtidos a partir
da experiéncia do projeto identificando os acertos, erros e propostas de
melhorias vivenciadas. Para tanto devera ser preenchido o formulario de
Licdes Aprendidas.

Licdes Aprendidas sdao conhecimentos obtidos a partir da vivéncia de
uma experiéncia, de forma a gerar modificacdo de comportamento em to-
dos os niveis hierarquicos da estrutura organizacional do Governo.

Durante todo o ciclo de vida do projeto, serdo documentadas informa-
¢cOes sobre as causas das variacdes, as razoes que motivaram as a¢oes corre-
tivas escolhidas, a abordagem gerencial e outros tipos de licdes que devem
ser documentados de forma a se tornar parte de um banco de dados histo-
rico de projetos do Governo.
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Para delimitar o contelddo do que serd registrado, permitindo que se
cumpra sua fungdo, o formuldrio de Licbes aprendidas tem de ser:

¢ (til: de alguma forma, a informacdo deve ajudar as proximas equipes,
a coordenacgdo e o Governo como um todo; de outra forma, nao precisa ser
registrada;

e pratico: deve ser simples para ser registrada e para ser consultada;
caso contrdrio, a burocracia tornard dificil o acompanhamento das ligdes
aprendidas; e

+ inteligivel: a informacdo deve ser registrada de forma que qualquer
pessoa a compreenda.

O Escritdrio de Monitoramento de Projetos — EMP deverd organizar, ar-
mazenar, manter e distribuir de forma adequada as licdes aprendidas do
projeto para uso em outros projetos do Governo.

10. TERMINO DO PROJETO

Finalizadas corretamente as fases de Contrata¢do e Execugdo e Acompa-
nhamento e Controle, chega-se a ultima fase do ciclo de vida do projeto: o
término do projeto.

O objetivo da execuc¢do dos processos de término do projeto é realizar o
fechamento do projeto de forma organizada e documentar os resultados e
os conhecimentos obtidos pela equipe e pelas partes interessadas durante
a sua execugao.

Essa fase é composta das seguintes etapas:
¢ Entregar o produto final do projeto
¢ Aceitar o produto final do projeto

¢ Consolidar a documentac¢do do projeto

¢ Liberar a equipe técnica
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Figura 25: Grupos de processos de Término

10.1 Entregar o Produto Final do Projeto

O término do projeto pode ser iniciado quando os processos de execu-
¢do e controle indicam que o escopo do projeto foi totalmente entregue,
ou quando o chefe do Poder Executivo solicita seu cancelamento — possi-
velmente quando os objetivos ndo sejam mais alcangdveis ou ndo sejam
necessarios.

Para que o projeto seja encerrado, todos os contratos devem ser en-
cerrados e todas as atividades destinadas a verificacdo e formalizacdo das
entregas dos produtos ou servicos devem ser executadas.

Uma vez finalizado o produto a ser entregue, deve-se verificar se todas
as especificagdes estdo contempladas e corretas, tarefa que deve conduzida
pelo gerente do projeto, o qual pode contar com a colaboragdo de espe-
cialistas envolvidos. Um procedimento muito importante é a verificagdo in
loco desses resultados, o que possibilitara a certificagdo das caracteristicas,
eventuais ameacas e as especificacdes técnicas e funcionais.

Além do produto e da documentacgdo técnica, o gerente do projeto deve
providenciar o termo de aceite final, que deve ser assinado a fim de atestar
a aprovacdo da entrega. O gerente utilizara o mesmo formuldrio Termo de
Aceite.
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No documento de aceite deverdo constar as seguintes informacgdes:
e Entregas realizadas: listar e descrever as entregas do projeto, homo-

logadas pelo gestor do projeto, referenciando, se for o caso, o nimeros que
as representam na EAP do projeto.

¢ Ressalvas: descrever as observagdes, consideracdes ou pendéncias
que sejam pertinentes ao aceite.

e Local, data e assinatura: o gestor do projeto deve datar e assinar o
documento, de forma a garantir a formalizagdo do aceite das entregas.

10.2 Aceitar o Produto Final do Projeto

Apds todo o procedimento de verificacdo e aceite do produto final do
projeto, o gerente do projeto deve dar continuidade ao processo de finali-
zagdo do projeto, emitindo um documento denominado Termo de Recebi-
mento do Bem ou Servico, no qual constam as seguintes informacgdes:

¢ Descricdo do projeto
*« Nome do gerente do projeto

¢ Relacdo de produtos e subprodutos entregues

* Aprovacgao do solicitante

No caso de obras de construcao civil, o DER, érgdo responsavel pela fis-
calizacdo das obras do Estado, devera emitir o Termo de Recebimento Defi-
nitivo. Caso sejam identificados problemas técnicos no momento do recebi-
mento do mesmo é emitido um Termo de Recebimento Provisério.

O gestor do 6rgdo deve aceitar formalmente a conclusdo do projeto,
certificando-se de que todas as especificacdes de resultados estdo contem-
pladas e corretas, de acordo com os critérios de aceitagao definidos para o
projeto.
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10.3 Consolidar a Documentacao do Projeto

Documentar o projeto implicard em consolidar e sintetizar as informa-
¢Oes gerenciais e técnicas, além de montar um documento de término do
projeto.

O término do projeto exige a elaboragdo de uma sintese das informac&es
gerenciais e técnicas para evitar a perda da informacdo. Essas sinteses deve-
rao buscar informacdes na:

¢ documentacdo de medida de desempenho;

¢ documentacao dos produtos do projeto; e

¢« membdria do projeto.

A documentacao de medida do desempenho compreendera toda a do-
cumentacgao produzida para guardar e analisar o desempenho do projeto. A
documentacdo dos produtos do projeto compreendera planos, especifica-
¢Oes, documentacdo técnica, desenhos e arquivos eletronicos. A memdria
do projeto compreende técnicas de desenvolvimento, técnicas de execugao,
da evolucdo de gastos e receitas, do ajuste das especifica¢oes.

Por fim, é necessario montar, como dito anteriormente, um documento
de término do projeto, que reunird os seguintes documentos e informa-
¢oes:

¢ Plano de Gerenciamento do Projeto — PGP

¢ LicOes aprendidas

¢ lista dos produtos entregues

¢ Termo de aceite final

¢ quantificacdo e o alcance dos objetivos atingidos do projeto

¢ encerramento do(s) contrato(s) com terceiros
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Recomenda-se que o gerente do projeto elabore um Relatdrio de De-
sempenho Final do Projeto e indique ao EMP que a documentacdo final foi
consolidada, armazenada e o projeto encerrado.

10.4 Liberar a Equipe Técnica

Entregues os produtos do projeto, encerrados os contratos de execugao
com terceiros e elaborados os relatérios de avaliagdo de desempenho e li-
¢Oes aprendidas, a equipe técnica do projeto pode ser liberada, de modo a
possibilitar sua alocagdo em outros projetos.
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ANEXOS.
ANEXO 1 - FORMULARIOS DA METODOLOGIA
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Esse manual orienta a utilizacdo dos seguintes formuldrios:

EsTADO po CEARA

Secretaria do Planejamento ¢ Gestdo

¢ Termo de Abertura do Projeto

¢ Plano de Gerenciamento do Projeto — PGP
* Solicitacdo de mudancas

e Termo de aceite

¢ Registro de LicGes aprendidas

e Ata de Reunido

¢ Relatdrio de Desempenho do Projeto

A seguir sdo apresentados os modelos desses formularios.
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[Nome do Projeto]

Termo de Abertura do Projeto

Autor:
Data de Criagao:

Versdo 9.9
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ALTERAGOES

Autor EIE] Versdo Descrigdo
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1. SECRETARIA
[Informar o nome da secretaria responsavel pelo projeto]
2. ORGAO/ENTIDADE
[Informar o nome 6rgdo/entidade responsavel pelo projeto]
3. PROGRAMA

[Informar o nome do programa de governo ao qual o projeto ficara vin-
culado]

4. NOME DA ACAO ORGAMENTARIA NA LOA

[Informar quais as a¢bes orcamentdrias da LOA que dardo respaldo ao
projeto]

5. NOME DOS PRODUTOS NO PPA

[Informar o nome do bem ou servico adquirido e/ou ofertado pelo Esta-
do a sociedade ]

6. COORDENADORIA RESPONSAVEL

[Informar o nome das coordenadorias responsaveis pelo projeto]
7. TITULO DO PROJETO

[Informar o nome do projeto]

8. NUMERO DO PROJETO NO MAPP

[Informar o nimero deste projeto no MAPP apds a aprovacao da pro-
posta pelo Governador]

9. PRIORIDADE DO PROJETO

[Informar qual é a prioridade do projeto: Estratégico de Governo, Estra-
tégico Setorial e Complementar]

10. DESCRICAO DO PROJETO

[Descrever a que se destina o projeto. Responde a pergunta: Qual o ob-
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jeto do projeto? Deve-se utilizar substantivos que transmitem idéia de acdo,
como por exemplo: realizacdo, implantacao, aquisi¢des, etc.]

11.0BIETIVOS (beneficios para a sociedade)

[Descrever, neste campo, os objetivos a serem alcancados com a execu-
¢do do projeto. Para a formulagdo do objetivo deve ser respondida a per-
gunta: PARA QUE. Para que o projeto esta sendo criado? Neste campo, deve
ficar explicitos os resultados esperados com a implanta¢do do projeto.]

12.JUSTIFICATIVA

[Descrever, de forma clara e objetiva, o que motivou a elaboracdo do
projeto, isto é, o problema, a demanda ou a oportunidade que justifica a
execucdo do mesmo. A pergunta POR QUE deve ser feita neste momento.
Por que o projeto foi concebido? ]

13. DETALHAMENTO FISICO (escopo)

[Descrever o escopo do projeto, destacando os produtos, os subprodutos
e as entregas parciais a serem desenvolvidos no projeto e todo o trabalho
relevante a ser realizado, de forma que indique o que é o projeto e direcione
todo o trabalho nas fases de programacao e execugao.]

EXCLUSOES

[Este item deixa claro o que ndo esta previsto ser realizado neste projeto
para as partes interessadas]

14. ANALISE DE VIABILIDADE TECNICA, FINANCEIRA E SOCIOAMBIEN-
TAL

[Descricdo ou referéncia para outros documentos e sistemas das anali-
ses de viabilidade técnica, financeira e socioambiental realizadas, na forma
de consultas prévias, nas dimensdes: técnica, financeira e socioambiental.
Responde a questdes do tipo: o projeto é viavel tecnicamente? E financei-
ramente? O Orgdo tem equipe para conduzir o projeto? Qual o impacto nas
gquestdes socioambientais produzido pelo projeto.]

e Viabilidade técnica
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e Viabilidade financeira

e Viabilidade socioambiental

15.PROJETOS MAPPS RELACIONADOS

[Informar o nimero, o titulo e a descricdo de todos os projetos (apro-
vados ou em processo de aprovagao, por exemplo) relacionados com esta
proposta.]

NUMERO DO PROJETO MAPP TITULO DO PROJETO DESCRIGAO DO PROJETO

16.0RCAMENTO (fonte de recurso)

[Informar o orcamento do projeto por fonte de recurso.]

FONTE DE RECURSO VALOR ORGADO (RS)
Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Total

TOTAL

17.ESTRATEGIA DE EXECUCAO

[Indicar a forma como o projeto sera executado: convénio de despesa,
PCF, descentralizacdo orcamentaria, celebracdo de convénio administrativo,
execucao do projeto com a equipe interna. Destacar para cada item da EAP
a forma de execucdo.]

18.PRAZO DE EXECUGAO

[Informar prazo previsto para a execugao do projeto.]

19.RESTRICOES
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[Descrever os fatores que limitam e que devem ser atendidos. Exemplo:
prazo, orcamento, tecnologia, padrado da industria, cidade.]

Restricdao 1

Restricdo 2

20. PREMISSAS

[Descrever os fatores incertos assumidos como verdadeiros para o proje-
to. As premissas devem ser utilizadas para que a programacao(planejamento)
do projeto ndo fique estagnada em um impasse. Exemplo: licenciamento
ambiental, disponibilidade de recursos, término de um projeto antecessor]

Premissa 1

Premissa 2

21.PARTES INTERESSADAS

[Registrar as partes interessadas do projeto.]

NOME FUNGAO NO PROJETO OU ORGAO/ SETOR
POSICAO NA SOCIEDADE

22.GERENTE DO PROJETO

[Informar o nome do gerente do projeto se ja identificado.]
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23.APROVAGAO DO DIRIGENTE

GOVERNO po
EstADO po CEARA

Secreraria de Plangjaments ¢ Gesldo

[Informar a data, o nome e a assinatura do dirigente maximo que apro-
vou o documento Termo de Abertura do Projeto antes deste projeto ser
solicitado ao Governador pelo sistema Webmapp.]

DATA DA APROVAGCAO NOME DO DIRIGENTE
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[Nome do Projeto]

Plano de Gerenciamento do Projeto

Autor:

Data de Criagdo:

Versdo 9.9
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ALTERAGOES

Autor Data Versdo Descri¢do
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1. INTRODUCAO

[Contextualizar o projeto dentro das a¢des de Governo do Estado de
acordo com Termo de Abertura do Projeto e proposta aprovada no MAPP.
A introducdo é oriunda do termo de abertura e seu contelddo pode somen-
te ser detalhado, uma alteragao deve antes ser analisada e aprovada pelas
partes interessadas]

1.1. SECRETARIA

[Informar o nome da secretaria responsavel pelo projeto]

1.2. ORGAO / ENTIDADE

[Informar o nome 6rgdo/entidade responsavel pelo projeto]
1.3. COORDENADORA RESPONSAVEL

[Informar o nome da coordenadoria responsavel pelo projeto]
1.4. PROGRAMA

[Informar o nome do programa de governo ao qual o projeto ficara vin-
culado]

1.5. NOME DA ACAO ORGAMENTARIA NA LOA

[Informar quais as acGes orcamentarias da LOA que dardo respaldo ao
projeto]

1.6. NOME DOS PRODUTOS NO PPA

[Informar o nome do bem ou servigo adquirido e/ou ofertado pelo Esta-
do a sociedade.]

1.7. TITULO DO PROJETO
[Informar o nome do projeto]
1.8. DESCRICAO DO PROJETO

[Descrever a que se destina o projeto. Responde a pergunta: Qual o ob-
jeto do projeto? Deve-se utilizar substantivos que transmitem idéia de acdo,
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como por exemplo: realizacdo, implantagdo, aquisicdes, etc.]
1.9. NUMERO DO PROJETO NO MAPP

[Informar o nimero deste projeto no MAPP apds a aprovacao da pro-
posta pelo Governador]

1.10. MAPPS RELACIONADOS

[Informar o nimero, o titulo e a descri¢do de todos os projetos (apro-
vados ou em processo de aprovacgdo, por exemplo) relacionados com esta
proposta.]

NUMERO DO PROJETO MAPP TITULO DO PROJETO DESCRIGAO DO PROJETO

2. PARTES INTERESSADAS

[Registrar as partes interessadas do projeto.]

NOME FUNGAO NO PROJETO OU POSICAO ORGAO/ SETOR CARGO TELEFONE E-MAIL
NA SOCIEDADE

3. GERENTE DO PROJETO E EQUIPE TECNICA

[Informar o nome do gerente responsdvel pelo projeto e a equipe téc-
nica.]

NOME RESPONSABILIDADE ORGAO/ SETOR CARGO TELEFONE E-MAIL
NO PROJETO

4. ESTRATEGIA DE EXECUGAO DO PROJETO

[Indicar a forma como o projeto serd executado: convénio de despesa e
receita, PCF, descentralizagdo orgamentaria, celebra¢cdo de convénio admi-
nistrativo, execucdo do projeto com a equipe interna. Destacar para cada
item da EAP a forma de execugdo.]
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5. ESCOPO DO PROIJETO

5.1. Requisitos do Projeto

[Descrever os requisitos do projeto em termos de expectativas e condi-

¢Oes a serem atendidas com a implementagdo do projeto.]

5.2. EAP

[Elaborar a EAP do projeto de acordo com os produtos, subprodutos e
entregas previstas.]

5.3 DECLARACAO DO ESCOPO

[Informar para cada produto e/ou subproduto e/ou entrega, o trabalho
necessario, as especificacdes técnicas, e os critérios de aceitacdo. Definido
de acordo com os requisitos do projeto.]

ITEM

[Informar o
numero do item
da EAP]

ENTREGA DO
PROJETO

[Informar

o nome do
produto e/ou
subproduto de
acordo com o
descrito na EAP]

TRABALHO

[Informar o escopo
do trabalho relevante
para a realizagdo
desta entrega.
Utilizar como base

o detalhamento
fisico do Termo de
Abertura e requisitos
do projeto.]

ESPECIFICACOES
TECNICAS

[Descrever as
especificagdes
técnicas do
produto e/ou
subproduto. Caso
sejam complexas
ou extensas,
informar o nome
do documento e o
respectivo nimero
do anexo deste
plano.]

CRITERIO DE
ACEITACAO

[Descrever os
critérios de
aceitagdo dos
produtos e/

ou subprodutos
de acordo com

as restrigdes
identificadas para
oitem.]

EXCLUSOES

[Descrever
as
exclusdes,
ou seja,

o que

ndo sera
realizado
neste item
do projeto.]

PREMISSAS

[Descrever
as premissas,
fatores
incertos,
assumidos
paraa
realizagdo
deste item
do projeto.]

6. CRONOGRAMA DO PROJETO

6.1. Entregas do projeto com duragdo e estimativa de recursos

[Listar as entregas do projeto com as respectivas estimativas de duracao,
de recursos necessarios e datas estimadas de inicio e término.]
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NUM. ITEM ENTREGA DO PROJETO DURAGAO DATA INCIO (DIA/MES/  DATA TERMINO (DIA/
(MESES) o)) MES/ANO)

[Informar [Informar o nome do produto e/ou

o nimero subproduto de acordo com o descrito
do item da na EAP]

EAP]

6.2. Cronograma de marcos do projeto

[Anexar o cronograma de marcos do projeto. Datas que representam
pontos de verificacdo, entregas previstas e/ou eventos definidos.]

7. ORCAMENTO
7.1. Estimativa de custos por recursos do projeto a serem contratados

[Informar os custos previstos por item de custo do projeto, informando
os valores orcados, as respectivas fontes de recursos e, se for o caso, que
parametros foram usados para as estimativas. Pode ser necessario aqui fa-
zer referéncias a uma planilha de custos externa a este documento.]

NUM. PARAMETRO FONTE DE
\TEM ITEM DE CUSTO UTILIZADO RECURSO VALOR ORGADO (RS)
Informar [Informar o nome Informar o Ano1l | Ano2 Ano 3 Ano 4 Total
onumero | do produto e/ método utilizado 1
do item ou subproduto para a realizagdo
da EAP] de acordo com o das estimativas 2
descrito na EAP] orgamentarias. 3
Exemplo: tabela
de prego de

servigos, material,
informagdo de
projeto anterior.]

TOTAL DO
ITEM

8. PROBLEMAS E AMEAGCAS DO PROJETO

[Descrever aqui o plano de acdo para tratar as ameacas e problemas do
projeto. Pode existir mais de uma providéncia por problema ou ameaca do
projeto. O gerente do projeto coloca na Matriz de Amecas e Problemas do
Projeto (MAPA) os itens que devem ser tratados também pelos processos
da Metodologia de Monitoramento.]
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8.1. Identificar problemas e ameacas
IMPACTO NO SIS DAONTSAC:;LEMA e MAPA

PROJETO X o (sim/ndo) Informar

. (pode ser identificado, .

(pode ser previsto X se o problema esta
em tratamento, resolvido, . .

ou atual) " incluido na MAPA.

mitigado)

PROBLEMA OU

DATA DA
AMEAGA

NUM. DO PROBLEMA
IDENTIFICAGAO

OU AMEACA

8.2. Plano de respostas aos problemas e ameacas

STATUS DA ACAO
DE PROVIDENCIA MAPA
NUM. DO DATA DA ACOMPANHA- q &
BROBTEME CR[I):EAEC[))%A ACRODE  proponsiveL  RESOLUCAO (i?rﬁadla;?:—o MENIOIDA (fmlqr:r/ 25?525%'
QY bvil= PROVIDENCIA HROUBENCES DAVACHOD DIz mento c{)m atra- HROMID N estd incluido na
ACA PROVIDENCIA R (observagoes)
50, ndo iniciada, MAPA.
concluida)

9. AQUISIGOES

[Descrever as aquisicdes e contratacGes necessarias para o projeto.]

OBSERVA-  GERENTE
Gho DO CON-

DATA INICIO DATA DA DATA
TRATO

FONTE DE
CONTRATO ENTREGA FINAL

VALOR
RECURSOS /
FINALDO  CONTRA-

FORMA DE
ORGADO

CONTRATAGAO
(RS) DOTAGAO OR-
GAMENTARIA OBJETO DO TO
CONTRATO
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(GOVERNO po
Estapo po CEARA
Sacawiarie da Planejampars ¢ Geardn

10. REUNIAO DE PARTIDA

[Informar a data programada para a realiza¢do da reunido inicial do pro-
jeto.]

11. APROVAGAO DO DIRIGENTE

[Informar a data, o nome e a assinatura do dirigente maximo que apro-
vou o documento Plano de Gerenciamento do Projeto.]

DATA DA APROVACAO NOME DO DIRIGENTE ASSINATURA
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GOVERNO po
EstADO po CEARA

Favegaaria da Fa

Fard & Gaards

\ SOLICITACAO DE MUDANCAS [N |

‘ PROJETO [Informar o nome do projeto.] ‘ N° Mapp ‘

‘ Fase do projeto [Informar a fase do projeto.] ‘

‘ Solicitante ‘ Data ‘

Item Descrigdo da mudanga solicitada Justificativa da mudanga solicitada
[Descrever de forma clara e sucinta a mudanga solicitada, indicando [Descrever de forma clara e sucinta a
se é inclusdo, modificagdo ou exclusdo relativo ao planejamento do justificativa da mudancga solicitada]

projeto]

Item Impacto da mudanga Viabilidade da mudanga

[Informar quais os impactos / efeitos da mudanga em escopo, orgamento e [Informar a viabilidade da mudanga e
prazos] justificativa da viabilidade]
Item Aprovagdes
[Relacionar os itens aprovados]
Nome rgdo /Cargo Data da Autorizagdo
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GOVERNO po
) £

ESTADO o CEARA

Sacewiuris Ja Pa -
‘ TERMO DE ACEITE ‘ N°
‘ PROJETO [Informar o nome do projeto.] ‘ N° Mapp
‘ Fase do projeto [Informar a fase do projeto.]
‘ Elaborado por ‘ Data

Nome do fornecedor (interno / externo) [Informar o nome da pessoa responsavel pela
entrega]

Orgso / Cargo
[Informar o nome da institui¢do e o cargo do
responsavel pela entrega]

Declaragdo da Aceitagdo Formal da Entrega
Declaro que foram recebidas as entregas a seguir relacionadas, as quais foram aceitas formalmente.

Tipo de entrega [Informar se o tipo da
entrega é projeto, fase, plano, produto,
subproduto]

Descrigdo da entrega
[Descrever, de forma clara e sucinta
qual é o objeto da entrega

Ressalvas
[Informar se a entrega é total ou com
ressalvas. No caso de ressalvas as mesmas
devem ser relacionadas]

Informacgdes adicionais (se necessario)

Local

Data do aceite

Aceito por Orgdo / cargo

[Informar o nome da pessoa que esta validando o aceite]

[Informar o nome do 6rgdo e o cargo da
pessoa que estd validando o aceite]

Assinatura
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(GOVERNO po
EstADO po CEARA

Favegraria da Mawsjamears ¢ Goards

‘ REGISTRO DE LIGOES APRENDIDAS ‘ DATA ‘

‘ PROJETO [Informar o nome do projeto.] ‘ N° Mapp ‘

‘ FASE DO PROJETO [Informar a fase do projeto.] ‘

Responsavel pelo registro

Nome Orgao / Cargo E-mail

Descrigdo da ligdo aprendida

[Descrever a ligdo aprendida contextualizando com as situagdes ocorridas e o projeto]

Analise das causas
[Analisar e descrever as causas identificadas para a ocorréncia da ligdo aprendida]

Propostas de melhorias
[Informar como utilizar os resultados das ligdes aprendidas em outros projetos e, se for o caso, apresentar recomendagdes de
melhorias]
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(GOVERNO po
EsTADO po CEARA

Favegraria da Mawsjamears ¢ Goards

Ata de Reunido — Nome Projeto

‘ Projeto [Informar o nome completo do projeto] ‘

‘ Objetivo [Informar o objetivo da reunido]

PARTICIPANTES

Nome Orgdo / Cargo Contato E-mail

‘ Local [Informar o local de realizagdo da reunido] ‘ Data [Informar a data da reunido] ‘

Elaborado por [Informar o nome do redator da Inicio [Informar a hora de inicio]

ata da reunido]

Término [Informar a hora de término
da reunido]

PAUTA [assinalar com X os assuntos tratados]

[Informar os itens previstos a serem analisados na reunido. A pauta deve ser comunicada aos participantes antes da

reunido]
ASSUNTOS TRATADOS
1 [Relacionar os assuntos e decisGes tratados na reunido]
N° Agdes Responsavel Prazo Situagdo Partes envolvidas

[Relacionar as agdes
a serem realizadas
identificadas na
reunido]

[Informar o nome
do responsavel pela
agdo]

[Informar o prazo
definido para a
realizagdoda agdo]

[Informar a situagdo
da agdo quando da
verificagdo das agdes
realizadas]

[Informar o nome dos
envolvidos na realizagdo
da agdo]

Situagdo: assumido, em progresso, concluido, cancelado

PONTOS CRITICOS / RISCOS

[Relacionar os pontos criticos e riscos para o projeto identificados na reunido]
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[Nome do Projeto]
Relatdrio de Desempenho

do Projeto

Autor:

Data de Elaboragdo:
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1. PROJETO
[Informar o nome do projeto.]

2. N°E NOME DO MAPP
[Informar o nimero e o nome Mapp]
3. PERIODO DE REFERENCIA

[Informar o periodo sobre o qual os dados do projeto foram obtidos e
analisados.]

4. DESCRIGCAO DO QUE FOI REALIZADO NO PERIODO

[Relacionar as atividades mais relevantes e as entregas realizadas no pe-
riodo.]

5. DESCRICAO DO QUE ESTA PENDENTE DE CONCLUSAO, PROVIDEN-
CIAS E DATAS REVISADAS

[Relacionar as entregas e as atividades relevantes que estdo atrasadas
dentro do escopo do projeto.]

6. DESCRICAO DO QUE SERA REALIZADO NO PROXIMO PERIODO

[Relacionar as atividades mais relevantes e as entregas que serdo realiza-
das até a emissdo do préximo relatério]

7. ACOMPANHAMENTO FiSICO ATE A DATA DE ELABORACAO DO RE-
LATORIO

7.1 Estagio de Execucdo

[Informar o estdgio atual de execu¢do do projeto de acordo com a IN
04/2008.]

7.2. Acompanhamento qualitativo
[Apresentar informacdes que qualifiguem a situacdo atual do projeto]

7.3. Quadro de produto / municipio
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[Informar a situagdo atual do projeto, por produto e subproduto, consi-
derando o programado e o realizado até o acompanhamento. Maiores de-
talhes ver o Roteiro para Acompanhamento de Projetos Mapp]

Produto / subpro- Unidade Municipio Programado Realizado Inicio mino revi- InformagGes

duto 2011 (%) 2011 (%) revisado sado complemen-
tares

8. CRONOGRAMA
8.1 Cronograma de Marcos

[Apresentar o cronograma de marcos com informagdes sobre o avango
fisico até a data do relatério, informando as datas: programada (representa
alinha de base de tempo, a revisada no caso de ter sido replanejada e a data
real de execu¢do do marco inicial até o marco de término do projeto.]

Marcos do projeto Data programada Data revisada
[linha de base]

8.2 Cronograma Detalhado

[Opcionalmente, pode ser apresentado também o cronograma detalha-
do do projeto correspondente ao periodo do relatério do projeto, desta-
cando as atividades inseridas no relatério e informando também a data de
previsdo de término do projeto.]

9. PROBLEMAS E AMEAGAS

[Informar as questdes relativas ao projeto que necessitam de atencao
especial, por se configurarem como riscos para o projeto e as providéncias
gue estdo sendo tomadas]

10. MUDANGAS SOLICITADAS E MUDANGAS APROVADAS NO PERIODO
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[Listar as mudancas solicitadas e indicar quais foram aprovadas no peri-
odo.]

11.FOTOS DO EMPREENDIMENTO (opcional)

[Anexar, se for o caso, fotos do projeto que indique a evolugdo da exe-
cugdo.]

12.RESPONSAVEL PELO PROJETO

[Informar a data, o nome e a assinatura do responsavel pelo projeto.]

Data da Assinatura Nome do Responsavel Assinatura
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ANEXO 2 - REGRAS
DA CONTRATAGAO DIRETA
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Como foi mostrado no capitulo correspondente a contratagao, ha varias
formas de a Administragdo Publica contratar, dentre elas, pode-se citar: atra-
vés de licitagdo (que é considerada a regra geral); através de um Registro de

Precos; por intermédio das normas dos bancos financiadores dos projetos
do Governo: BID e BIRD; e, por ultimo, através da contratacdo direta.

Esta ultima forma de contratagdo acontece, segundo a Lei 8.666/93, de
trés maneiras diferentes: através da licitacdo dispensada, da licitacdo dis-
pensavel e da licitacdo inexigivel.

Abaixo serdo apresentados os artigos da Lei correspondentes a cada uma
dessas formas de contratagdo direta.

¢ Licitagdo dispensada
Art. 17. A alienacdo de bens da Administracdo Publica, subordinada a

existéncia de interesse publico devidamente justificado, sera precedida de
avaliacdo e obedecera as seguintes normas:

| - quando imdveis, dependerd de autorizagao legislativa para 6rgdos da
administracdo direta e entidades autarquicas e fundacionais, e, para todos,
inclusive as entidades paraestatais, dependera de avaliacdo prévia e de li-
citacdo na modalidade de concorréncia, dispensada esta nos seguintes ca-
Sos:

a) dagdo em pagamento;

b) doacdo, permitida exclusivamente para outro 6rgdo ou entidade da
administracdo publica, de qualquer esfera de governo, ressalvado o dispos-
to nas alineas f, h e i; (Redacdo dada pela Lei n? 11.952, de 2009)

c) permuta, por outro imdvel que atenda aos requisitos constantes do
inciso X do art. 24 desta Lei;

d) investidura;

e) venda a outro 6rgdo ou entidade da administracdo publica, de qual-
quer esfera de governo; (Incluida pela Lei n? 8.883, de 1994)

f) alienacdo gratuita ou onerosa, aforamento, concessdo de direito real
de uso, loca¢do ou permissdo de uso de bens imdveis residenciais construi-
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dos, destinados ou efetivamente utilizados no ambito de programas habita-
cionais ou de regularizacdo fundiaria de interesse social desenvolvidos por

orgdos ou entidades da administracdo publica; (Reda¢do dada pela Lei n2
11.481, de 2007)

g) procedimentos de legitimagao de posse de que trata o art. 29 da Lei
no 6.383, de 7 de dezembro de 1976, mediante iniciativa e deliberacdo dos
6rgaos da Administracao Publica em cuja competéncia legal inclua-se tal
atribuicdo; (Incluido pela Lei n2 11.196, de 2005)

h) alienagdo gratuita ou onerosa, aforamento, concessdo de direito real
de uso, locagdo ou permissdo de uso de bens imdveis de uso comercial de
ambito local com drea de até 250 m? (duzentos e cinglienta metros qua-
drados) e inseridos no ambito de programas de regularizacdo fundiaria de
interesse social desenvolvidos por 6rgdos ou entidades da administracdo
publica; (Incluido pela Lei n? 11.481, de 2007)

i) alienagdo e concessdo de direito real de uso, gratuita ou onerosa, de
terras publicas rurais da Unido na Amazonia Legal onde incidam ocupacdes
até o limite de 15 (quinze) mddulos fiscais ou 1.500ha (mil e quinhentos
hectares), para fins de regularizagdo fundiaria, atendidos os requisitos le-
gais; (Incluido pela Lei n2 11.952, de 2009)

Il - quando mdveis, dependera de avaliacdo prévia e de licitacdo, dispen-
sada esta nos seguintes casos:

a) doacdo, permitida exclusivamente para fins e uso de interesse social,
apos avaliagdo de sua oportunidade e conveniéncia sécio-econdmica, rela-
tivamente a escolha de outra forma de alienacao;

b) permuta, permitida exclusivamente entre 6rgaos ou entidades da Ad-
ministracdo Publica;

c) venda de agdes, que poderdo ser negociadas em bolsa, observada a
legislacdo especifica;

d) venda de titulos, na forma da legislagdo pertinente;

e) venda de bens produzidos ou comercializados por érgaos ou entida-
des da Administracdo Publica, em virtude de suas finalidades;

148 | MANUAL DE GERENCIAMENTO DE PROJETOS FINALISTICOS DO GOVERNO DO ESTADO DO CEARA



f) venda de materiais e equipamentos para outros 6rgdos ou entidades
da Administracdo Publica, sem utilizagdo previsivel por quem deles dispde.

o0 8) procedimentos de legitimagdo de posse de que trata o art. 29 da Lei
n 6.383, de 7 de dezembro de 1976, mediante iniciativa e deliberacdo dos
orgaos da Administracdo Publica em cuja competéncia legal inclua-se tal
atribuicdo; (Incluido pela Lei n2 11.196, de 2005)

§ 12 Os iméveis doados com base na alinea “b” do inciso | deste artigo,
cessadas as razoes que justificaram a sua doacdo, reverterdo ao patrimonio
da pessoa juridica doadora, vedada a sua alienagdo pelo beneficidrio.

§ 22 A Administracdo também podera conceder titulo de propriedade
ou de direito real de uso de imdveis, dispensada licitacdo, quando o uso
destinar-se: (Redacdo dada pela Lei n2 11.196, de 2005)

| - a outro érgdo ou entidade da Administragao Publica, qualquer que
seja a localizagdo do imével; (Incluido pela Lei n2 11.196, de 2005)

Il - a pessoa natural que, nos termos da lei, regulamento ou ato normati-
vo do drgdo competente, haja implementado os requisitos minimos de cul-
tura, ocupacdo mansa e pacifica e exploracdo direta sobre area rural situada
na Amazonia Legal, superior a 1 (um) mddulo fiscal e limitada a 15 (quinze)
maodulos fiscais, desde que ndo exceda 1.500ha (mil e quinhentos hectares);
(Redagdo dada pela Lei n2 11.952, de 2009)

§ 29-A. As hipdteses do inciso Il do § 22 ficam dispensadas de autoriza-
¢ao legislativa, porém submetem-se aos seguintes condicionamentos: (Re-
dacdo dada pela Lei n2 11.952, de 2009)

| - aplicacdo exclusivamente as areas em que a detengao por particular
seja comprovadamente anterior a 12 de dezembro de 2004; (Incluido pela
Lei n2 11.196, de 2005)

Il - submissdao aos demais requisitos e impedimentos do regime legal e
administrativo da destinagdo e da regularizagdo fundiaria de terras publicas;
(Incluido pela Lei n] 11.196, de 2005)

Il - vedagdo de concessoes para hipdteses de exploragdo ndo-contempla-
das na lei agraria, nas leis de destinacdo de terras publicas, ou nas normas
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legais ou administrativas de zoneamento ecoldgico-econdmico; e (Incluido
pela Lei n2 11.196, de 2005)

IV - previsdo de rescisdo automatica da concessao, dispensada notifica-
¢do, em caso de declaracao de utilidade, ou necessidade publica ou interes-

se social. (Incluido pela Lei n2 11.196, de 2005)
o

§22B.A hipdétese do inciso Il do § 2 deste artigo: (Incluido pela Lei n2
11.196, de 2005)

| - sé se aplica a imdvel situado em zona rural, ndo sujeito a vedacao,
impedimento ou inconveniente a sua exploragcao mediante atividades agro-
pecudrias; (Incluido pela Lei n2 11.196, de 2005)

Il — fica limitada a dreas de até quinze mddulos fiscais, desde que nao
exceda mil e quinhentos hectares, vedada a dispensa de licitacdo para dreas
superiores a esse limite; (Reda¢do dada pela Lei n? 11.763, de 2008)

Il - pode ser cumulada com o quantitativo de drea decorrente da figura
prevista na alinea g do inciso | do caput deste artigo, até o limite previsto no
inciso Il deste paragrafo. (Incluido pela Lei n2 11.196, de 2005)

IV — (VETADO) (Incluido pela Lei n2 11.763, de 2008)

§ 32 Entende-se por investidura, para os fins desta lei: (Reda¢do dada
pela Lei n2 9.648, de 1998)

| - a alienagdo aos proprietarios de imoéveis lindeiros de area remanes-
cente ou resultante de obra publica, area esta que se tornar inaproveitavel
isoladamente, por preco nunca inferior ao da avaliacdo e desde que esse
o n

nao ultrapasse a 50% (cinqiienta por cento) do valor constante da alinea “a
doinciso Il do art. 23 desta lei; (Incluido pela Lei n2 9.648, de 1998)

Il - a alienagdo, aos legitimos possuidores diretos ou, na falta destes,
ao Poder Publico, de iméveis para fins residenciais construidos em nucleos
urbanos anexos a usinas hidrelétricas, desde que considerados dispensaveis
na fase de operacdo dessas unidades e ndo integrem a categoria de bens
reversiveis ao final da concessao. (Incluido pela Lei n2 9.648, de 1998)

§42 A doacdo com encargo serad licitada e de seu instrumento consta-
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rdo, obrigatoriamente os encargos, o prazo de seu cumprimento e clausula
de reversao, sob pena de nulidade do ato, sendo dispensada a licitagdo no

caso de interesse publico devidamente justificado; (Redacdo dada pela Lei
n2 8.883, de 1994)

§52 Na hipétese do paragrafo anterior, caso o donatario necessite ofe-
recer o imovel em garantia de financiamento, a clausula de reversdo e de-
mais obrigacGes serdo garantidas por hipoteca em segundo grau em favor
do doador. (Incluido pela Lei n2 8.883, de 1994)

§ 62 Para a venda de bens méveis avaliados, isolada ou globalmente, em
guantia ndo superior ao limite previsto no art. 23, inciso Il, alinea “b” desta
Lei, a Administracdo podera permitir o leildo. (Incluido pela Lei n2 8.883, de
1994).

e Licitacdo dispensavel
“Art. 24. E dispensavel a licitacdo:

| - para obras e servicos de engenharia de valor até 10% (dez por cen-
to) do limite previsto na alinea “a”, do inciso | do artigo anterior, desde que
ndo se refiram a parcelas de uma mesma obra ou servico ou ainda para
obras e servicos da mesma natureza e no mesmo local que possam ser re-
alizadas conjunta e concomitantemente; (Redag¢do dada pela Lei n? 9.648,
de 1998)

Il - para outros servigos e compras de valor até 10% (dez por cento) do
limite previsto na alinea “a”, do inciso Il do artigo anterior e para alienagdes,
nos casos previstos nesta Lei, desde que nao se refiram a parcelas de um
mesmo servi¢o, compra ou alienagdo de maior vulto que possa ser realizada
de uma sé vez; (Redagdo dada pela Lei n2 9.648, de 1998)

Il - nos casos de guerra ou grave perturbacdo da ordem;

IV - nos casos de emergéncia ou de calamidade publica, quando carac-
terizada urgéncia de atendimento de situacdo que possa ocasionar prejuizo
ou comprometer a seguranga de pessoas, obras, servicos, equipamentos e
outros bens, publicos ou particulares, e somente para os bens necessarios
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ao atendimento da situacdo emergencial ou calamitosa e para as parcelas
de obras e servicos que possam ser concluidas no prazo maximo de 180
(cento e oitenta) dias consecutivos e ininterruptos, contados da ocorréncia
da emergéncia ou calamidade, vedada a prorrogacdo dos respectivos con-
tratos;

V - quando ndo acudirem interessados a licitacdo anterior e esta, justi-
ficadamente, ndo puder ser repetida sem prejuizo para a Administracao,
mantidas, neste caso, todas as condi¢des preestabelecidas;

VI - quando a Unido tiver que intervir no dominio econémico para regu-
lar pregos ou normalizar o abastecimento;

VIl - quando as propostas apresentadas consignarem pre¢os manifesta-
mente superiores aos praticados no mercado nacional, ou forem incompa-
tiveis com os fixados pelos érgdos oficiais competentes, casos em que, ob-
servado o paragrafo Unico do art. 48 desta Lei e, persistindo a situagao, sera
admitida a adjudicacdo direta dos bens ou servigos, por valor ndo superior
ao constante do registro de precos, ou dos servigos; (Vide § 32 do art. 48)

VIII - para a aquisicdo, por pessoa juridica de direito publico interno, de
bens produzidos ou servicos prestados por 6rgao ou entidade que integre
a Administracdo Publica e que tenha sido criado para esse fim especifico
em data anterior a vigéncia desta Lei, desde que o prec¢o contratado seja
compativel com o praticado no mercado; (Redacdo dada pela Lei n2 8.883,
de 1994)

IX - quando houver possibilidade de comprometimento da seguranga
nacional, nos casos estabelecidos em decreto do Presidente da Republica,
ouvido o Conselho de Defesa Nacional;

X - para a compra ou locacdo de imdvel destinado ao atendimento das
finalidades precipuas da administracdo, cujas necessidades de instalacdo e
localizagao condicionem a sua escolha, desde que o prego seja compativel
com o valor de mercado, segundo avalia¢do prévia;(Redacdo dada pela Lei
n? 8.883, de 1994)

Xl - na contratacao de remanescente de obra, servi¢co ou fornecimento,
em consequéncia de rescisdo contratual, desde que atendida a ordem de
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classificagdo da licitagdo anterior e aceitas as mesmas condic¢oes oferecidas
pelo licitante vencedor, inclusive quanto ao preco, devidamente corrigido;

XIl - nas compras de hortifrutigranjeiros, pao e outros géneros pereci-
veis, no tempo necessdario para a realizagdo dos processos licitatorios cor-
respondentes, realizadas diretamente com base no prec¢o do dia; (Redagao
dada pela Lei n2 8.883, de 1994)

XIll - na contratagdao de instituicdo brasileira incumbida regimental ou
estatutariamente da pesquisa, do ensino ou do desenvolvimento institucio-
nal, ou de instituicdo dedicada a recuperacdo social do preso, desde que a
contratada detenha inquestiondvel reputacdo ético-profissional e ndo te-
nha fins lucrativos;(Redacdo dada pela Lei n2 8.883, de 1994)

XIV - para a aquisicdo de bens ou servigcos nos termos de acordo interna-
cional especifico aprovado pelo Congresso Nacional, quando as condi¢des
ofertadas forem manifestamente vantajosas para o Poder Publico; (Reda-
¢do dada pela Lei n2 8.883, de 1994)

XV - para a aquisi¢cdo ou restauracao de obras de arte e objetos histori-
cos, de autenticidade certificada, desde que compativeis ou inerentes as
finalidades do 6rgdo ou entidade.

XVI - para a impressao dos diarios oficiais, de formularios padronizados
de uso da administracdo, e de edi¢des técnicas oficiais, bem como para pres-
tacdo de servigos de informatica a pessoa juridica de direito publico interno,
por érgaos ou entidades que integrem a Administracao Publica, criados para
esse fim especifico;(Incluido pela Lei n2 8.883, de 1994)

XVII - para a aquisicdo de componentes ou pecas de origem nacional ou
estrangeira, necessarios a manuten¢do de equipamentos durante o perio-
do de garantia técnica, junto ao fornecedor original desses equipamentos,
guando tal condicdo de exclusividade for indispensavel para a vigéncia da
garantia; (Incluido pela Lei n2 8.883, de 1994)

XVIII - nas compras ou contratacdes de servicos para o abastecimento de
navios, embarcagdes, unidades aéreas ou tropas e seus meios de desloca-
mento quando em estada eventual de curta duracao em portos, aeroportos
ou localidades diferentes de suas sedes, por motivo de movimentacdo ope-
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racional ou de adestramento, quando a exiguidade dos prazos legais puder
comprometer a normalidade e os propdsitos das operacbes e desde que
seu valor ndo exceda ao limite previsto na alinea “a” do inciso Il do art. 23
desta Lei: (Incluido pela Lei n2 8.883, de 1994)

XIX - para as compras de material de uso pelas For¢as Armadas, com
excecdo de materiais de uso pessoal e administrativo, quando houver ne-
cessidade de manter a padronizacao requerida pela estrutura de apoio lo-
gistico dos meios navais, aéreos e terrestres, mediante parecer de comissao
instituida por decreto; (Incluido pela Lei n2 8.883, de 1994)

XX - na contratacdo de associacdo de portadores de deficiéncia fisica,
sem fins lucrativos e de comprovada idoneidade, por érgdos ou entidades
da Administracdo Publica, para a prestacdo de servicos ou fornecimento de
mao-de-obra, desde que o preco contratado seja compativel com o pratica-
do no mercado. (Incluido pela Lei n2 8.883, de 1994)

XXI - Para a aquisicdo de bens destinados exclusivamente a pesquisa
cientifica e tecnoldgica com recursos concedidos pela CAPES, FINEP, CNPq
ou outras instituicdes de fomento a pesquisa credenciadas pelo CNPq para
esse fim especifico. (Incluido pela Lei n2 9.648, de 1998)

XXII - na contratagdo de fornecimento ou suprimento de energia elétrica
e gas natural com concessionario, permissionario ou autorizado, segundo as
normas da legislacdo especifica; (Incluido pela Lei n2 9.648, de 1998)

XXIII - na contratacdo realizada por empresa publica ou sociedade de
economia mista com suas subsidiarias e controladas, para a aquisi¢do ou
alienagdo de bens, prestacdo ou obtencdo de servicos, desde que o preco
contratado seja compativel com o praticado no mercado. (Incluido pela Lei
n? 9.648, de 1998)

XXIV - para a celebracdo de contratos de prestacdo de servicos com as
organizag0es sociais, qualificadas no ambito das respectivas esferas de go-
verno, para atividades contempladas no contrato de gestdo. (Incluido pela
Lei n29.648, de 1998)

XXV - na contratacdo realizada por Instituicdo Cientifica e Tecnoldgica
- ICT ou por agéncia de fomento para a transferéncia de tecnologia e para
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o licenciamento de direito de uso ou de exploracdo de criacdo protegida.
(Incluido pela Lei n2 10.973, de 2004)

XXVI — na celebragdo de contrato de programa com ente da Federagdo
ou com entidade de sua administracdo indireta, para a prestacdo de ser-
vigos publicos de forma associada nos termos do autorizado em contrato
de consércio publico ou em convénio de cooperagao. (Incluido pela Lei n2
11.107, de 2005)

XXVII - na contratagao da coleta, processamento e comercializagao de re-
siduos sélidos urbanos reciclaveis ou reutilizaveis, em areas com sistema de
coleta seletiva de lixo, efetuados por associagdes ou cooperativas formadas
exclusivamente por pessoas fisicas de baixa renda reconhecidas pelo poder
publico como catadores de materiais reciclaveis, com o uso de equipamen-
tos compativeis com as normas técnicas, ambientais e de saude publica.
(Redacdo dada pela Lei n? 11.445, de 2007).

XXVIII — para o fornecimento de bens e servicos, produzidos ou prestados
no Pais, que envolvam, cumulativamente, alta complexidade tecnolégica e
defesa nacional, mediante parecer de comissao especialmente designada
pela autoridade maxima do d6rgdo. (Incluido pela Lei n? 11.484, de 2007).

XXIX — na aquisicdo de bens e contratagdo de servigos para atender aos
contingentes militares das Forgas Singulares brasileiras empregadas em
operacdes de paz no exterior, necessariamente justificadas quanto ao preco
e a escolha do fornecedor ou executante e ratificadas pelo Comandante da
Forca. (Incluido pela Lei n2 11.783, de 2008).

XXX - na contratacdo de instituicdo ou organizagao, publica ou privada,
com ou sem fins lucrativos, para a prestacao de servigos de assisténcia téc-
nica e extensao rural no ambito do Programa Nacional de Assisténcia Técni-
ca e Extensdo Rural na Agricultura Familiar e na Reforma Agraria, instituido
por lei federal. (Incluido pela Lei n? 12.188, de 2.010) Vigéncia

Paragrafo Unico. Os percentuais referidos nos incisos | e Il do caput deste
artigo serdo 20% (vinte por cento) para compras, obras e servicos contrata-
dos por consorcios publicos, sociedade de economia mista, empresa publi-
ca e por autarquia ou fundagdo qualificadas, na forma da lei, como Agéncias
Executivas. (Redagdo dada pela Lei n2 11.107, de 2005).
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Licitagdo inexigivel

Art. 25. E inexigivel a licitagdo quando houver inviabilidade de competi-
cdo, em especial:

| - para aquisicao de materiais, equipamentos, ou géneros que s6 possam
ser fornecidos por produtor, empresa ou representante comercial exclusivo,
vedada a preferéncia de marca, devendo a comprovagao de exclusividade
ser feita através de atestado fornecido pelo 6rgao de registro do comércio
do local em que se realizaria a licitagdo ou a obra ou o servigo, pelo Sindi-
cato, Federagdo ou Confederacdo Patronal, ou, ainda, pelas entidades equi-
valentes;

Il - para a contratacdo de servigos técnicos enumerados no art. 13 desta
Lei, de natureza singular, com profissionais ou empresas de notdria especia-
lizagdo, vedada a inexigibilidade para servigos de publicidade e divulgacao;

lll - para contratagdao de profissional de qualquer setor artistico, dire-
tamente ou através de empresario exclusivo, desde que consagrado pela
critica especializada ou pela opinido publica.

§ 1o Considera-se de notdria especializacdo o profissional ou empresa
cujo conceito no campo de sua especialidade, decorrente de desempenho
anterior, estudos, experiéncias, publica¢des, organizagao, aparelhamento,
equipe técnica, ou de outros requisitos relacionados com suas atividades,
permita inferir que o seu trabalho é essencial e indiscutivelmente o mais
adequado a plena satisfacdo do objeto do contrato.

§ 20 Na hipdtese deste artigo e em qualquer dos casos de dispensa, se
comprovado superfaturamento, respondem solidariamente pelo dano cau-
sado a Fazenda Publica o fornecedor ou o prestador de servicos e o agente
publico responsdvel, sem prejuizo de outras sangdes legais cabiveis.”

Para esclarecimentos, transcreve-se abaixo o art. 13, mencionado no in-
ciso Il do art. 25, que enumera os servigos técnicos profissionais especiali-
zados:
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Art. 13. Para os fins desta Lei, consideram-se servigos técnicos profissio-
nais especializados os trabalhos relativos a:

| - estudos técnicos, planejamentos e projetos basicos ou executivos;
Il - pareceres, pericias e avaliagdes em geral;

Il - assessorias ou consultorias técnicas e auditorias financeiras ou tribu-
tarias; (Redacdo dada pela Lei n2 8.883, de 1994)

IV - fiscalizagdo, supervisdao ou gerenciamento de obras ou servigos;
V - patrocinio ou defesa de causas judiciais ou administrativas;
VI - treinamento e aperfeigoamento de pessoal;

VII - restauracdo de obras de arte e bens de valor histdrico.

A inexigibilidade de licitacdo deve ser sempre expressamente motivada,
com a descrigdo das causas que levaram a administracdo a concluir pela im-
possibilidade juridica de competicdo. Essa exigéncia encontra-se expressa
no art. 50, inciso IV da lei 9784/99, aplicavel no dmbito da administracio
federal.

Art. 50. Os atos administrativos deverdo ser motivados, com indicagao
dos fatos e dos fundamentos juridicos, quando:

IV - dispensem ou declarem a inexigibilidade de processo licitaté-
rio;

A lei N° 123/2006 (Institui o Estatuto Nacional da Microempresa e da
Empresa de Pequeno Porte) prevé, em seu art. 47 e 48 um tratamento dife-
renciado e simplificado para Licitagdo das microempresas e empresas de
pequeno porte objetivando a promog¢do do desenvolvimento econémico e
social no ambito municipal e regional.

Art. 47. Nas contratacdes publicas da Unido, dos Estados e dos
Municipios, podera ser concedido tratamento diferenciado e simplificado
para as microempresas e empresas de pequeno porte objetivando a
promoc¢ao do desenvolvimento econdmico e social no ambito municipal
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e regional, a ampliacdo da eficiéncia das politicas publicas e o incentivo a

inovagdo tecnoldgica, desde que previsto e regulamentado na legislacdo do
respectivo ente.

Art. 48. Para o cumprimento do disposto no art. 47 desta
Lei Complementar, a administracdo publica podera realizar processo
licitatorio:

| - destinado exclusivamente a participacdo de microempresas

e empresas de pequeno porte nas contratacdes cujo valor seja de até RS
80.000,00 (oitenta mil reais);

I - em que seja exigida dos licitantes a subcontratacdo de
microempresa ou de empresa de pequeno porte, desde que o percentual
maximo do objeto a ser subcontratado ndo exceda a 30% (trinta por
cento) do total licitado;

IIl - em que se estabeleca cota de até 25% (vinte e cinco por cento) do
objeto para a contratacdo de microempresas e empresas de pequeno porte,
em certames para a aquisicdo de bens e servicos de natureza divisivel.

§ 12 O valor licitado por meio do disposto neste artigo ndo podera
exceder a 25% (vinte e cinco por cento) do total licitado em cada ano civil.

§ 22 Na hipdtese do inciso Il do caput deste artigo, os empenhos
e pagamentos do 6rgdo ou entidade da administracdo publica poderdo ser
destinados diretamente as microempresas e empresas de pequeno porte
subcontratadas.
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ANEXO 3 — ANALISE DO DESEMPENHO DO
PROJETO — VALOR AGREGADO
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Conforme foi dito anteriormente, no caso de grandes empreendimen-
tos, a andlise do progresso do projeto devera ser realizada por meio da téc-
nica de gerenciamento do valor agregado — GVA que tem como principal
beneficio a possibilidade de integrar as medidas de escopo, custos e tempo,
de forma a auxiliar a equipe de gerenciamento na avaliacdo e medicdo do
desempenho e do progresso do projeto.

A partir da determinacdo da linha de base do projeto integrada (escopo,
tempo e custo), é possivel definir o ponto base com o qual a evolugdo do
projeto serd comparada, de forma a fornecer indicadores de desempenho.
Este método monitora trés dimensdes chave:

a) Valor planejado (VP): é o orcamento autorizado alocado
para a execugdo de uma atividade ou componente da EAP. Inclui o
trabalho autorizado em detalhes e seu orcamento distribuido por
fase do ciclo de vida do projeto. O valor total planejado para o pro-
jeto é denominado Orgamento no Término (ONT).

b) Valor agregado (VA): é o valor do trabalho terminado, ex-
presso em termos do orcamento aprovado, atribuido a esse traba-
Iho, para uma atividade ou componente da EAP.

c) Custoreal (CR): é o custo total incorrido e registrado na exe-
cucao do trabalho para uma atividade ou para um componente da
estrutura analitica do projeto. E o custo total incorrido na execucdo
do trabalho que o Valor Agregado mediu.

A partir destas dimensdes, deverao ser monitorados os seguintes indica-
dores de variacdo e de eficiéncia:

e Variagdo de prazos (VPR): é uma medida do desempenho do crono-
grama num projeto. E igual ao valor agregado (VA) menos o valor planejado
(VP). A variagdo de prazos indica que um projeto esta se atrasando em rela-
¢do a sua linha base de tempo. Quando todos os valores forem agregados,
ou seja, quando todas as entregas forem feitas e o projeto terminar, a varia-
¢do de prazos serd igual a zero.

VPR =VA-VP
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¢ Variagao de custos (VC): é determinada pela férmula: valor agregado
(VA) menos o custo real (CR) e demonstra o desempenho dos custos num

projeto. A VC indica a relacdo entre desempenho fisico e os custos reais do
projeto.

VC=VA-CR

e indice de desempenho de prazos (IDC): é determinado pela raz3o en-
tre VA e VP. E uma medida do progresso alcangado comparado ao progresso
planejado num projeto. Caso o IDP seja menor que 1, significa que menos
trabalho foi executado do que o planejado; caso o valor seja maior que 1,
significa que mais trabalho foi executado do que o planejado; caso seja exa-
tamente 1, significa que todo o trabalho planejado foi executado. O desem-
penho no caminho critico deve também ser analisado para determinar se o
projeto acabara antes ou depois da data de término planejada.

IDP = VA/VP

o Indice de desempenho de custos (IDC): é determinado pela raz3o en-
tre VA e CR. E uma medida do valor do trabalho executado comparado ao
custo real ou progresso feito no projeto, medindo a eficiéncia de custos do
trabalho executado. Um valor de IDC menor que 1, indica um excesso de
custo para o trabalho executado; ja um valor de IDC maior que 1, indica um
desempenho de custo abaixo do limite, até a data presente.

IDC = VA/CR

O grafico abaixo demonstra um exemplo de utilizagdo dos trés para-
metros da técnica do valor agregado.

Neste exemplo, o projeto estd com um desempenho desfavoravel,
uma vez que seu custo real estd acima do planejado e o valor agregado esta
abaixo.
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Data de Referéncia Tempo

Exemplo de Curva S de um Projeto

O uso de relatério fornecera ao gerente subsidios para fornecer in-
formagdes para a reunidao de monitoramento que ocorre mensalmente.
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GLOSSARIO

AgoOes Corretivas: orientacao documentada para que o trabalho do projeto
seja executado de modo que seu desempenho futuro esperado fique de
acordo com o plano de gerenciamento do projeto.

Agenda Governamental: a primeira fase das politicas publicas, onde sdo
definidos os problemas que serdo focalizados por uma politica.

Ameacgas: uma condi¢cdo ou situacdo desfavordvel para o projeto, um
conjunto negativo de circunstancias, um conjunto negativo de eventos, um
risco que tera impacto negativo em um objetivo do projeto, se ocorrer, ou
uma possibilidade de mudancas negativas. Compare com oportunidade.

Andlise da SWOT: técnica de coleta de informagbes que examina o projeto
no ponto de vista das suas forcas e fraquezas, oportunidades e ameacas
para aumentar a extensdo dos riscos considerados pelo gerenciamento dos
riscos.

Andlise de Desempenho do Projeto: anadlise sobre o andamento das
atividades do cronograma do projeto que estdo sendo realizadas para
executar o trabalho do projeto, coletadas como parte dos processos de
Execucdo, Orientacdo e Gerenciamento do projeto. As analises incluem:
situacdo das entregas, andamento da implementagdo de solicitagdes de
mudanca, acdes corretivas, acdes preventivas e reparos de defeitos, previsdo
de estimativas para terminar, percentual informado de trabalho fisicamente
terminado, valor atingido de medi¢des do desempenho técnico, datas de
inicio e de término de atividades do cronograma.

Atividade: um componente de trabalho realizado durante o andamento de
um projeto.

Atividade Critica: qualquer atividade do cronograma em um caminho critico
de um cronograma do projeto. Mais comumente determinada através do
método do caminho critico. Embora algumas atividades sejam “criticas”, no
sentido literal, sem estar no caminho critico, esse significado é raramente
usado no contexto de projetos.

Ativos de processos organizacionais: qualquer um ou todos os ativos
relacionados a processos, de quaisquer ou todas as organizagdes envolvidas
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no projeto que sdo ou podem ser usados para influenciar o sucesso do
projeto. Esses ativos de processos incluem planos formais ou informais,
politicas, procedimentos e diretrizes. Os ativos do processo também incluem
as bases de conhecimento das organiza¢des, como licdes aprendidas e
informacdes historicas.

Autoridade: o direito de aplicar recursos do projeto, usar fundos, tomar
decisdes ou fornecer aprovagoes.

Caminho Critico: geralmente, mas ndo sempre, a sequéncia de atividades do
cronograma que determina a durag3o do projeto. E o caminho mais longo
através do projeto.

Ciclo de vida do projeto: um conjunto de fases do projeto, geralmente em
ordem sequencial, cujos nomes e quantidades sdao determinados pelas
necessidades de controle da organizacdo ou organizacdes envolvidas no
projeto. Um ciclo de vida pode ser documentado com uma metodologia.

Compressao: um tipo especifico de técnica de compressdo do cronograma
do projeto, realizada através de a¢cdes tomadas para diminuir a duragdo total
do cronograma do projeto, apds a andlise das diversas alternativas a fim de
determinar como obter a maxima compressdo da duragao do cronograma
pelo menor custo adicional. Abordagens tipicas de compressdo de um
cronograma incluem a reducao das duracdes das atividades do cronograma
e o aumento da alocac¢do de recursos nas atividades do cronograma.

Concedente: 6rgdo ou entidade da Administracdo Publica Estadual
responsavel pela transferéncia dos recursos financeiros destinados a
execucdo do objeto do convénio, ou pela descentralizacdo dos créditos
orcamentarios destinados a execugdo do objeto do convénio.

Contrato: um acordo que gera obrigacbes para as partes, e que obriga o
fornecedor a oferecer o produto, servico ou resultado especificado e o
comprador a pagar por ele.

Controlar o Cronograma: o processo de monitoramento do andamento do
projeto para atualizacdo do seu progresso e gerenciamento das mudancas
feitas na linha base do cronograma.

Controlar o Escopo: o processo de monitoramento do andamento do escopo
do projeto e do produto e gerenciamento das mudancgas feitas na linha base
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do escopo.

Controle: comparagao entre o desempenho real e o planejado, analise das
variagoes, avaliacdo das tendéncias para efetuar melhorias no processo,
avaliacdo das alternativas possiveis e recomendacdo das ac¢des corretivas
adequadas, conforme necessario.

Controle de Custos: o processo de monitoramento do andamento do projeto
para atualizacdo do seu orgamento e gerenciamento das mudancas feitas na
linha base dos custos.

Controle de Mudangas: identificacdo, documentacdo, aprovacdo ou rejeicao
e controle de mudangas feitas nas linhas de base do projeto.

Controle do Projeto: monitoramento de todos os aspectos de desempenho
e dos produtos do projeto.

Controle Integrado de Mudangas: o processo de andlise de todas as
solicitages de mudanga, aprovacdo de mudancas e gerenciamento de
mudancas em entregas, ativos de processos organizacionais, documentos
de projeto e plano de gerenciamento do projeto.

Convenente: 6rgdo ou entidade de qualquer esfera de governo ou a
organizagao de direito privado com a qual a Administragdo Estadual pactua a
execucdo de programa, projeto, atividade ou evento de interesse reciproco,
mediante a celebracdo de convénio.

Convénio: qualquer instrumento que discipline a transferéncia de recursos
publicos, tendo como participe 6rgdo ou entidade da Administragao
Publica Estadual que esteja recebendo ou transferindo recursos publicos
objetivando a execucdo de programa de trabalho, projeto, atividade ou
evento de duragdo certa, de interesse reciproco e em regime de mutua
cooperacgao.

Criar a Estrutura Analitica de Projeto — EAP: o processo de subdivisdo
das entregas e do trabalho do projeto em componentes menores e de
gerenciamento mais facil.

Cronograma do Projeto: as datas planejadas para realizar as atividades do
cronograma e para atingir os marcos do cronograma.

Cronograma Fisico-Financeiro: representacdo grafica que indica,
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simultaneamente, o tempo e os valores financeiros previstos para a execu¢do
de determinado projeto.

Curva S: representacdo grafica dos custos cumulativos, horas de mao-de-
obra, percentual de trabalho ou outras quantidades, indicando sua evolucao
no tempo. Usada para representar o valor planejado, o valor agregado,
e o custo real de um trabalho de projeto. O nome se origina do formato
parecido com um S da curva (mais plana no inicio e no final, mais inclinada
no centro) gerada para representar um projeto que comega lentamente, se
agiliza e em seguida diminui o ritmo. E também um termo para expressar a
provavel distribuicdo cumulativa que é o resultado de uma simulacdo, uma
ferramenta da analise quantitativa dos riscos.

Custo: o valor monetario ou preco de uma atividade ou componente do
projeto que inclui o valor monetario dos recursos necessarios para realizar e
terminar a atividade ou o componente ou para produzir o componente. Um
custo especifico pode ser composto de uma combinagdao de componentes
de custo, inclusive horas de mao-de-obra direta, outros custos diretos, horas
de m3o-de-obra indireta, outros custos indiretos e preco de aquisi¢do. (No
entanto, na metodologia de gerenciamento de valor agregado, em alguns
casos, 0 termo custo pode representar apenas as horas de mao-de-obra
sem conversdo para valor monetario).

Custo Real: os custos totais realmente incorridos e registrados na realizagao
do trabalho executado durante um determinado periodo de tempo para
uma atividade do cronograma ou um componente da estrutura analitica
do projeto. O custo real as vezes pode representar somente as horas de
mao-de-obra direta, somente os custos diretos ou todos os custos, inclusive
custos indiretos. Também chamado de custo real do trabalho realizado
(CRTR).

Data de Inicio: um momento associado ao inicio de uma atividade do
cronograma. Geralmente usada com uma das seguintes qualificages: real,
planejada, estimada, agendada, mais cedo, mais tarde, alvo, linha base ou
atual.

Data de Término: um momento associado ao término de uma atividade do
cronograma. Geralmente usada com uma das seguintes qualificacbes: real,
planejada, estimada, agendada, mais cedo, mais tarde, alvo, linha base ou
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atual.

Declaragao de Escopo do Projeto: a descricdo do escopo do projeto, que
inclui as principais entregas, premissas e restricoes do projeto e uma
descricdo do trabalho, que fornece uma base documentada para futuras
decisdes do projeto e para confirmar ou desenvolver um entendimento
comum do escopo do projeto entre as partes interessadas.

Decomposicdo: uma técnica de planejamento que subdivide o escopo
do projeto e as entregas do projeto em componentes menores e mais
facilmente gerencidveis, até que o trabalho do projeto associado a realizagdo
do escopo do projeto e ao fornecimento das entregas seja definido em
detalhes suficientes para dar suporte a execu¢dao, ao monitoramento e ao
controle do trabalho.

Descentralizagao de Crédito Orgamentario: uma transferéncia, de uma
unidade orcamentdria ou administrativa para outra, do poder de utilizar os
créditos orcamentdrios ou adicionais que estejam sob a sua supervisao, ou
Ihe tenham sido dotados ou transferidos.

Determinar as Expectativas das Partes Interessadas: o processo de
comunicagdo e interagdo com as partes interessadas para atender as suas
necessidades e resolver as questdes conforme as mesmas ocorrerem.

Diagrama de Precedéncia: um método de construcdao de um diagrama de
rede do cronograma do projeto que usa caixas ou retangulos, chamados
de nés, para representar atividades e os conecta por setas que mostram as
dependéncias. Esta técnica também é chamada de atividade no né (ANN) e
é o método usado pela maioria dos pacotes de software de gerenciamento
de projetos.

Diagrama de Rede: representam a sequéncia de operagdes em um projeto
ou a sequéncia de uma Unica operac¢do dentro de um projeto, sdo utilizados
como base para o planejamento, andlise, controle e monitorizacdo de
programas, datas e recursos (como pessoas, maquinas, meios auxiliares de
producdo — MAPs, materiais, documentos e desenhos).

Dicionario da EAP: um documento que descreve cada componente da
estrutura analitica do projeto (EAP). Para cada componente da EAP, o
dicionario da EAP inclui uma breve definicdo do escopo ou declaracdo do
trabalho, entrega(s) definida(s), uma lista de atividades associadas e umallista
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demarcos. Outrasinformagdes podemincluir: organizagdoresponsavel,datas
de inicio e de conclusdo, recursos necessarios, uma estimativa de custos,
numero de cobranga, informacdes do contrato, requisitos de qualidade e
referéncias técnicas para facilitar o desempenho do trabalho.

Documentos: os documentos utilizados nas atividades de licitagdo e
proposta, que incluem Convite para licitagdo, Convite para negociagdes,
Solicitacdo de informacdes, Solicitacdo de cotagao, Solicitacdo de proposta
do comprador e as respostas do fornecedor.

Encerramento do Projeto: o processo de finalizagdo de todas as atividades
de todos os grupos de processos de gerenciamento do projeto para terminar
formalmente o projeto ou a fase.

Encerrar as aquisicGes: o processo de finalizar todas as aquisi¢cées do
projeto.

Entradas: qualquer item, interno ou externo ao projeto, que é exigido por
um processo antes que esse processo continue. Pode ser uma saida de um
processo predecessor.

Entregas: qualquer produto, resultado ou capacidade pararealizarumservigo
Unico e verificavel e que deve ser produzido para concluir um processo,
uma fase ou um projeto. Muitas vezes utilizado mais especificamente com
referéncia a uma entrega externa, que é uma entrega sujeita a aprovacao do
patrocinador ou do cliente do projeto. Caracteristicas das entregas: (a) Sdo
provas que as atividades concluidas produziram resultados; (b) Sdo tangiveis
e podem ser medidas; (c) Sdo definidas no inicio do projeto e verificadas
e aceitas no final do projeto ou fase; (d) Podem tornar-se marcos;e (e)
Permitem maior comprometimento em fungao da clareza do objetivo.

Equipe do Projeto: todos os membros da equipe do projeto, inclusive a
equipe de gerenciamento de projetos, o gerente de projetos e, para alguns
projetos, o patrocinador do projeto.

Escopo: a soma dos produtos, servicos e resultados a serem fornecidos na
forma de projeto.

Escopo do projeto: o trabalho que deve ser realizado para entregar
um produto, servico ou resultado com as caracteristicas e funcgdes
especificadas.
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Especificag6es Técnicas: compdem o documento necessario na execucado
de obras e servicos e na aquisicdo de produtos cujo objetivo é padronizar o
produto a ser licitado com exigéncia de qualidade.

Estagio de Execugdo: o periodo durante o qual o projeto se encontra em seu
ciclo de vida.

Estimar a Duragao das Atividades: o processo de estimativa do nimero
de periodos de trabalho que serdo necessdrios para terminar atividades
especificas com os recursos estimados.

Estimativa: um método para estimar um componente do trabalho. O
trabalho é decomposto em partes mais detalhadas. E preparada uma
estimativa do que é necessdrio para atender aos requisitos de cada uma
das partes inferiores e mais detalhadas do trabalho e, em seguida, essas
estimativas sdo agregadas em uma quantidade total para o componente do
trabalho.

Estimativa Analoga: uma técnica de estimativa que usa os valores de
parametros, como escopo, custo, orcamento e duragdo ou medidas de
escala como tamanho, peso e complexidade de uma atividade anterior
semelhante, como base para estimar o mesmo parametro ou medida para
uma atividade futura.

Estimativa “Botton-up”: um método para estimar um componente do
trabalho. O trabalho é decomposto em partes mais detalhadas. E preparada
uma estimativa do que é necessdrio para atender aos requisitos de cada uma
das partes inferiores e mais detalhadas do trabalho e, em seguida, essas
estimativas sdo agregadas em uma quantidade total para o componente
do trabalho. A exatiddo da estimativa “bottom-up” é determinada pelo
tamanho e a complexidade do trabalho identificado nos niveis inferiores.

Estimativa de Custos: o processo de desenvolvimento de uma estimativa
de custos dos recursos monetarios necessarios para terminar as atividades
do projeto.

Estimativa de Trés Pontos: uma técnica que usa trés estimativas de custos ou
duracdo pararepresentar os cenarios otimistas mais provaveis, e pessimistas.
Esta técnica é aplicada para melhorar a exatiddo das estimativas de custos
ou duracdo quando ndo ha certeza em relacdo a atividade subjacente ou ao
componente de custo.
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Estimativa do Término: o custo total previsto de uma atividade do
cronograma, de um componente da estrutura analitica do projeto ou do
projeto, quando o escopo definido do trabalho for terminado. A Estimativa
do Término pode ser calculada com base no desempenho até a data em
questao, ou estimada pela equipe do projeto com base em outros fatores,
caso em que é frequentemente chamada de ultima estimativa revisada.

Estimativa Paramétrica: uma técnica de estimativa que utiliza uma relacado
estatistica entre dados histéricos e outras varidveis (por exemplo, metros
guadrados em construgdo, linhas de cddigo em desenvolvimento de
software) para calcular uma estimativa para parametros da atividade, como
escopo, custo, orcamento e duragao. Um exemplo do parametro de custo
é multiplicar a quantidade planejada de trabalho a ser realizado pelo custo
historico por unidade para obter o custo estimado.

Estrutura Analitica de Projeto — EAP: uma decomposicdao hierarquica
orientada a entrega do trabalho a ser executado pela equipe do projeto para
atingir os objetivos do projeto e criar as entregas necessarias. Ela organiza e
define o escopo total do projeto.

Fase do projeto: um conjunto de atividades do projeto, relacionadas de
forma légica, que geralmente culminam com o término de uma entrega
importante. Na maioria dos casos, as fases do projeto sdo terminadas
sequencialmente, mas podem se sobrepor em algumas situa¢des do projeto.
Uma fase do projeto é um componente do ciclo de vida do projeto. Uma fase
do projeto ndo é um grupo de processos de gerenciamento de projetos.

Fatores ambientais: qualquer um ou todos os fatores ambientais externos
e fatores ambientais organizacionais internos que cercam ou influenciam
o sucesso do projeto. Esses fatores sdo de qualquer uma ou de todas as
empresas envolvidas no projeto e incluem cultura e estrutura organizacional,
infra-estrutura, recursos existentes, bancos de dados comerciais, condicées
de mercado e software de gerenciamento de projetos.

Ferramenta: alguma coisa tangivel, como um modelo ou um programa de
software, usada na realizacdo de uma atividade para produzir um produto
ou resultado.

Fornecedor: um provedor ou fornecedor de produtos, servicos ou resultados
para uma organizagao.
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Gantt de Controle: o Grafico de Gantt é uma representacao grafica de
informacdes relacionadas ao cronograma. Em um gréfico de barras tipico,
as atividades do cronograma ou os componentes da estrutura analitica do
projeto sao listados verticalmente do lado esquerdo do gréfico, as datas sdo
mostradas horizontalmente na parte superior e as duragdes das atividades
sdo exibidas como barras horizontais posicionadas de acordo com as datas.
Pelo Gantt de Controle, temos as barras de acompanhamento de datas pla-
nejadas e de datas de linha-base.

Gerenciamento da Integracdao do Projeto: o Gerenciamento da integracao
do projeto inclui os processos e as atividades necessarias para identificar,
definir, combinar, unificar e coordenar os vdrios processos e atividades de
gerenciamentodo projetodentrodos Grupos de processos de gerenciamento
do projeto.

Gerenciamento da Qualidade do Projeto: o Gerenciamento da qualidade
do projeto inclui os processos e as atividades da organizagao executora que
determinam as politicas de qualidade, os objetivos e as responsabilidades,
de modo que o projeto satisfaca as necessidades para as quais foi
empreendido.

Gerenciamento das Aquisi¢oes do Projeto: o Gerenciamento das aquisi¢des
do projeto inclui os processos de compra ou aquisi¢do de produtos, servicos
ou resultados externos a equipe do projeto necessarios para realizar o
trabalho.

Gerenciamento das Comunicagdes do projeto: o Gerenciamento das
comunicagdes do projeto inclui os processos necessdrios para assegurar
qgue as informagdes do projeto sejam geradas, coletadas, distribuidas,
armazenadas, recuperadas e organizadas de maneira oportuna e
apropriada.

Gerenciamento de Custos do projeto: o Gerenciamento dos custos do
projeto inclui os processos envolvidos em estimativas, orcamentos e
controle dos custos, de modo que o projeto possa ser terminado dentro do
orcamento aprovado.

Gerenciamento de Projetos: a aplicagdo de conhecimentos, habilidades,
ferramentas e técnicas as atividades do projeto a fim de atender aos seus
requisitos.
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Gerenciamento de Recursos humanos do projeto: o Gerenciamento dos
recursos humanos do projeto inclui os processos que organizam e gerenciam
a equipe do projeto.

Gerenciamento de Riscos do Projeto: o Gerenciamento dos riscos do
projeto inclui os processos relacionados com o planejamento, identificagao,
anadlise, elaboracdo de respostas, monitoramento e controle dos riscos em
um projeto.

Gerenciamento do Escopo do Projeto: o Gerenciamento do escopo do
projeto inclui os processos necessarios para assegurar que o projeto inclua
todo o trabalho necessdrio, e apenas o necessario, para que o projeto
termine com éxito.

Gerenciamento dos Requisitos do Projeto: o gerenciamento de requisitos
é um modelo sistematico para encontrar, documentar, organizar e rastrear
os requisitos varidveis de um sistema, além de estabelecer e manter acordo
entre o cliente e a equipe do projeto nos requisitos variaveis do sistema.

Gerenciamento do Tempo do Projeto: o Gerenciamento do tempo do
projeto inclui os processos necessarios para gerenciar o término pontual
do projeto.

Gerenciamento do Valor Agregado - GVA: uma metodologia de
gerenciamento usada para integrar o escopo, 0 cronograma e 0s recursos
e para medir objetivamente o desempenho e o progresso do projeto. Para
medir o desempenho, o custo orgado do trabalho realizado (ou seja, o valor
agregado) é determinado e comparado ao custo real do trabalho realizado
(ou seja, o custo real).

Gerenciar a Equipe do Projeto: o processo de acompanhar o desempenho
de membros da equipe, fornecer feedback, resolver problemas e gerenciar
mudancas para otimizar o desempenho do projeto.

Gerente do Projeto: a pessoa designada pela organizacdo executora para
atingir os objetivos do projeto.

Identificar as Atividades: uma identificacdo numérica ou de texto, curta e
exclusiva, atribuida a cada atividade do cronograma para diferencia-la de
outras atividades. Normalmente Unico dentro de um diagrama de rede do
cronograma do projeto.
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indice de Desempenho de Custos — IDC: uma medida da eficiéncia de custos
em um projeto. E a relagdo entre o valor agregado (VA) e os custos reais
(CR). IDC = VA dividido por CR.

indice de Desempenho de Prazos — IDP: é uma medida da eficiéncia do
cronograma em um projeto. E a relagdo entre o valor agregado (VA) e o
valor planejado (VP).

Informagdes Historicas: documentos e dados sobre projetos anteriores
que incluem arquivos de projetos, registros, correspondéncias, contratos
encerrados e projetos encerrados.

Inicio de um Projeto: lancamento de um processo que pode resultar na
autorizagao de um novo projeto.

Inicio-Inicio (l1): o relacionamento Iégico em que a iniciagdo do trabalho da
atividade sucessora do cronograma depende da iniciacdao do trabalho da
atividade predecessora do cronograma.

Inicio-Término (IT): o relacionamento légico em que o término da atividade
sucessora do cronograma depende da iniciagdo da atividade predecessora
do cronograma.

Intencdo de Gasto (IG): é um ato realizado no Sistema de Acompanhamento
de Contratos e Convénios - SACC, que permite que, antes da licitacdo, da
dispensa ou da inexigibilidade da despesa publica, haja a devida reserva
orcamentaria, visando, exatamente, garantir que nenhuma despesa
publica sera incorrida sem a prévia reserva orcamentaria, a fim de que
nado se caracterize crime de improbidade administrativa do ordenador de
despesas.

Licenga Ambiental: procedimento administrativo pelo qual o 6rgdoambiental
competente licencia a localizacao, instalagdo, ampliacdo e a operagao
de empreendimentos e atividades utilizadoras de recursos ambientais,
consideradas efetiva e potencialmente poluidoras ou daqueles que, sob
qgualquer forma, possam causar degradacdo ambiental, considerando as
disposicdes legais e regulamentares e as normas aplicaveis ao caso.

Licitagcdao: procedimento administrativo pelo qual um ente publico, no
exercicio da fung¢do administrativa, abre a todos os interessados, que se
sujeitem as condic¢des fixadas no instrumento convocatodrio, a possibilidade
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de formularem propostas dentre as quais selecionard e aceitard a mais
conveniente para a celebrag¢do do contrato.

Licdes Aprendidas: a aprendizagem obtida no processo de realizagao do
projeto. As licdes aprendidas podem ser identificadas a qualquer momento.
Também consideradas um registro do projeto, que serd incluido na base de
conhecimento de licbes aprendidas.

Linha de base de custo: ver Linha de base do Projeto.

Linha de base de escopo: o conteddo dos documentos do projeto,
especialmente a Declaragdo de Escopo, a EAP e o Diciondrio da EAP
determinam a linha base de Escopo do Projeto. Todas as entregas elencadas
nestes documentos sdo parte do escopo do projeto. Caso haja necessidade
de modificacdo dessas entregas, deverad ser iniciado o processo de Controle
de Mudangas.

Linha de base de tempo: ver Linha Base do Projeto.

Linha de base do projeto: um plano aprovado para um projeto, somadas ou
subtraidas as mudancgas aprovadas. Ela é comparada com o desempenho
real para determinar se o desempenho esta dentro dos limites de variacao
aceitaveis. Em geral, refere-se a linha base atual, mas pode se referir
a original ou a alguma outra linha base. Normalmente usada com um
atributo modificador (por exemplo, linha base do desempenho de custos,
do cronograma, da medicdo do desempenho, da técnica).

Marco: um ponto ou evento significativo no projeto.

Membros da Equipe do Projeto: as pessoas que se reportam direta ou
indiretamente ao gerente de projetos e que sdo responsaveis pela realizacdo
do trabalho do projeto como parte normal das tarefas que lhes foram
atribuidas.

Metodologia: um sistema de praticas, técnicas, procedimentos e regras
usadas pelas pessoas que trabalham em uma disciplina.

Monitoramento: coletar dados de desempenho do projeto referentes a um
plano, produzir medi¢cées do desempenho, relatar e divulgar informacoes
sobre o desempenho.

MonitorareControlaroTrabalhodoProjeto:oprocessodeacompanhamento,
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revisdo e regulacdo do progresso para atender aos objetivos de desempenho
definidos no plano de gerenciamento do projeto.

Mudangas do escopo: qualquer mudang¢a no escopo do projeto. Uma
mudanga do escopo quase sempre exige um ajuste nos custos ou no
cronograma do projeto.

Objetivo: algo em cuja diregdo o trabalho deve ser orientado, uma posi¢ao
estratégica a ser alcancada ou um objetivo a ser atingido, um resultado a ser
obtido, um produto a ser produzido ou um servico a ser realizado.

Opinido Especializada: opinido fornecida com base em especializacdo em
uma area de aplicacdo, drea de conhecimento, disciplina, setor, etc. conforme
adequado paraaatividade que esta sendorealizada. Essa especializacdo pode
ser oferecida por qualquer grupo ou pessoa com formacdo, conhecimento,
habilidade, experiéncia ou treinamento especializado e estd disponivel a
partir de diversas fontes, inclusive: outras unidades dentro da organizacao
executora, consultores, partes interessadas, inclusive clientes, associacdes
profissionais e técnicas, e setores.

Oportunidades: uma condicdo ou situacdo favordvel para o projeto, um
conjunto positivo de circunstancias, um conjunto positivo de eventos, um
risco que terd impacto positivo nos objetivos do projeto ou uma possibilidade
de mudancas positivas.

Or¢camentacgao: o processo de agregacdo dos custos estimados de atividades
individuais ou pacotes de trabalho para estabelecer uma linha base dos
custos.

Pacote de Trabalho: uma entrega ou componente do trabalho do projeto no
nivel mais baixo de cada ramo da estrutura analitica do projeto.

Papel: um papel definido a ser realizado por um membro da equipe do
projeto, como teste, arquivamento, inspecdo, codificacao.

Paralelismo: uma técnica especifica para compressao do cronograma de
um projeto que altera a légica de rede sobrepondo fases que normalmente
seriam realizadas em sequéncia, como a fase de projeto e a fase de
construgdo, ou para realizar atividades do cronograma em paralelo.

Partes Interessadas: pessoas e organiza¢des, como clientes, patrocinadores,
organizacOes executoras e o publico, que estejam ativamente envolvidas
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no projeto ou cujos interesses possam ser afetados de forma positiva ou
negativa pela execugdo ou término do projeto. Elas podem também exercer
influéncia sobre o projeto e suas entregas.

Planejar as Aquisi¢coes: o processo de documentacdo das decisbes de
comprasdo projeto, especificandoaabordagemeidentificandofornecedores
em potencial.

Planejar as Comunicagdes: o processo de determinagdo das necessidades
de informacdo das partes interessadas no projeto e definicdo de uma
abordagem de comunicagao.

Plano do Projeto: um plano de alto nivel, mostrando os principais produtos
do projeto, quando eles serdo entregues e o custo.

Premissas: premissas sdo fatores que, para fins de planejamento, sdo
considerados verdadeiros, reais ou certos sem prova ou demonstragao.

Processo: um conjunto de acGes e atividades inter-relacionadas realizadas
para obter um conjunto especificado de produtos, resultados ou servicos.

Processo de Licitagdo: é o processo de oferta (muitas vezes competitiva) de
fixar um preco Unico a que se estd disposto a pagar por alguma coisa.

Processo de Planejamento: os processos realizados para estabelecer o
escopo total do esforgo, definir e refinar os objetivos e desenvolver o curso
de acdo necessario para alcancar esses objetivos.

Produto: um objeto produzido, quantificdvel e que pode ser um item final
ou um item componente. Para o Governo do Estado do Ceara, produto é
todo bem ou servico ofertado a sociedade, e, em alguns casos, pode ser
expresso pelo numero de beneficidrios. O produto resulta da acdo definida
no Plano Plurianual e sera acompanhado como componente do programa
e projeto, quanto a execugao fisica, financeira e de prazos, tomando como
base a programacao definida no PPA, LOA e Mapp.

Programa de Cooperac¢ao Federativa: programa do Governo do Estado do
Ceard com o propdsito de fortalecer as agdes municipais voltadas para a
melhoria das condicdes de vida da populacdo cearense.

Projeto: um esforco tempordrio empreendido para criar um produto, servico
ou resultado exclusivo.
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Projeto Basico: o conjunto de elementos necessdrios e suficientes, com nivel
de precisdao adequado, para caracterizar a obra ou servigo, ou complexo de
obras ou servicos, objeto da licitacdo, elaborado com base nas indicacbes
dos estudos técnicos preliminares, que assegurem a viabilidade técnica e
o adequado tratamento do impacto ambiental do empreendimento, e que
possibilite a avaliagao do custo da obra e a definigdo dos métodos e do prazo
de execucgao.

Projeto Executivo: o conjunto dos elementos necessarios e suficientes
a execucdo completa da obra, de acordo com as normas pertinentes da
Associacdo Brasileira de Normas Técnicas — ABNT.

Protoétipo: um protétipo é um tipo original, da forma, ou exemplo de algo
gue serve como um exemplo tipico, com base, ou padrao para outras coisas
da mesma categoria. Recursos: recursos humanos especializados (disciplinas
especificas, individualmente ou em grupos ou equipes), equipamentos,
servigos, suprimentos, commodities, materiais, orgamentos ou fundos.

Relatério de Desempenho do Projeto: documentos e apresentagdes que
fornecem informacgGes organizadas e resumidas sobre o desempenho do
trabalho, calculos e parametros de gerenciamento do valor agregado e
analises de andamento e progresso do trabalho do projeto

Relatério de Impacto no Sistema de Transito: relatdrio que aborda os
impactos que empreendimentos novos, ampliacdo de empreendimentos
existentes ou alteragdes de uso de imdveis podem ter no transito e as
medidas mitigadoras que deverao ser tomadas.

Requisitos: uma condicdo ou capacidade que deve ser atendida ou possuida
por um sistema, produto, servico, resultado ou componente para satisfazer
um contrato, uma norma, uma especificagdo ou outro documento imposto
formalmente. Os requisitos incluem necessidades, desejos e expectativas
guantificados e documentados do patrocinador, do cliente e de outras
partes interessadas.

Restrigbes: o estado, a qualidade ou o sentido de estar restrito a uma
determinada ac¢do ou inatividade. Uma restricdo ou limitacdo aplicavel,
interna ou externa ao projeto, que afetara o desempenho do projeto ou
de um processo. Por exemplo, uma restricdo do cronograma é qualquer
limitacdo ou condicdo colocada em relagdo ao cronograma do projeto que
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afeta o momento em que uma atividade do cronograma pode ser agendada
e geralmente estd na forma de datas impostas fixas. Uma restricdo de
custos é qualquer limitacao ou condicdo colocada em relacdo ao orcamento
do projeto, como fundos disponiveis ao longo do tempo. Uma restri¢ao de
recursos do projeto é qualquer limitagdo ou condicdo colocada em relacdo
a utilizacdo de recursos, como quais habilidades ou disciplinas do recurso
estdo disponiveis e a quantidade disponivel de um determinado recurso
durante um prazo especificado.

Resultados de um projeto: uma saida dos processos e atividades de
gerenciamento de projetos. Os resultados incluem efeitos (por exemplo,
sistemas integrados, processo revisado, organiza¢do reestruturada, testes,
pessoal treinado, etc.) e documentos (por exemplo, politicas, planos,
estudos, procedimentos, especificacdes, relatorios, etc.).

Riscos: um evento ou condicdo incerta que, se ocorrer, provocara um efeito
positivo ou negativo nos objetivos de um projeto.

Saidas: um produto, resultado ou servigo gerado por um processo. Pode ser
um dado necessario para um processo sucessor.

Simulagao de Monte Carlo: um processo que gera centenas ou milhares
de resultados provaveis de desempenho com base em distribuicdes de
probabilidade do custo e do cronograma em tarefas distintas. Os resultados
sdo entdo usados para gerar uma distribuicdo de probabilidade para o
projeto como um todo.

Sistema de Registro de Pregos: é o conjunto de procedimentos para selecdo
de proposta mais vantajosa, visando o registro formal de precos para futuras
e eventuais contratagGes de bens, de produtos e de servigos.

Solicitagoes de Mudangas: solicitacdes para aumentar ou reduzir o escopo
do projeto, modificar politicas, processos, planos ou procedimentos,
modificar custos ou orgamentos ou revisar cronogramas.

Subproduto: representa etapa da execu¢do do produto ou uma especificacdo
do mesmo. No caso de produto divisivel, aquele cuja execucdo se efetua em
varias etapas, o subproduto representa cada uma dessas etapas. Quando se
tratar de produto indivisivel, em que a execu¢do se da em uma Unica etapa,
o subproduto corresponde a especificacdo do produto.
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Técnica: um procedimento sistematico definido usado por um recurso
humano para realizar uma atividade a fim de produzir um produto ou
resultado ou oferecer um servico, e que pode empregar uma ou mais
ferramentas.

Técnica de Revisdo e Avaliagdo de Programa (PERT): uma técnica de
estimativa que aplica uma média ponderada de estimativas otimista,
pessimista e mais provavel quando existe incerteza em relacao as estimativas
da atividade distinta.

Término do Projeto ou Fase: o processo de finalizagdo de todas as atividades
de todos os grupos de processos de gerenciamento do projeto para terminar
formalmente o projeto ou a fase.

Término-Inicio (TI): o relacionamento légico em que a iniciacdo do trabalho
da atividade sucessora depende do término do trabalho da atividade
predecessora.

Término-Término (TT): o relacionamento légico em que o término do
trabalho da atividade sucessora ndo pode terminar até o término do
trabalho da atividade predecessora.

Termo de Abertura do Projeto: um documento publicado pelo iniciador
ou patrocinador do projeto que autoriza formalmente a existéncia de um
projeto e concede ao gerente de projetos a autoridade para aplicar os
recursos organizacionais nas atividades do projeto.

Termo de Aceitagdo do Escopo: recebimento formal da entrega,
considerando-a, verdadeira, em boas condi¢des, adequada ou completa.

TermodeAjuste:instrumentofirmadoentrea Administragdo Publica Estadual
e as Prefeituras dos Municipios Cearenses que discipline a transferéncia de
recursos publicos estaduais, no ambito do PROGRAMA DE COOPERACAO
FEDERATIVA, para execucdo de projeto ou atividade de interesse reciproco
e em regime de mutua cooperacgao.

Termo de Descentraliza¢dao de Crédito Orgamentario (TDCO): é o termo
com cldusulas simplificadas que formaliza a descentralizacdo de crédito
orcamentdrio, no qual é preenchido os dados do Orgdo Titular do Crédito,
do Orgdo Gerenciador do Crédito, do objeto e de sua execugdo, visando a
execucdo de programa de trabalho, projeto/atividade ou evento de interesse
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reciproco, em regime de mutua cooperacgao.

Termo de Referéncia (TR): o documento que fornece, para os licitantes,
informacdes que servirdo de base, na elaboracdo dos Projetos Basicos e
Executivos de Obras e Servicos, de forma a possibilitar uma melhor analise
comparativa das propostas apresentadas

Valor Agregado: o valor do trabalho terminado expresso em termos do
orcamento aprovado atribuido a esse trabalho para uma atividade do
cronograma ou componente da estrutura analitica do projeto. Também
chamado de custo orcado do trabalho realizado (COTR).

Valor Planejado: descreve o montante financeiro que o projeto, de acordo
com o planejamento, deveria ter consumido até um dado ponto do
cronograma.

Variacao de Prazos — VPR: uma medida do desempenho de prazos em um
projeto. E a diferenca entre o valor agregado (VA) e o valor planejado (VP).
VPR = VA menos VP.

Variacao dos Custos — VC: uma medida do desempenho de custos em um
projeto. E a diferenca entre o valor agregado (VA) e o custo real (CR). VC =
VA menos CR.

Verificagdo do Escopo: o processo de formalizacdo da aceitacdo das entregas
terminadas do projeto.
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