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O PRESENTE RELATORIO CONSOLIDA A AVALIACAO DOS PRINCIPAIS SISTEMAS INFORMATIZADOS EM USO NO GOVERNO DO
ESTADO DO CEARA QUE GUARDAM RELACAO COM O MODELO DE GESTAO PARA RESULTADOS, A SABER: WEBMAPP, SIAP,
SIOF, SIMA E SADGOV." BUSCOU-SE AVALIAR OS REQUISITOS FUNCIONAIS, OU SEJA, O QUE CADA SISTEMA DEVE SER CAPAZ
PARA ATENDER AS NECESSIDADES PERTINENTES AOS PROCESSOS DE PLANEJAMENTO, MONITORAMENTO E AVALIACAO DE
DESEMPENHO, ASSIM COMO REQUISITOS NAO-FUNCIONAIS, DENTRE ELES PORTABILIDADE, NAVEGABILIDADE E ESCALABILIDADE.

ESTE RELATORIO COMPOE O QUINTO PRODUTO DENTRO DO PROGRAMA DE TRABALHO DE FORTALECIMENTO DO IMIODELO DE
GESTAO PUBLICA PARA RESULTADOS NO ESTADO DO CEARA, CONTRATO 23/2015, QUE COMPREENDE SEIS ETAPAS
INTERLIGADAS, DO LEVANTAMENTO DE EXPERIENCIAS NACIONAIS E INTERNACIONAIS ATE A ELABORACAO DE TERMO DE
REFERENCIA PARA AVALIACAO FUTURA DO NOVO MODELO DE GPR, CONFORME DIAGRAMA NO SLIDE A SEGUIR.

O PRIMEIRO CAPITULO FAZ UMA BREVE DESCRICAO, CONSIDERANDO AS FUNCIONALIDADES DE CADA SISTEMA, E UMA ANALISE
GERAL, CONTENDO PONTOS FORTES E LACUNAS, CONSIDERANDO OS DESAFIOS RELACIONADOS A IMPLANTACAO DE UM NOVO
MODELO DE GESTAO PARA RESULTADOS.

COM BASE NAS LACUNAS IDENTIFICADAS, O SEGUNDO CAPITULO ESPECIFICA, PARA CADA SISTEMA, OS PRINCIPAIS REQUISITOS
FUNCIONAIS E NAO-FUNCIONAIS A SEREM INCORPORADOS NO APRIMORAMENTO DOS SISTEMAS EXISTENTES, SEJA PELA EQUIPE
INTERNA DO GOVERNO, SEJA POR TERCEIRA PARTE.

0 CONTEUDO DESTE DOCUMENTO FOI ELABORADO COM BASE NOS MANUAIS DISPONIBILIZADOS PELO GOVERNO E COM BASE NO ACESSO AOS SISTEMAS NO AMBIENTE DE HOMOLOGAGAO.
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A especificacdo de requisitos € uma tarefa relevante no processo de desenvolvimento de software. Define-se,
nessa etapa, o que exatamente o sistema devera fazer e como ele devera funcionar. Requisitos que nao refletem as
reais necessidades dos usuarios e requisitos incompletos e/ou inconsistentes sdo geralmente apontados como as
principais causas para falhas no desenvolvimento e implantacao de sistemas de TI.

Entende-se por requisito uma condicao ou capacidade que deve ser alcancada, ou seja, é algo que um sistema de
Tl deve possuir para satisfazer um padrao ou especificacdo. Requisitos definem o problema a ser resolvido pelo
software. Trata-se, portanto, de uma especificacdo de uma caracteristica ou propriedade que um sistema deve

possuir ou fazer.

Os requisitos podem ser definidos por diversas classificacdes. Para fins deste relatério, foi realizada a diferenciacao
dentre requisitos funcionais, ou seja, aquilo que o sistema deve fazer para satisfazer um padrao ou especificacao, e
requisitos ndao-funcionais, dentre eles portabilidade, navegabilidade e escalabilidade.

Requisitos sdo geralmente identificados a partir de um dominio de negdcio, problema ou processo. O presente
relatdério avalia os principais sistemas informatizados em uso no Governo do Estado do Ceard que guardam relacao
com o modelo de gestao para resultados, a saber WebMapp, SIAP, SIOF, SIMA e SadGov. Os sistemas SIOF, SIMA,
SIAP e WebMapp dao suporte aos processos de planejamento e monitoramento, ja o SadGov da suporte ao
processo de avaliacdo de desempenho no ambito do modelo de incentivos da SEPLAG.
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Compreender as necessidades de cada processo constitui uma etapa essencial no desenvolvimento de solugdes de
Tl. Segue, portanto, o detalhamento dos processos de (i) planejamento, (ii) monitoramento e (iii) avaliacdo de
desempenho.

I. PROCESSO DE PLANEJAMENTO

A gestdo orientada para resultados pressupde a elaboracdo da estratégia de médio e longo prazos, que
responda aos desafios e as demandas da sociedade, com visao multi-setorial e multi-institucional. Contempla
a andlise do ambiente externo e interno ao Governo e a definicao das grandes orientacdes estratégicas: visao
de futuro, objetivos prioritarios por areas de resultados; estratégias e metas globais associadas aos principais
resultados do plano estratégico.

*  No ambito governamental, o Plano Plurianual (PPA) é o instrumento formal de planejamento de médio prazo,
previsto na Constituicdo Federal. O PPA estabelece diretrizes, objetivos e metas da Administracao Publica,
organizando as acdes do governo em programas e seus elementos (objetivo, iniciativa e produtos). Além
disso, identifica os drgaos gestores dos programas e 6rgaos executores das iniciativas.

e Sistemas de Tl precisam, portanto, dar suporte ao processo de programacao fisico-financeira dos programas
do PPA. Precisam, também, suportar o processo de definicio e cadastramento de métricas de desempenho
nos niveis estratégico, tatico e operacional.
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Il. PROCESSO DE MONITORAMENTO

. A gestdo orientada para resultados pressupde a implantacdo de um modelo de monitoramento estratégico capaz de
direcionar o foco da acao governamental para a geracao de impactos no bem-estar da populacao. O monitoramento
estratégico tem como finalidade identificar se (i) os principais resultados, previstos em termos de beneficios para a
sociedade, estdo sendo atingidos; (ii) os projetos estratégicos estdo apresentando o desempenho planejado; e (iii) a
alocacdo dos recursos financeiros traduz as prioridades estratégicas definidas.

. O monitoramento deve ser desenvolvido como uma ferramenta de apoio ao processo decisoério, instrumentalizando a
identificacdo dos principais entraves a execucao da estratégia de governo, de tal modo que se possa intervir na sua
correc¢ao e superagao em tempo real. Com isso, 0 monitoramento deve prover os niveis decisérios com informacgdes
relevantes, sintéticas e tempestivas que servirdo de apoio a decisao estratégica. O modelo de monitoramento
estratégico enfoca trés dimensdes distintas, porém complementares. Sao elas:

1. MONITORAMENTO E AVALIACAO DE RESULTADOS: O monitoramento de resultados visa apurar o desempenho do
governo através de um processo sistematico de acompanhamento e analise critica de um conjunto de indicadores
e metas. As analises devem considerar os resultados alcancados, os principais fatores que impactaram no
desempenho dos indicadores em relagao as metas, assim como eventuais riscos que podem prejudicar o alcance
das metas, e que demandam a atencdo do alto escaldo do governo. Ja a avaliagdao de politicas publicas
(programas, projetos e processos) pode ocorrer antes (ex ante), durante (in itineri) ou depois (ex post) da
intervencao governamental. Sua frequéncia é episddica e sua ac¢ao principal € o aprofundamento analitico,
apreciacao critica e julgamento da respectiva intervencao.
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2. MONITORAMENTO ESTRATEGICO DA CARTEIRA DE PROJETOS: O monitoramento estratégico de projetos visa
identificar os principais entraves na execucdo da carteira para que se possa intervir na sua correcao e superagao
em tempo real. Trata-se, portanto, de uma atividade sistematica que visa prover o alto escaldao com informacdes
relevantes, sintéticas e tempestivas visando eliminar problemas e acelerar a execug¢ao da carteira.

3.  GESTAO ORCAMENTARIO-FINANCEIRA: O monitoramento orgamentario-financeiro visa fixar e acompanhar os
limites financeiros, compativeis com a manuten¢dao do equilibrio do Tesouro Estadual, para realizagdao das
despesas dos 6rgaos e entidades da administragao publica estadual que recebam recursos a conta de dotagdes
do Orgamento Geral do Estado.

. Sistemas de Tl precisam, portanto, suportar o modelo de monitoramento estratégico e prover os niveis decisorios
com informagdes relevantes, sintéticas e tempestivas nas dimensdes supracitadas. Nao se trata do
acompanhamento tradicional da agdao governamental, mas de antecipar e provocar as decisdbes que removam os
obstaculos a execug¢do, sejam de natureza técnica, financeira ou politica. Isso significa identificar as melhores
opgOes para superar os problemas antevistos, acionar as instancias de decisao mais elevadas com informagdes de
qualidade, propositivas e, se possivel, antecipatdrias as dificuldades para resolvé-las o mais prontamente possivel.

. Portanto, é crucial que os sistemas de informag¢6es deem seguranga quanto a qualidade da informagao, funcionem
como instrumento de troca de informag¢Ges e cooperacdo entre os gestores e permitam a producao de analises
executivas e relatdrios gerenciais para apoio a tomada de decisao.
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I1l. PROCESSO DE AVALIAGAO DE DESEMPENHO

. A avaliacdo de desempenho consiste na apreciagao sistematica da performance dos colaboradores em fun¢ao dos
resultados esperados. Devidamente implantado, a avaliacdo do desempenho ajuda a identificar a contribuicdo de
cada colaborador para o alcance da estratégia, além de estabelecer um ambiente favoravel ao monitoramento dos
resultados. Dentre os principais beneficios merecem destaque:

1. Proporciona a criagao de uma “linguagem comum” em relagao ao desempenho;

2. Ajuda na identificacao dos colaboradores de alto desempenho e constitui a base para o reconhecimento do
mérito individual,;

3. Promove a aprendizagem organizacional, na medida em que sistematiza um processo continuo de avaliacdo e
desenvolvimento; e

4. Subsidia o desenvolvimento de programas de treinamento e capacitagdao, por meio da identificacao de
necessidades de aprendizagem e do incentivo ao aperfeicoamento profissional, visando ampliar a qualificacao
dos colaboradores.

. O modelo de gestao de desempenho tem por objetivo:

1. Alinhar as necessidades e expectativas individuais as metas organizacionais, de modo a contribuir para o
alcance de resultados e consolidar uma cultura de desenvolvimento e meritocracia;
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2. ldentificar pontos fortes e pontos de melhoria de cada colaborador para que se trabalhe no desenvolvimento

de suas competéncias, gerando um retorno em termos profissionais, bem como estimulando a reflexao e a
conscientizagao sobre seu papel no contexto organizacional; e

3. Servir de base para a implementacdao de um programa de reconhecimento do mérito individual com foco
desempenho e na melhoria dos resultados.

. Idealmente, o modelo de gestdao de desempenho deve tomar por base as seguintes premissas:

1. Alinhamento com os instrumentos e metodologias de planejamento e gestao estratégica;

2. Adocdo da “légica de competéncias” (conhecimentos, habilidades e atitudes) para fins de desenvolvimento e
reconhecimento, enquanto a “ldgica de resultados” serve para fins de remuneracgao variavel; e

3. Processo dinamico e desburocratizado, com ferramentas e metodologias de avaliagdo de metas e competéncias
alinhadas as necessidades de cada 6rgao ou entidade da Administragcao Estadual.

. Sistemas de Tl precisam, portanto, apoiar a apreciagao sistematica da performance dos colaboradores, ou seja,
precisam possibilitar o acompanhamento das metas institucionais, metas individuais e das competéncias. Além
disso, precisa ser flexivel suficiente para poder ser facilmente adaptado a necessidade de cada orgao.
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Estratégico Operacional Gestao do desempenho




MODELO DE GESTAO DE DESEMPENHO

Resultados

organizacionais

Gestao de

desempenho

Competéncias

individuais

* Indicadores e metas pactuados nos Acordos de Resultados de 1° e 2° nivel.

METAS ORGANIZACIONAIS*
Resultados mensuraveis
alinhados a estratégia

COMPETENCIAS* *
Avaliacao de
conhecimentos,
habilidades e atitudes
com foco na geracao de
valor para a organizacao
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Monitoramento das
metas institucionais,
com impacto na
distribuicao da
remuneragao de
desempenho

Identificacdao dos
pontos fortes e pontos
de melhoria de cada
colaborador, visando
trabalhar no
desenvolvimento de
suas competéncias

** Entende-se como competéncia a contribuicdo efetiva do colaborador para o alcance de resultados, utilizando seus conhecimentos (saberes), habilidades (saber fazer) e

atitudes (querer fazer), em seu contexto de trabalho.
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Os requisitos nao-funcionais também devem ser considerados em nivel universal, ou seja, vadlido para todo e
qualquer sistema independentemente de sua natureza. Notadamente nem todo sistema atenderd a todos os
elementos de forma integral, portanto é recomendado que sempre exista uma atencdao para uma aproximacao do
“estado da arte” dos requisitos nao funcionais, que sao:

*  Portabilidade: caracteristica que um programa ou aplicativo possui de ser executado em plataformas
tecnolégicas distintas, a portabilidade referencia a capacidade de funcionar plenamente em diferentes
arquiteturas compreendendo equipamento (servidores, estacdes de trabalho, dispositivos moveis) e sistema
operacional tais como sistemas Microsoft, Apple, Android e Linux. As plataformas atualmente sao muito
diversificadas e requerem que o desenvolvedor atenda requisitos especificos para funcionar sem restricoes;

«  Navegabilidade: E como se define a navegacdo dentro do sistema. O ideal é que a navegabilidade seja a mais
simplificada e intuitiva possivel, que procure agregar em suas telas a¢des correlatas para que o usuario possa
acionar os recursos sem a necessidade de retornar varias telas, ou acionar menus complexos e de dificil
entendimento e encadeamento.

*  Escalabilidade: pode ser entendida como a capacidade de crescer. Esta caracteristica deve ser observada na
infraestrutura de tecnologia da informacao e na engenharia de software a serem aplicadas. Sempre estar
preparado para crescer e atender ao aumento da demanda. A infraestrutura como um todo, sera considerada
boa na medida em que permita suportar o presente e o futuro. Os investimentos sao realizados na medida
das necessidades;



D (GOVERNO po ;
EsTADO po CEARA

VISAO GERAL DOS SISTEMAS VIGENTES

om0 Macroplan®

Prospectiva, Estratégia & Gestao

LOGICA DE INTEGRACAO DOS SISTEMAS VIGENTES

SIOF: No SIOF s3o cadastrados as informagdes referentes ao PPA, LDO e
LOA. Sdo cadastrados os programas e seus elementos (objetivo, iniciativa,
produtos e acGes), bem como os respectivos valores planejados por ano.

As informag6es do PPA e da LOA s&o espelhadas no SIAP e no SIMA. PPA
SIOF —— SIMA WEBMAPP

SIMA: No SIMA é realizado o acompanhamento, monitoramento e
avaliacdo do PPA, por meio do registro das informacGes referentes ao
desempenho de sua dimensao estratégica (evolucdo dos indicadores de
eixo e tema) e de sua dimensdo tatica (acompanhamento das iniciativas e
monitoramento dos programas e iniciativas), possibilitando, assim, uma
visdo geral acerca da execucgao e dos resultados do PPA.

SIAP: No SIAP s3o planejados, executados e acompanhados os projetos
(investimentos) e atividades (custeio), em cujo detalhamento constam os
valores para cada item ou etapa de execucdo e as quantidades dos
produtos, que s3o objeto da solicitagcdo de parcelas financeiras para
atender as despesas correspondentes.

EXECUCAO FiSICA E ORCAM.

WEBMAPP: Fornece ao gestor informacgdes resumidas acerca da execugao
fisico-financeira dos projetos MAPP, extraidas do SIAP, para tomada de PROPOSTAS /
decisdo. O WebMapp também permite alterar informacdes dos projetos e EXECUCAO
inserir novas propostas, que vao para o SIAP e devem, necessariamente, FISICAE
estar de acordo com o PPA, dentro dos programas e iniciativas. Além LOA FINANCEIRA
disso, é no WebMapp que o Governador delibera sobre a aprovacdo dos —p SIAP
projetos propostos.
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CARACTERISTICAS NOME

NOME DO SISTEMA

ESPECIFICACAO FUNCIONAL

BENEFICIOS PRETENDIDOS

PRINCIPAL USUARIO

LINGUAGEM /
ESPECIFICACAO TECNICA

MANUAL

INTEGRACAO COM
SISTEMAS

Sistema Integrado Orgamentario e Financeiro — SIOF

Cadastrar os elementos do PPA (dimensdo estratégica, tatica e operacional), da LDO e da LOA. Sao
definidos os programas e seus elementos (objetivo, iniciativa, produtos e ag¢des), bem como os
respectivos valores planejados por ano. As informacdes referentes ao PPA e LOA s3o espelhadas no
SIAP e no SIMA

Agrega os principais dados e informacdes do PPA, servindo de base para o processo de
acompanhamento e monitoramento

Secretaria de Planejamento e Gestdo (SEPLAG) e Unidades Setoriais de Planejamento

C# / Asp.Net

Disponivel no proprio sistema

O SIOF tem integracdo com os principais sistemas de informacdo do Estado, como: SIAP, Webmapp,
SIMA, S2GPR, entre outros



DESCRICAO DO SIOF

Plano Plurianual 2016-2019
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Antes de adentrar as funcionalidades especificas do SIOF, é importante
recapitular a estrutura do PPA.

Dimensao Estratégica: Eixos governamentais (expressos sob forma de
diretrizes, contidas no 7 Cearas), seus resultados estratégicos e
indicadores, Temas Estratégicos (correspondente a um desdobramento
dos eixos governamentais em areas de atuacdo), seus resultados
temadticos e indicadores, e Cenario Econdmico Fiscal (prospeccao da
execucao de recursos do PPA)

Dimensao Tatica: Programas (finalisticos, administrativos ou especiais)
gue sao vinculados aos resultados definidos na dimens3ao estratégica
(tanto no nivel do eixo quanto dos temas), os quais serao materializados
pelas iniciativas (projetos e processos)

Dimensao Operacional: Relacionada ao desempenho da acgao
governamental no nivel da eficiéncia, notadamente no que se refere as
guestdes orcamentdrias (otimizacdo na aplicacdo de recursos e
gualidade dos produtos entregues)
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O SIOF' tem suas funcionalidades divididas em: TELA INICIAL DO SIOF

PPA

. Sistema Integrado Crgamentario
SIOF e 8
LDO m LDO ~ Orgamento ~ Emendas ~ Consultas ~ Relatorios ~ Administracio + Ajuda ~ Setorial (SEPLAG) ~ Sair
.
Base Estratégica 01 - Eixo
Eixo Planejamento Participativo 02 - Tena

Orcamento

Emendas
Descrigéo

Consultas

© N O VA W N R

Codigo Descrigio Editar
R | 7 1 CEARA DA GESTAO DEMOCRATICA FOR RESULTADOS Va
. e ato r I OS 2 CEARA ACOLHEDOR ya
3 CEARA DE OPCRTUNIDADES ya
. Ad m i n ist ra gé 0 4 CEARA SUSTENTAVEL yd
5 CEARA DO CONHECIMENTO Vd
. 6 CEARA SAUDAVEL Vd
. AJ U d a 7 CEARA PACIFICO Y

ANIGAFINIE b alnna /DDA frn 7 mivn aors

Este documento ird detalhar as funcbes que
guardam correspondéncia com o Plano Plurianual.

Cédigo 1

Descrigdo CEARA DA GESTAO DEMOCRATICA POR RESULTADOS

Resultado

Indicador Descrigio

Bs  Sericos piblicos estaduals planejados e geridos de forma eficiente  efetiva, atendendo as necessidades dos cidadios, com transparéncia & equiibrio fiscal

Indicador(es)

Descrigio Unidade Ano Referéncia  Valor Referéncia
Despesa de Pessoal do Poder Executivo /Receita Corrente Liquida (%) percentual 2014 4409
Despesa finalistica empenhada/Despesa Total (%) percentual 2014 375
indice de concentragdo regional dos investimentos indice 2014

Investimento/Receita Corrente Liquida (%) percentual 2014 238
Nivel de (Divida Gt Lig Corrente Liquida) proporgao 2014 031

'A descri¢do presente neste documento foi com base na versdo de homologagdo do SIOF.
No sistema, o PPA possui fungdes para Base Estratégica, Planejamento Participativo e Base
Programatica e na versdo de homologagdo ndo foi possivel o acesso ao Planejamento
Participativo.



DESCRICAO DO SIOF

Médulo PPA
Fungao Base Estratégica

Na funcdo é possivel cadastrar e editar os
seguintes elementos:

1. Eixos Estratégicos, contém os 7 Eixos do
plano de Governo do Estado (7 Cearas);

2. Temas, que sao os desdobramentos dos
eixos estratégicos em grandes areas de
atuacao; e

3. Temas Transversais, que sao temas cujos
resultados sao alcangcados por esforcos
conjuntos de mais de um eixo.

O cadastro e edicdo dos trés itens acima sao de
responsabilidade da SEPLAG, que insere as
informacdes e, em seguida, as setoriais
preenchem com as informacgdes relativas a cada
campo.

(GOVERNO po ;
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S|QF  Semaintesraso Orgamentira
& Financeiro

Base Estratégica 01 - Eixo

: Planejamento Participativo Tema
Eixo 02 - Tema

Base Programatica

Filtros de Pesquisa

Descrigo

SIOF Sz

Tema

SIOF &

Tema Transversal

03 - Tema Transversal

Consult Relat Z Jud Setorial (SEPLAG) - Sair
==
T ree e Tty e
GOVERNO po
Estano po Ces
Emend: Consul o - =
—
Y GovERNO Do
EsTADO po CEARA
Pesqusar
Eanar
P
/
P
’
P
p)
P
s
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DESCRICAO DO SIOF

Médulo PPA
Fungdo Base Estratégica (EIXO)

1.

Ao selecionar a fungdao 01 — Eixo o sistema
exibe a lista de Eixos contidos no Plano de
Governo

Na mesma tela, selecionada a opgao Editar, o
usudrio é remetido para tela de Cadastro do
Eixo que contém o Cddigo, Descricao do Eixo
e o Resultado Estratégico

Os Indicadores Estratégicos sdo visiveis ao
selecionar a op¢ao Indicador. Selecionando a
opcao o sistema apresenta a lista dos
indicadores  (Descricao), Unidade, Ano
Referéncia e Valor Referéncia. Para cada
indicador  foi  cadastrada  sua nota
metodoldgica.

SIQF | sstema ntegraco orgameniro
& Financeir

PPA LDO ~ Or e Emendas Ct Itz Relate inistracdo = Ajuda ~ Seforial (SEPLAG) ~ Sair
Base Estratégica 01-6

f Planej ar R

Eixo ' 02T
Base Programitic: 03 - Tema Tt
Filtros de Pesquisa
. ==
Codigo Descrigio

1
2
3
4

6

CEARA DA GESTAQ DEMOCRATICA POR RESULTADOS
CEARA ACOLHEDOR

CEARA DE GPORTUNIDADES

CEARA SUSTENTAVEL

GEARA DO CONHECIMENTO

CEARA SAUDAVEL

CEARA PACIFICO

e Cadastro

)

Resultado

Codigo |

Descrigdo CEARA DA GESTAO DEMOCRATICA POR RESULTADOS

Indicador Descrigio

(GOVERNO po ;
EsTADO po CEARA
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Senvigos piblicos estaduais planejades e geridos de forma eficiente e efetiva, atendendo as necessidades dos cidadéios, com transparéncia e equilibrio fiscal

Indicador(es)

Lo Descrigio Unidade
Despesa de Pessoal do Poder Execulivo /Recsita Corrante Liquida (% percentual
Despesa finalistica empenhada/Despesa Total (%) percentual
indice de concentracéo regional dos investimentos indice
Investimento/Receita Comrente Liquida (%] percentual
Nivel de (Divida C Lig Corrente Liquida) proporgio

GOVERNO po
Est po CEARA
i

AN

Ano Referéncia  Valor Referéncia

2014
2014
2014
2014
2014

4409

375

238
031

RA

22



DESCRICAO DO SIOF

Mddulo PPA
Fungdo Base Estratégica (TEMA)

Na fungao é possivel cadastrar e editar os Temas, que
sdao os desdobramentos dos Eixos Estratégicos em
grandes areas de atuacao.

1. Na tela inicial dos Temas é possivel selecionar o
Eixo e, ao realizar este procedimento, o sistema
apresenta a lista de Temas que estdao vinculados
ao Eixo selecionado

2. Selecionando a opc¢ao Editar, a tela seguinte
apresenta, além das informac¢des de Cadastro
(Eixo, Cédigo do Tema e Descricdo), o Orgdo
envolvido com o Tema (no exemplo, a Secretaria
da Fazenda) e o Resultado Tematico (no exemplo,
Equilibrio Fiscal e Orcamentario Garantido)

(GOVERNO po ;
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S I O F Sistema Integrado Orcamentério
e Financeiro

e

Orcamento ~

1 - CEARA DA GESTAO DEMOCRATICA POR
RESULTADOS

1 - CEARA DA GESTAO DEMOCRATICA POR
RESULTADOS

Deserigio

19000000 - SECRETARIA DA FAZENDA (SEFAZ)

Resultado

Emendas ~

A Ambiente de Homologagao
GOVERNO po )
EstADO po CEARA

Consultas ~ Relat6rios ~

Base Estratégica 01 - Eixo
Planejamento Participativo
Te ! P 02 - Tema Setorial (SEPLAG) ~ Sair
Base Programatica 03 - Tema Transversal
Filtros de Pesquisa
Eixo
1 - CEARA DA GESTAO DEMOCRATICA POR RESULTADOS ~

Tema
Eixo Tema Editar
1 - CEARA DA GESTAO DEMOCRATICA POR 1.01 - GESTAO FISCAL ,‘
RESULTADOS e
1- CEARA DA GESTAO DEMOCRATICA POR 1.02 - PLANEJAMENTO E GESTAO ra
RESULTADOS :

1.03 - TRANSPARENCIA, CONTROLE E r
PARTICIPACAO SOCIAL :

1.04 - ADMINISTRAGAO GERAL

23



DESCRICAO DO SIOF

Madulo PPA
Fungdo Base Estratégica (TEMA) Cont.

3. Ao selecionar a opc¢ao Indicador, semelhante as
informacdes apresentadas no Eixo, é possivel
verificar a lista dos Indicadores (Descri¢cao), o Ano
Referéncia e o Valor Referéncia. Para cada indicador
foi cadastrada sua nota metodoldgica.

Cadastro
Eime 1- CEARA DA GESTAQ DEMOCRATICA POR RESULTADOS
Cédigo 101
Desorigdo GESTAG FISCAL
Envolvido(s)
Descrigio

19000000 - SECRETARIA DA FAZENDA (SEFAZ)

Resultado

Indicador Descrigio

Equillbrio Fiscal & Grgamentario garantido

Resultado

Indicador Descrigio

B Equilibrio Fiscal e Orgamentario garantido
Indicador(es)
Descrigio Unidade
R$ milhdo
el do ICMS percentus|
percentus!

(GOVERNO po ;
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ia  Valor Referéncia

2014

2014

2014

622,18
2,82

0,42
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DESCRICAO DO SIOF

Médulo PPA

Fungao Base Estratégica (TEMAS TRANSVERSAIS)
Conforme consta no Projeto de Lei do Plano
Plurianual, “O PPA contempla ainda Agendas
Transversais, as quais reunem eixos e programas
gue, por intermédio das ofertas declaradas nas
iniciativas, contribuem para a consecucdao dos
resultados esperados pela sociedade em temas
transversais”
1. Os Temas Transversais sao cadastrados também
no SIOF e, ao selecionar a opc¢ao, é possivel
visualizar a listagem dos temas.
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SIOF z.;:: ;:"o?mau Grgamentéria

(50~ Crpameris -

Base Estratégica

Tema Tl’al Planejamento Parlicipative

Base Programitica

o Filtros de Pesquisa

Tema

ATEN@EAO A PESSOA COM DEFICIENCIA
ATENGAO A PESSOA IDOSA

GONVIVENCIA COM A SECA
DESENVOLVIMENTO INTEGRAL DA JUVENTUDE
IGUALDADE ETNICO-RACIAL

INCLUSAO E DIREITOS DA FOFJLA;BO LGBT
POLITICA DE GENERD

POLITICA DE MEMORIA

Ambiente de Homologagao -
(GOVERNO po
Estapo po Ce
Emendss ~  Consutas ~  Relatérios ~  Administragio ~  Ajuda ~ Setorial (SEPLAG) + Sair

01-Eixo
02 -Tema

03 - Tema Transversal

m
2
8

(AR SR YR YR YA N N
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DESCRICAO DO SIOF

Mdédulo PPA
Fung¢ado Base Programatica

Seguindo a estrutura légica do PPA, o SIOF também
permite cadastrar informacdes referentes ao nivel
tatico, a saber: Programa, Iniciativas, Produtos,
Regides e Metas.

1. Programa/Objetivo, sdo os desdobramentos
dos Temas (nivel estratégico). A tela inicial
apresenta os Filtros de Pesquisa que permite
selecionar o Orgdo Gestor. Apds selecionados
os filtros, sao apresentados todos os
programas que estdo vinculados ao Orgdo
Gestor com sua respectiva descricdo (Codigo,
Titulo, Orgdo Gestor, Tipo e Tema vinculado)
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me
SIOF Sistema Integrado Orgamentario GOVERNO po
& Financeira Estapo vo Ce
air

ﬂ 100~  Oemeo~  Emendss~ Comuius+  Relsos - Admiishelo~  Auda - sl (szPLAG S

Base Estralégica
Planejamento Participativo
Programa

Base Programatica 01 - Programa/Qbietivo

02 - Iniciativa/Produto/Regido/Meta
Filtros de Pesquisa

46000000 - SECRETARIA DO PLANEJAMENTO E GESTAO (SEPLAG)

e

Cadigs Titulo Orgio Gestor Tipo Tema Editar

082 PREVIDENCIA ESTADUAL 48000000 - SECRETARIA DO FLANEJAMENTO E 003 - ESFECIAL 1.0¢ - ADMINISTRAGAD GERAL 4
GESTAD

083 TECNCLOGIA DA INFORMAGAQ E COMUNICAGAQ ESTRATEGICADO 48000000 - SECRETARIA DO PLANEJAMENTO E 001-FINALISTICO  5.0¢ - CIENCIA, TECNOLOGIA E 4

GEARA GesTAO INOVAGRO

085 FORTALECIMENTO DO $ISTEMA ESTADUAL DE FLANEJAMENTO 48000000 - SECRETARIA DO FLANEJAMENTO E 001 - FINALISTICO 1.02 - FLANEJAMENTO E GESTAQ '
GESTAD

080 | MODERNIZAGAO DA GESTAO PUBLICA ESTADUAL 48000000 - SECRETARIA DO PLANEJAMENTO £ 001- FINALISTICO 1,02 - PLANEJAMENTO E GESTAO P
GESTAO

070 | GESTAQ E DESENVOLVIMENTO ESTRATEGICO DE PESSOAS 48000000 - SECRETARIA DO PLANEJAMENTO £ 001 - FINALISTICO 1.02- PLANEJAMENTO E GESTAQ 4
GESTAD

500 | GESTAD E MANUTENGAO DA SEPLAG E VINCULADAS 48000000 - SECRETARIA DO PLANEJAMENTO £ 1.06 - ADMINISTRAGAO GERAL pa

eEsTAO ADMIMISTRATIVO
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Médulo PPA

Orgaa Geator 45000000 - SECRETARIA DO PLANEJAMENTO E GESTAD (SEPLAG)

Fungao Base Programatica (2)

Tema 1.04 - ADMINISTRAGAD GERAL

2. Ao selecionar a opg¢do Editar (ver slide g
anterior), sdo apresentadas informac¢des mais
detalhadas acerca do Programa. Além do Valor
Global (PPA), Justificativa, Publico alvo e e s s

Org3o(s) Executor(es). o

ESPECIAL

E importante observar que para executar um
programa pode existir mais de uma setorial
envolvida.

3. Os objetivos também sdo apresentados nesta
tela, conforme consta na estrutura do PPA'.

Crgao Exzouter
48000000 - SECRETARIA DO PLANEJAMENTO E GESTAO (SEPLAG) 46200004 - FUNDO FINANCEIRD - FUNAPREV (FUNAPREY)
45100403 - ESCOLA DE GESTAO PUBLICA DO ESTADO DO CEARA [EGPCE) 45700005 - FUNDO FINANCEIRD - PREVMILITAR (PREVMILITAR)
45200081 - INSTITUTO DE SAUDE DOS SERVIDORES DO ESTADO DO CEARA [IS8EC) 45200008 - COMPANHIA DE HABITAGAG DO CEARA (COHAB)
45200402 - EMPRESA DE TECNOLOGLA DA INFORMAGAG DO CEARA (ETICE] 45200007 - FUNDO PREVIDENGIARIO - PREVID (PREVID]

4200003 - INSTITUTO DE PE 5GUI5A E ESTRATEGLA ECONGMICA DO CEARA (IPECE)

e Objefiva

codige Deseriglo

Daz. Aprimorar & Gestao Previdencisria do Regime Frdprio de Previdéncia Social dos servidores piiblicos civis e militares do Estade do Gears.

27

Programa é composto por Justificativa, Publico-alvo e Objetivo



DESCRICAO DO SIOF

Médulo PPA

Func¢ao Base Programatica

1.

Iniciativa/Produto/Regido/Meta, na tela
inicial da funcdo s3o apresentados os Org3os,
Programas vinculados, Objetivos e Descricao.
Ao selecionar todos os campos, o sistema
apresenta a lista de Iniciativas relacionadas
com seus respectivos cédigos, descrigdo, se é
uma iniciativa valorada', continua? (se a
execugdo € limitada a um determinado
periodo) e compartilhada3.

" Exige previsdo de recursos para sua execu¢ao
2 Se a execucdo é limitada a um determinado periodo
3 Qutro érgdo ,ndo executor do programa, é permitido executar apenas a iniciativa

Sist I ks O i
SIOF | frtena™ 7

u WO~ oramenio v

Base Estratégica
. . Planeamente Participativo
Iniciativa

jase Programatics

o Fitros de Pesquiza

X GOVERNODO
EstADO no CEARA
Macroplan®

Prospectiva, Estratégia & Gestao

T e
GOVERNO 10
Estano po Cea
uuuuuu tas Rel di A PLAG

01 - Programa/Objetvo

02 - IniciativaProduto/Regido/Mata

orgda 49000000 - SECRETARIA DO PLANEJAMENTO E GESTAQ (SEPLAG)
Frograms 060 - MODERNIZAGAO DA GESTAD PUBLICA ESTADUAL v
Objsfivo 080.1 - Promover a eficiéncia na utlizaglo dos racursos piblicds = a ofimizagdo de processos govemamentais v
Descrigio

0B9.1.04

0B9.1.05

0B9.1.08

0B9.107  Pre

069.1.08

Vslorsds Confinus Compartiinada  Ediiar

sim ra
sim Mo ra
sim Mo ra
Nio Nia rd
Nao Mg ra
Nio Sim Nia ra
o Pl . Nio Sim Mia ra
Nia Nig Nia ra
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DESCRICAO DO SIOF

MédUIO PPA Iniciativa
~ s (3)

Funcgao Base Programatica

3. Selecionando Editar, o sistema apresenta as
informacg0des especificas das Iniciativas, como:
Orgdo, Programa vinculado, Objetivo do

programa, Cédigo, Descri¢ao da Iniciativa.
4. Caso a iniciativa seja compartilhada, serao
apresentados os o¢rgdos relacionados a
5. Se a iniciativa exercer algum impacto para as o
estratégias regionais, também serdo listadas
tais estratégias.

6. E possivel visualizar, também, os produtos 0 :';‘.'”'jff"‘i._. - .
que estdo vinculados as iniciativas (no caso
do exemplo, um Sistema de Gestao
Corporativa Modernizado). )

7. E também possivel vincular a contribui¢do da P e g

Iniciativa para os indicadores do tema ao
qual o programa esta vinculado, para outros
temas e indicadores e para os Temas
Transversais.
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* Apoio ao processo de planejamento: Considerando os requisitos funcionais, ou seja, aquilo que o sistema
deve fazer para atender as necessidades do processo de apoio ao planejamento de curto e médio prazo,
pode-se concluir que o SIOF é satisfatorio. Cabe destacar que a estrutura do Plano Plurianual (PPA) estd
devidamente contida no sistema, possibilitando, por sua vez, a programacao fisica e financeira nos niveis
estratégico, tatico e operacional. Sendo assim, o SIOF constitui um software de apoio aos principais
componentes do ciclo de gestdo, a saber: (i) planejamento, (ii) orcamento, (iii) gerenciamento, (iv)
monitoramento e (v) avaliacdao, a medida em que se integra com outros sistemas.

* Metas estratégicas e tematicas: Um ponto observado, que indica a necessidade de melhoria, é a auséncia de
um campo para cadastrar as metas dos indicadores estratégicos e tematicos'.

* Portabilidade: Em termos de portabilidade, é possivel utilizar o sistema em diferentes plataformas.

* Escalabilidade: O SIOF é amplamente utilizado pelas setoriais para o cadastro de suas respectivas iniciativas,
produtos, etc. (componentes da dimensao tatica). A escalabilidade é um requisito ndo-funcional importante
para sistemas da natureza do SIOF, que sao abrangentes e utilizados por um elevado nimero de usuarios.

"No ambiente de homologacdo essa fun¢do ndo consta, porém ja foi desenvolvida na versdo utilizada pelas secretarias.
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NOME DO SISTEMA Sistema Integrado de Monitoramento e Avaliagdo (SIMAPPA)
ANO DE CRIACAO 2015

Realizar o acompanhamento, monitoramento e avaliagdo do PPA, por meio do registro das
informacdes referentes ao desempenho de sua dimensdo estratégica (evolucdo dos indicadores
estratégicos e tematicos) e de sua dimensdo tatica (monitoramento dos programas, iniciativas e
produtos), possibilitando, assim, uma visao geral acerca da execugao e dos resultados do PPA

ESPECIFICACAO FUNCIONAL

Apoia o processo de monitoramento do PPA, possibilitando a correcao de inconformidades ao longo

Halatdlo A aE Il es de sua execucgao e dando suporte, enquanto ferramenta de Tl, a tomada de decisao

PRINCIPAL USUARIO Secretaria de Planejamento e Gestdo (SEPLAG) e Unidades Setoriais de Planejamento

LINGUAGEM /

. . C# / Asp.Net
ESPECIFICACAO TECNICA

MANUAL Ndo disponivel

INTEGRACAO COM

O SIMA tem integragdao com os principais sistemas de informagao do Estado, como: SIAP e SIOF
SISTEMAS
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Diferentemente do SIOF, no qual sdo cadastrados TELA INICIAL DO SIMA

os elementos do PPA, o SIMA' possibilita -
acompanhar a base estratégica, a base SIMA Sy ™ ESrpomCoand
programdtica e monitorar as iniciativas e Sy O
programas. Suas funcionalidades podem ser

oA Periodo: 2016, Janeiro - Margo
divididas em:

1. Acompanhamento Atengao

M O n |to ra | | Ie nto Por questoes de seguranca, apos longo periodo de inatividade, vocé sera descenectado automaticamente.
Zhe As atualizacBes do sistema ocorrem nos seguintes horarios: entre 08:00h e 08:30h e entre 12:00h e 13:00h. As atualizacBes que comp o correto funci do sistema podero,
A na | |1Se eventualmente, ocorrer durante o horrio do expediente. Essas alualizagBes podem desconectar o usuario do sistema. Caso ocorra, 0 usirio deveré fechar o navegador (browser) e entrar
novamente.

Consultas

Relatorios

e Ll > BY

Administragao

A descrigdo presente neste documento foi com base na versdo de homologagdo do SIMA.
No momento da avaliagdo o sistema ainda ndo estava sendo utilizado plenamente pelas 33
setoriais.
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Acompanhamento Eixo:’

—
SIM Sistema Integrado de Monitoramento GOVERNODO
e Avaliagdo ESTADO po CEARA

1. Apods selecionar o filtro (6rgdo responsdvel) na

tela inicial de acompanhamento dos EiXOS’ é Acompanhamento v Monitoramento ~ Consultas ~ Relatorios ~ Administracdo « Administrador (SEPLAG) ~ ®Sar
apresentado o Eixo ao qual 8 Orgao esta o Acompanhamento do Eixo Periodo: 2016, Janeiro - Margo
vinculado.

2. A tela de Acompanhamento do Eixo Fites d Pesqia
(indicadores), visualizada ao selecionar Editar, TR | e e T SR ek u
apresenta  informagcbes referentes ao i
Resultado Estratégico e seus respectivos cooge  oesensao
Indicadores. Para os indicadores ha uma série ' e 7

Acompanhamento do Eixo Periodo: 2016, Janeiro - Margo

histérica, que permite visualizar o que foi
programado e planejado para cada ano.
Entretanto, os valores programados do Eixo e

46000000 - SECRETARIA DO PLANEJAMENTO E GESTAO (SEPLAG)

do Tema nao sao alimentados dada a auséncia
no SIOF de um campo para cadastrar as metas
dos indicadores estratégicos e tematicos?. () b g e e

Indicador(es)

Série Historica PPA Gravar
2010 201 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
Real. Real Real. Real. Real. Real Prog. Real. Prog. Real. Prog Real. Prog. Real.

Despesa de Pessoal do Poder Executivo /Receita Corrente Liquida (%)

T A légica para acompanhamento do Tema é semelhante ao do Eixo.
2 0 SIOF, até o momento da anélise feita pela consultoria, ndo existia
metas cadastradas para os quatro anos do PPA. 34
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DESCRICAO DO SIMA

Acompanhamento dos Programas’

Acompanhamento do Programa Periodo: 2016, Janeiro - Margo
1. A tela inicial do Acompanhamento do
Programa apresenta o Orgdo Executor,
Programa, Objetivo e Iniciativa. e ’ |
2. Apods preenchidas as informacdes do Filtro
de Pesquisa, o sistema apresenta a lista de T LA Ao e i i e
produtos vinculados ao programa, regido e
meta trimestral>. E possivel também Ny i
escrever comentdrios diversos (relatar ' '
problemas na execucdo, etc.). Vale ressaltar
que o acompanhamento fisico € feito =303 303 0T C790S LT30S
através da informacdo das quantidades s ——
realizadas no periodo de referéncia, por
regiao.

'0 acompanhamento / monitoramento detalhado dos programas, na figura de projetos e
atividades de custeio, é feito no SIAP 35
2Cadastrada no SIOF e atualizada pelos érgdos executores.
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Acompanhamento dos Programas ) ,
Acompanhamento do Programa Periodo: 2016, Janeiro - Margo

3. Ao selecionar a op¢do () sdo apresentadas
informacdes de todos os drgaos que sao —
responséve|s pela execugao do prod uto_ e Orgdo Gestor 36000000 - SECRETARIA DO TURISMO (SETUR)

Programa 028 - DESENVOLVIMENTO E CONSOLIDACAO DO DESTINO TURISTICO CEARA

E S S a te | a p e r m ite V i S u a I i Za r' 0 q u e fo i Objetivo  028.1 - Consolidar o Ceara como destino turistico sustentavel em nivel nacional e internacional
Iniciativa 028.1.11 - Ampliacdo da oferta de equipamentos voltados & promog&o do turismo familiar - Acquario Ceara.
cadastrado do acompanhamento dos T —
produtos por cada um dos 6rgdos i i Y
executores. i

Regido Orgio
E.I 08000000 - SECRETARIA DA INFRAESTRUTURA (SEINFRA) I

Regido Jan - Mar Jan - Jun Jan - Set Jan - Dez

03 - GRANDE FORTALEZA

l E. 36000000 - SECRETARIA DO TURISMO (SETUR) I

36
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DESCRICAO DO SIMA

Monitoramento das Iniciativas:

Monitoramento de Programa - Iniciativa Periodo: 2016, Janeiro - Marco

1. A primeira funcdo do médulo de monitoramento, o -
semelhante as anteriores, é a de filtros de
pesquisa. A partir da selecao das informacdes
contidas no filtro, é possivel visualizar as demais. O —

”””” ol « DB

2. Na tela “Financeiro” sao apresentadas as Agoes
que estdo vinculadas a Iniciativa / Objetivo e
Programa selecionados. Os valores das agdes sao
“espelho” da Lei Orcamentaria Anual (LOA)." O -

3. E possivel também fazer o monitoramento
trimestral das metas Fisicas constantes no PPA.

4. O acompanhamento textual € um campo para o
drgao registrar, de modo qualitativo, informacdes
gue sao relevantes para a execug¢ao da agoes.

Nao foram identificadas funcionalidades para as telas
finais do monitoramento, como a indicagao de farais, DS
encaminhamentos e relatorios.

'LOA 2016, Pg.100
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*  Monitoramento no nivel estratégico: Embora exista no SIMA a funcdo para monitorar os indicadores estratégicos, os
valores programados referentes aos Eixos e Temas nao sao alimentados dada a auséncia no SIOF de um campo para
cadastramento das metas dos indicadores estratégicos e tematicos. Na auséncia de metas estratégicas, porém, o
monitoramento fica comprometido.

*  Monitoramento no nivel tatico: No que diz respeito ao monitoramento de programas, o acompanhamento financeiro se
da de maneira satisfatoria.

* Apoio ao processo de monitoramento: Apesar da existéncia de campos abertos para relatar problemas na execucao, foi
constatada a auséncia de sinalizadores e de auxilios graficos, o que poderia ajudar na identificacdo e visualizacdao de
eventuais desvios e restricdes. Tampouco foram identificados relatdrios gerenciais que unam e sintetizem as principais
informagdes visando facilitar a tomada de decisdao e o monitoramento efetivo dos encaminhamentos.

* Integragcdao com outros sistemas: As informacdes sao extraidas diretamente do SIOF e do SIAP. Entretanto, o SIMA nado se
integra com o principal software de monitoramento do Governo, o WebMAPP.

* Navegabilidade: O SIMA permite monitorar as principais informacdes do PPA, desde o nivel estratégico (eixos) até o nivel
operacional (iniciativas). A navegabilidade no SIMA foi considerada satisfatéria. Mesmo nao acostumado com o software,
o SIMA dispensa manual.

*  Portabilidade: Em termos de portabilidade, é possivel utilizar o sistema em diferentes plataformas.

10 SIMA ainda encontra-se fase de desenvolvimento, pois: (1) Ainda ndo esta totalmente integrado com sistemas como o SIOF e WebMapp, (2) Apenas as informacdes referentes ao acompanhamento da
base programatica foram preenchidas por todas as secretariais, (3) O monitoramento devera, em principio, ser realizado para 7 temas e ndo envolvera todas as secretarias, (4) As metas de Eixo e Tema
também ndo sdo possiveis de preencher, pois para essa fungdo ndo ha integragdo com o SIOF e (5) auséncia de relatérios, estes ainda estdo em fase de desenvolvimento.
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NOME DO SISTEMA Sistema Integrado de Acompanhamento de Programas e Projetos — SIAP
ANO DE CRIACAO 1999

Planejar, acompanhar e executar os projetos (investimentos) e atividades (custeio), em cujo
detalhamento constam os valores para cada item ou etapa de execucao e as quantidades dos
produtos, que sdao objeto da solicitacdao de parcelas financeiras para atender as despesas
correspondentes

ESPECIFICAGAO FUNCIONAL

Permite o acompanhamento da execucao fisica e financeira dos programas e projetos, de

BENEFICIOS PRETENDIDOS . . C
modo a situar o gestor e apoiar no processo decisério

Secretaria de Planejamento e Gestdo (SEPLAG), técnicos das diversas dreas nas setoriais,

PRINCIPAL USUARIO .. . .. . . .
principalmente as de planejamento e administrativo-financeiro

LINGUAGEM
./ , C#t / Asp.Net
ESPECIFICACAO TECNICA
MANUAL Disponivel na web
INTEGRACAO COM O SIAP tem integracdao com os principais sistemas de informacao do Estado, como: SIOF,

SISTEMAS WebMapp, SIMA, S2GPR, SACC, entre outros
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~-@ MODULOS DISPONIVEIS

*  Acompanhamento do Projeto MAPP

Modulo que se destina ao cadastro (pelo técnico da setorial) das informacdes sobre o real desempenho do projeto
em relacdo: escopo, tempo, custo, dificuldades e aquisicdes.

O acompanhamento deve ser realizado mensalmente e a sua nao-realizacao descredencia o projeto de solicitacao
de parcelas financeiras.

A evolucao fisica dos projetos é realizada pela insercao das seguintes informacoes:

o Atualizacdo do estagio de execucao fisica: classificacdo do projeto como nao iniciado, em atividades
preparatdrias, em licitagdo, contratado/conveniado, em execucgdo, paralisado, cancelado, execucgdo fisica
concluida, ou execucao fisico-financeira concluida. Inclui também comentarios explicativos.

o Acompanhamento textual: descricdao qualitativa do status da execucdo do projeto, incluindo quantas
pessoas estao ocupadas no projeto e dificuldades, caso haja alguma.

- Situacao dos produtos por municipio: insercao do percentual de execu¢ao acumulado e revisao de datas,
guando necessario.

41
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@ MODULOS DISPONIVEIS

* Acompanhamento do Projeto MAPP (cont.)
Uma vez realizado o acompanhamento pelo técnico da setorial, a SEPLAG faz a sua analise.

A evolucao financeira ocorre na medida em que o 6rgao solicita parcelas, empenha e paga faturas. As informacoes
sao fornecidas em tempo real, pela transmissao para o SIAP dos dados provenientes do sistema S2GPR.

TELA DO DETALHAMENTO FisiCO E FINANCEIRO QUE TELA DE PROGRAMACAO E EXECUCAO FisICO-FINANCEIRA QUE MOSTRA O
MOSTRA SE O ACOMPANHAMENTO FiSICO MENSAL FOI ACOMPANHAMENTO FISICO PREVISTO E REALIZADO
VALIDADO
INFORMACOES ADICIONAIS R ) .
2 PROGRAMAGAO E EXECUGAO FISICO-FINANCEIRA
* VER INFORMACOES ADICIONAIS (Mostrar Municipios) (Mestrar Subprodutos) (oo - 2010 (oot Chorz Claora Claons Caons Maots
Produto/Subproduto Unidade  Qttde Prevista (A) Qtde Realizada (B) % (B/A) Valor Programado (C) Valor Empenhado (D) % (D/Q)
CINTURAO DIGITAL MANTIDO und 2800 0.00 0.00 11.767.914,94 2.554.815,16 un
ULTIMA ANALIE - DETALHAMENTO FISCO FINANCEIRO - SIFLAG .
oo S0 MAPP EQUIPAMENTO DE COMUNICACAQ ADQUIRIDO und 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
ValicadolSIM EQUIPAMENTO PARA TI ADQUIRIDO und 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Datac 1271172015 1136059
:W"”' JOSE RICARDO SOBREIRA OFf OLIVEIRA MAQ DE OBRA PARA TI LOCADA und 1600 0,00 0,00 96836294 %6364 10000
Intifc ative
SERVICO DE COMUN\CAC.E\O PARATI CONTRATADO und 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Tipo  Andine de O0petrvo/Trncutivas do MAFP
Vahdado? SERVICO EM TI REALIZADO und 500 0,00 0,00 1,205.986,11 1.245.961,88 10331
Datx
Usnadrion
Juntifuativa

ULTIMA AMALISE - ACOMPANHAMINTO - SEPLAG
Vahaadso? SIM
Datac 0472272015 11232250
Usiadeso: JOSE RICARDO SOBRIIRA DE OUIVEIRA
Mstifuativa 42
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* Parcelas
Moddulo que contém conjunto de rotinas para a solicitacdo de despesas (parcelas) dos projetos finalisticos.

A parcela é a solicitacao de recursos para pagamento de despesas oriundas do projeto MAPP, ou do custeio de

manutencdo, ou do custeio finalistico.

As informagdes contidas nas parcelas sao: data de solicitagcdo, gestor financeiro do projeto finalistico, produto,
subproduto, municipio, valor total, financiador, fonte, origem do recurso, destino do recurso, justificativa e credor.
Apods a solicitacao, ela é submetida a analise (atualmente, os responsaveis sao COETI, FDS, SEPLAG, FECOP, IPECE e
FIT). Apds anadlise, é transmitida a SEFAZ.
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* Relatorios executivos
* Ao todo, o SIAP dispde de 30 relatérios em
6 areas, a saber:

Planejamento (6 relatérios)

*  Execucdo (13 relatoérios)

*  Operacional (2 relatérios)

*  Acompanhamento (4 Relatérios)

*  Vinculagdo de Objeto / Iniciativa e A¢do (4
Relatdrios)

*  Limites (financeiros, por fonte)

b (GOVERNO Do /
EsTADO po CEARA

om0 Macroplan®
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ETAPAS DE VALIDAGAO DE CUSTEIO DE UM EQUIPAMENTO

SISTEMA INTEGRADO DE ACOMPANHAMENTO DE PROGRAMAS - SIAP 2016

£1 Andiises OBIMACO

. driea Anten
o GOVERNO po SISTEMA INTEGRADO DE ACOMPANHAMENTO

EsTADO po CrARA DE PROGRAMAS - SIAP 2016
by 1.4 - Espetho do Mapp

| Valor Total

072000 | 20142004 ‘ ws | e 2 i friemtiery
] 000 000 238280000 000 om0 230000
[T 0 e adames

Que 0710 | Gis 1114 | Gude FOT6 | GRGe 2016 Once 2017 | Gtde 2010
0,00 000 100 000 000

SubPracite

s aide e 3¢ e 28 Vador 20
8035 - DESENVOLVIMENTO DE SISTEMA 00 0.00 o0 0.00 o
SubProduto Total: 0,00 0,00 0,001,352.800,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Frojetos Finalisticos associados:
Ciigo Descrigho Vs Previato Ano
48000100820181 DESENVOLVIMENTO 000
8000104020141 235 DESENYOLYIM

000
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* Apoio ao processo de monitoramento: O SIAP é o principal sistema para planejamento, execucdo e
acompanhamento dos projetos e das atividades de custeio finalistico e de manutencdo. Além de ser um sistema
amplamente utilizado pelas setoriais, os dados disponibilizados sao constantemente atualizados, visando facilitar o
processo decisorio a medida em que ha disponibilidade de informacgdes tempestivas.

* Apoio a tomada de decisao: O monitoramento deve ser desenvolvido como uma ferramenta de apoio ao processo
decisoério, instrumentalizando a identificacao das principais restricdes a execucao da estratégia de governo, de tal
modo que se possa intervir na sua corre¢ao e superag¢ao em tempo real. Idealmente, o processo de monitoramento
estratégico enfoca trés dimensdes distintas, porém complementares: (i) identificar se os principais resultados,
previstos em termos de beneficios para a sociedade, estdo sendo atingidos; (ii) avaliar se os projetos estratégicos
estdao apresentando o desempenho planejado; e (iii) avaliar se a alocacao dos recursos financeiros traduz as
prioridades estratégicas definidas. Apesar do numero elevado de relatdrios executivos disponiveis no SIAP, somente
uma pequena parcela visa identificar as principais restricdes a execu¢ao. A maioria dos relatérios é de cunho
operacional, além de ter como enfoque principal a execucdo orcamentario-financeiro (ex. extrato de dotacao,
projetos fixados por fonte, projetos fixados / empenhados /pagos, restos a pagar por Mapp, etc.).

* Integracdo com outros sistemas: A integracao do SIAP com outros sistemas é efetiva. Os projetos MAPP sao
solicitados a partir do SIAP e refletidos no WebMapp. Além disso, o SIOF e outros sistemas guardam
correspondéncia com o SIAP.

Portabilidade: Em termos de portabilidade, é possivel utilizar o sistema em diferentes plataformas, porém o uso é
restrito ao acesso via intranet.

Navegabilidade: Sob o enfoque da navegabilidade, o SIAP é passivel de melhoria. O elevado numero de funcdes no
sistema somado a falta de parametrizacao destas funcdes (quando comparado com outros sistemas, como o SIMA,
por exemplo) compromete a facilidade de uso.
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CARACTERISTICAS NOME

WEBMAPP

NOME DO SISTEMA

ANO DE CRIACAO

ESPECIFICACAO FUNCIONAL

BENEFICIOS PRETENDIDOS

PRINCIPAL USUARIO

LINGUAGEM /
ESPECIFICACAO TECNICA

MANUAL

INTEGRACAO COM
SISTEMAS

2007

O sistema visa apoiar a tomada de decisdao nas mais altas instancias do governo com informacgdes
agregadas acerca da execugao fisico-financeira dos projetos MAPP. Dispde, inclusive, de informacgdes
detalhadas sobre o processo de licitacao de cada projeto. Além disso, o sistema também permite a
aprovacao dos projetos propostos e o cadastro de novos projetos. Por fim, fornece uma visao dos
valores de investimento e custeio previstos e empenhados para cada municipio do estado.

Gera informacgdes relevantes e tempestivas que auxiliam na tomada de decisdao das mais altas
instancias do Governo, através do acompanhamento e monitoramento da execuc¢ao dos projetos
MAPP

Governador e Alta Gestdo (Secretdrios e Dirigentes de Org3os)

C# / Asp.Net

Disponivel na web

O WEBMAPP tem integracao com os principais sistemas de informacdo do Estado, como: SIAP, SIOF,
entre outros
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O sistema WebMAPP é utilizado para tomada de decisao e acompanhamento das mais altas instancias do governo:
Governador e Secretarios.

*  Moddulo Gestao do Projeto

Tem como objetivo principal o cadastro de novos projetos e a visualizacao de informacdes agregadas sobre os projetos
MAPP, assim como a produ¢ao de relatorios gerenciais acerca da programagdao e execugdo fisico-financeira dos
projetos.

Ele é utilizado também para visualizar a programac¢ao financeira por projeto MAPP. Além disso, pode-se obter
informacdes sobre o processo de licitagdo (niUmero, objeto, estagio atual, natureza da licitacdo, modalidade, datas,
nome do vencedor, valores estimados e contratados, entre outros), inclusive com encaminhamento para o sistema de
controle de licitagdes, para informagdes mais detalhadas.
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*  Moddulo Visao Geral

Acompanha sob a forma de graficos e tabelas a evolucao e execucao fisico e financeira dos projetos, de forma
sintética, ou detalhada e a identificacao de dificuldades. Vale ressaltar que nesse mddulo ndao permite insercdo de
informac3o. E por meio deste médulo que o Governador obtém informagdes qualitativas sobre os projetos.

Pode-se verificar a execucao financeira TELA INICIAL DO MGDULO VISAO GERAL

por ano, ou acumulada, da secretaria e a

distribuicao dos estagios de execucdo

dOS projetos. Anceopestamsons oo pot G oo ||| BT o v

A2) Govarmes Fobarst ~ Ades. Divots B (27) Covarne Foarst = Aphuagio Oesta B (45) Crising Intarme - BNOES
Programuts B Gmpanhade 0% 100) Torwwrs W (10 UCOP B Outran

AAcompanhamento fnzacairo pos Secretria Boetsire ARstigio de tracugso Ooves

Atirstnton sevpacuiscian. 708

i
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*  Maddulo Municipios

O WebMAPP permite visualizar os valores de investimento e custeio previsto e empenhado totais e por secretaria em cada municipio
do estado.

SINTESE DOS INVESTIMENTOS E CUSTEIO NOS MUNICIPIOS POR SECRETARIA

O usuario pode acompanhar o valor programado e empenhado e a descri¢ao dos investimentos e custeios em cada municipio do

estado.

DETALHAMENTO DOS

INVESTIMENTOS NO MUNICIPIO .
O T S N

50



DESCRICAO DO WEBMAPP

-« o0 o7w Macroplan®

Prospectiva, Estratégia & Gestao
*  Moddulo Municipios
E possivel visualizar os equipamentos previstos por cada secretaria em cada municipio do estado.

DETALHAMENTO DOS EQUIPAMENTOS NO MUNICIPIO VISAO GEOREFERENCIADA DOS INVESTIMENTOS NO
MUNICIPIO (EM IMPLANTACAO)

A integracdo com o Google permitira a visualizacdo da localizacdo = Sobesls
geografica de cada equipamento de cada secretaria do Estado em
cada um dos municipios.
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*  Monitoramento da execu¢ao orgamentadrio-financeiro: Ndo ha lacunas importantes no atual modelo de monitoramento
orcamentario-financeiro dos projetos MAPP. O sistema dispde de dados detalhados de cada projeto, tais como cdodigo
LOA; fonte de receita; valor or¢ado; valor empenhado; valor liquidado; e percentual de execugdo (liquidado / orgado).
DispGe também das mesmas informacdes no nivel agregado para a carteira, inclusive com visao regional por municipio.
Além disso, pode-se obter informacbes sobre o processo licitatério, inclusive com encaminhamento para o sistema de
controle de licitagdes.

*  Portabilidade: Em termos de portabilidade, é possivel utilizar o sistema em diferentes plataformas, porém o uso é
restrito ao acesso via intranet

*  Navegabilidade: Considerando os requisitos n3o-funcionais, a navegabilidade do sistema se mostrou satisfatéria. E
necessario apenas um click para se obter informagdes gerais dos projetos (acompanhamento financeiro por érgao,
financiamento das a¢des do Estado, acompanhamento financeiro por secretaria, estagio de execugao).

T Apresenta a sequencia de etapas criticas das a¢des que, quando ultrapassadas, mudam a dindmica de gest3o e de execug¢io do projeto.
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CARACTERISTICAS [\[e])/]3

SADGov

NOME DO SISTEMA

ANO DE CRIACAO

ESPECIFICACAO FUNCIONAL

BENEFICIOS PRETENDIDOS

PRINCIPAL USUARIO

LINGUAGEM /
ESPECIFICACAO TECNICA

MANUAL

INTEGRACAO COM
SISTEMAS

2012

Dar suporte ao processo de avaliacdo de desempenho envolvendo avaliacdo de competéncias, de
critério administrativos e de metas institucionais e individuais.

Fornecer ao gestor uma visao geral do desempenho das equipes no que se refere aos critérios de
avaliacdo estabelecidos.

Secretaria de Planejamento e Gestdo (SEPLAG).

C# / Asp.Net

Nao disponivel.

N3o ha integracdo com outros sistemas
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TELA INICIAL DO SADGoV

* O SADGov tem como objetivo dar suporte ao
processo de avaliagdo de desempenho,
. ~ n . i’_' D
envolvendo avaliacgdo de competéncias, de U S ——
critérios administrativos e de metas. S

* O sistema, portanto, viabiliza a avaliacao de
desempenho necessaria para o repasse dos
incentivos financeiros dos servidores.

* Com isso, o SADGov se torna instrumento que
apoio o processo acompanhamento da
performance das equipes, contribuindo assim
para a gestao estratégica dos recursos humanos
dos 6rgaos’

55

TAtualmente somente a SEPLAG utiliza o SADGov
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No sistema SADGov é possivel cadastrar e visualizar todas as informacgdes

SADGov 2 X Do

referentes aos modelos de incentivos adotados pela SEPLAG. O cadastro das I
informagdes de desempenho dos servidores e da propria secretaria esta dividido em S —
trés componentes:

I Critérios Administrativos: Onde os proprios servidores inserem informacgdes
como cursos e congressos realizados, e ha também um campo preenchido pelo
RH onde consta informagdes como pontualidade e assiduidade.

[ ——r—)

. Competéncias (Gerais, Setoriais, Gerenciais): Espaco em que os servidores farao e T e
sua auto avaliagdo, serdo avaliados por seu superior, seus pares e seus =
subordinados (caso exista), no que diz respeito as competéncias que o servidor
apresentou durante o periodo avaliado.

[N Somatins dus Pesus 10

lll. Metas (Institucionais e individuais): Espaco onde constam as metas 7 22
institucionais, pactuadas pelos coordenadores junto ao secretario, e as metas :
individuais, relacionadas as metas institucionais, ligadas a secretaria responsavel
e aos servidores competentes ao desenvolvimento das atividades para o alcance i
daS mesmas. s — e e

Obs.: Os critérios administrativos e competéncias sdo definidos em Decreto e ndo QT O 7 .
podem ser modificados/editados.

S . Avabaibe de Combrins Adm

Avaliado: Norma Maria Cavalcanti Alcoforado

Perfis

No SADGov ha diferentes perfis para cada tipo de usuario, como:

1. Coordenador (Além das avaliacbes de desempenho de pares, do imediato, dos
subordinados e auto avaliagdo, compete a ele, também, cadastra/pactua metas
junto ao Secretdario)

2. Servidores (somente realizam as avaliagGes de pares, do superior imediato e auto
avaliacdo)
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Apoio ao processo de avaliacio de desempenho: O SADGov contém as metas individuais, institucionais e
competéncias. Com isso, a partir da mensuracao da performance devido a atribuicdo de notas para as realizagdes
coletivas e individuais, o sistema se torna fundamental ndo sé para contribuir para definicdo do montante a ser
destinado para o pagamento de remuneracao varidvel, como também conhecer as principais debilidades das
equipes/individuos

Navegabilidade: O sistema tem diversas telas de navegacao, o que, para um novo usuario, pode parecer confuso
nos primeiros contatos. O ideal é que a navegabilidade seja a mais simplificada e intuitiva possivel, que procure
agregar em suas telas a¢des correlatas para que o usudrio possa acionar os recursos sem a necessidade de
retornar varias telas, ou acionar menus complexos e de dificil entendimento e encadeamento

Flexibilidade do processo de avaliagao: O SADGov foi desenvolvido para ser replicado para todo o Estado. Nesse
sentido, observou-se que o SADGov é utilizado apenas pela SEPLAG. Portanto, recomenda-se que o sistema seja
de facil adequacao para os demais modelos, a fim torna-lo util para os demais drgaos

Integracao com outros sistemas: A falta de integracao prejudica o trabalho operacional dos técnicos responsaveis
pelo SADGov, uma vez precisam imputar as metas institucionais manualmente
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Monitoramento da execugdo fisica: E no monitoramento fisico que os sistemas informatizados apresentam as maiores
lacunas. Varios sistemas permitem verificar qual o percentual de projetos paralisados, cancelados, concluidos e em
atividades preparatérias, porém o monitoramento da execucdo fisica é feito apenas com base em descricdao textual
referente ao estagio de execucao do projeto. Eles nao dispdem, na versao atual, dos itens a seguir:
* Lista de a¢gbGes: Um quadro com a visao geral das agdes, nome, prazo e responsavel, indicativo de problemas e seus
respectivos marcos criticos.
* A¢ado : um campo para cadastrar as acdes do projeto, além de seus respectivos responsaveis e datas de inicio e
término (previsto e realizado);
*  Marco critico: um campo para cadastrar os marcos criticos das respectivas acdes. Cada marco critico deve possuir
um sinalizador que indica sua situacao em relagao a sua data prevista e realizada;
*  Prazo: uma de barra sinalizadora que indica a situacao cada acdo em relagcdao ao seu prazo. Idealmente a cor azul
corresponde ao percentual de marcos criticos concluidos da acao correspondente, a verde corresponde ao
percentual de marcos criticos em andamento e a cor vermelha aos marcos criticos em atraso;

*  Problema: um o sinal de alerta sempre que houver um problema na execucao de determinada agao.

Monitoramento da execugao fisica: Os sistemas tém lacunas importantes que inviabilizam o monitoramento da
execucao fisica. Eles ndao dispdem de funcionalidades consideradas chave, como por exemplo um campo para
cadastrar as acOes do projeto, além de seus respectivos responsaveis e datas de inicio e término; um campo para
cadastrar os marcos criticos das respectivas acdes; uma de barra sinalizadora que indica a situacao cada acdao em
relacdo ao seu prazo; um sinal de alerta sempre que houver um problema na execucdao de determinada acao;
dentre outros

Apoio a tomada de decisdao: Os sistemas ndo dispdem de relatérios executivos com informacdes agregadas e em tempo
real, como, por exemplo: uma visao de conjunto da carteira de projetos prioritarios, destaque nos principais avangos,
entraves, riscos envolvidos, marcos criticos, etc.
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O primeiro capitulo faz uma breve descricdao, considerando as funcionalidades de cada sistema, e uma
analise geral, contendo pontos fortes e lacunas, diante dos desafios relacionados a implantacdao de um
novo modelo de gestao orientada para resultados.

Com base nas lacunas identificadas, o segundo capitulo especifica, para cada sistema, os principais
requisitos funcionais e nao-funcionais a serem incorporados no aprimoramento dos sistemas existentes,
seja pela equipe de Tl do governo, seja por terceira parte.

A proposicao dos requisitos foi feita com base no modelo de gestao orientada para resultados (GpR) a ser
implantado pelo Governo do Estado do Ceara. A GpR pressupde a implantacdao de um modelo de gestao e
de monitoramento estratégico que seja capaz de identificar se (i) os principais resultados, previstos em
termos de beneficios para a sociedade, estdo sendo atingidos; (ii) os projetos estdo apresentando o
desempenho planejado; e (iii) a alocacao dos recursos financeiros traduz as prioridades estratégicas
definidas (ver slide a seguir).

Em alguns casos, houve a recomendac¢ao de melhorias quanto aos requisitos nao-funcionais, dentre eles
portabilidade, navegabilidade e escalabilidade. Ja em outros, foi sugerido alterar os requisitos funcionais,
ou seja, aquilo que cada sistema deveria fazer para atender as necessidades de cada processo a ser
desempenhado no ambito do modelo de GpR.



LACUNAS IDENTIFICADAS NOS SISTEMAS

AVALIADOS

CADEIA DE
DIMENSAO RECURSOS E

ENTREGAS

(72)

(@]

2 Monitoramento

= e avaliacao de Indicadores e metas'

7 resultados
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12 Execugdo fisica
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S Monitoramento (entregas, acGes e

o . Y
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dos projetos
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LACUNAS

Auséncia no SIOF de um campo para cadastramento das metas de resultados

Auséncia no SIMA de sinalizadores e de auxilios graficos para monitoramento de
indicadores e metas

Auséncia no SIMA de relatérios gerenciais

Monitoramento da execugao fisica incipiente no SIAP e Webmapp, devido a auséncia
de funcionalidades consideradas essenciais

Relatérios executivos passiveis de aprimoramentos visando facilitar a tomada de
decisdo

N&o foram identificadas lacunas relevantes

' A dificuldade em definir indicadores finalisticos conceitualmente consistentes, com ampla cobertura de todos os aspectos das dreas de resultados definidas nos 7 Ceards, possivelmente tornard necessario a
flexibilizagdo da sele¢do de indicadores, englobando, em algumas situagdes, indicadores de produtos e de projetos para que cumpram fungdo complementar no monitoramento.
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PROPOSICAO

Requisito funcional
relacionado ao
processo de
planejamento e
monitoramento

Lacuna # 1: Auséncia no SIOF de um
campo para cadastramento das
metas de resultados

Sugere-se acrescentar a funcionalidade para
cadastramento de metas e suas respectivas linhas de
base, incluindo a possibilidade de classifica-las em
primeiro nivel (metas e resultados pactuados entre o
Governador e os dirigentes dos drgdos e entidades da
Administracdao Estadual) e segundo nivel (metas e
resultados pactuados entre os dirigentes dos érgaos e
entidades da Administracao Estadual e as respectivas
equipes)
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PROPOSICAO

Requisito funcional
relacionado ao
processo de
monitoramento

Lacuna # 2: Auséncia no SIMA de
sinalizadores e de auxilios graficos para
monitoramento de indicadores e metas

Lacuna # 3: Auséncia no SIMA de
relatorios gerenciais

Sugere-se aprimorar o SIMA no sentido de
adensar os auxilios graficos visando facilitar o
monitoramento de indicadores e metas e ajudar
na visualizacao de eventuais desvios e restricoes
(ficha do indicador, graficos comparando as
metas com os resultados previstos, campo para
andlise de desempenho)

Sugere-se a criacdo no SIMA de relatérios
gerenciais (one page report) visando unir e
sintetizar os principais dados e informacdes de
desempenho visando facilitar a tomada de
decisao e 0 monitoramento dos
encaminhamentos
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Os seguintes atributos dos indicadores devem ser definidos e
detalhados na ficha do indicador:

o Nome do indicador: Comunica de forma breve o que sera

mensurado
o Detalhamento: Descreve os parametros a serem utilizados INDICE DE COMPROMETIMENTO COM DESPESAS DE PESSOAL Exemplo
na férmula de calculo NOME DO INDICADOR INDICE DE COMPROMETIMENETO COM DESPESAS DE PESSOAL
o Férmula de calculo: Descricdo de como se mensura o
indicador e férm ula matemética de Cé ICU IO Este indicador mede a relagdo entre a despesa com Pessoal ativo, inativo e pensionista do Poder Executivo
. re L, . . D e a Receita Corrente Liquida, conforme conceito da Lei de Responsabilidade Fiscal. A despesa com pessoal
O Fonte: Orlgem dOS dadOS utl|lzadOS no Ca|Cu IO dO |nd |Cad0r ARG serd apurada somando-se a realizada no més de referéncia com as onze imediatamente anteriores,

adotando-se o regime de competéncia.

(origem interna: banco de dados ou relatérios / origem
externa: bases estatisticas de organizagdes de pesquisa ou

Setoriais) FORMULA DE CALCULO [(despesa total com pessoal* do poder executivo /(receita corrente liquida)] x 100

o Unidade de medida: Escala utilizada para aferir a magnitude

dO indicador (numérica, propo rcéo ou Coeﬁcientes, FONTE Relatorio de Gestdo Fiscal do Terceiro Quadrimestre de 2014 publicado no Diario Oficial
porcentagem, razdo ou indice, taxas) UNIDADE DE MEDIDA Indice
o Periodicidade de avaliagdao: Com que frequéncia o indicador | Periopicioape e avauagio Anual
é mensurado POLARIDADE Quanto menor, melhor
o Polaridade: Método de interpretacdo do resultado: quanto
maior, melhor; quanto menor, melhor e Este indicador néo é capaz de medir diretamente a eficiéncia e eficacia das equipes, incluindo o grau de

envolvimento e participagdo das pessoas nas atividades que sdo relevantes para o érgdo.

o Limitagdes: O que o indicador ndo consegue mensurar
o Gestor do indicador: Responsavel pela disponibilizacdo do

RESPONSAVEL Secretério do Planejamento
indicador X
p . ) . , AREA GESTORA SEPLAG - MG
o Area gestora: A unidade organizacional responsavel pelo
indicador, por afinidade técnica ou conveniéncia. | FXSTENCACESEREHITONCA s
Normalmente é a unidade em que a pessoa responsavel esta METR 2027 48,00
a|0cada REFERENCIAL COMPARATIVO Estados do nordeste e média nacional.

o Meta: Meta definida para o prazo pactuado
o Referencial comparativo: Existéncia de referencial

comparativo no Brasil e/ou internacionalmente .
Elaboragdo: Macroplan
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CLASSIFICACAO DESCRICAO
>100% ‘ Os resultados extrapolaram a meta inicialmente prevista
95% - 100% . Os resultados foram proximos ou iguais as metas previstas

Indicadores tiveram performance pouco abaixo da meta. Propde-se o

80% - 95% . i
monitoramento do mesmo pelos préoximos meses

< 80% ‘ Indicadores com baixa performance, com necessidade de construcao de
0 ~ .
plano de acdo para alavancagem e monitoramento constante
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A andlise de desempenho deve fornecer subsidios

REALIZADO REALIZADO REALIZADO
para responder 3 seguinte questdo fundamental: INDICADOR DE RESULTADO 2016 META 2016 2017 META 2017 2018 META 2018
A 5 Acci
Qu,aI. a tendéncia para alcanc.e d‘a meta? Assim, a e S %) 4300 . 134 08
analise do desempenho dos indicadores deve mil hab. ’ ’ - ’ l ’
abordar, de forma objetiva, os seguintes
aspectos: 2 45,2 , 43,44

o Resultados alcangados: sintese executiva da
evolucao real do desempenho, considerando
os dados histdricos e a situacdo atual (ultima 25,8 245
medicdo) do indicador e utilizando referenciais —_— 28,3 28,3 29,1

. . 26,5 26,2 26,2 26,7 ’ ’

comparativos pertinentes

o Causas: descrigdo sumaria dos principais
fatores que contribuiram para os resultados —f— CE BR == -MetaCE
alcancgados e/ou justificam os resultados
projetados (metas)

o Resultados projetados (metas): sintese

2004 2006 2008 2010 2012 2013 2014 2016 2017 2018

Fonte: Atlas da Violéncia 2016, IPEA.

executiva da evolugdo projetada (tendéncia) ENTRE 2004 E 2014, O CRESCIMENTO DA TAXA DE HOMICIDIOS NO ESTADO FOI DE 64%. POREM, ENTRE 2013 E 2014

do desem pen ho do indicador em relagéo as APRESENTOU UMA DIMINUIGAO DE 5,7%, VALOR PROXIMO DA REDUGAO MEDIA ESPERADA DE 6,6% A.A. DEFINIDA PARA

metas anuais do indicador, considerando os ALCANGAR A META DE 30,8 MORTES P/100 MIL HABITANTES ATE 2018.

resultados alcancados, e utilizando CONTUDO, EM 2016 A TAXA FICOU 20% ACIMA DA META ESTABELECIDA, ALCANCANDO 43,44 MORTES P/100 MIL HABITANTES.

referenciais comparativos pertinentes LOGO, O ATINGIMENTO FICOU EXTREMAMENTE DESAFIADOR, POIS O ESTADO TERA QUE ALCANGAR UMA REDUGAO MEDIA DE 15%
o Riscos: descricdo sumaria dos principais EM 2017 € 2018.

fatores que podem colocar em risco o alcance PORTANTO, A TENDENCIA PARA ALCANCE DA META EM 2018 E BAIXA.

das metas anuais do indicador e que
demandam a atencao do alto escalao

Elaboragdo: Macroplan



(GOVERNO po ;
EsTADO po CEARA

ESPECIFICACAO DE REQUISITOS BASICOS — SIMA

o3 mo..n Macroplan®

Prospectiva, Estratégia & Gestao

* Os relatérios executivos devem permitir a identificacdo dos principais entraves a execucao da estratégia, de tal
modo que se possa intervir na sua corre¢ao e superagao em tempo real

* Devem, portanto, facilitar o monitoramento dos indicadores e metas, visando a superacao dos problemas
antevistos, o acionamento das instancias de decisdo com informacdes de qualidade, propositivas e, se possivel,
antecipatdrias as dificuldades para resolvé-las o mais prontamente possivel

‘_%’ RELATORIO DE MONITORAMENTO DOS INDICADORES— 12 SEMESTRE/2016
INDICADORES DE DESEMPENHO
NiVEL DE PERFORMANCE QUANT. ANALISE DE DESEMPENHO E ENCAMINHAMENTOS
1 0,
: I E IR COL 8 X * Campo textual para analise do desempenho dos * Medidas corretivas ou preventivas que devem ser
0, 0,
Performance entre 95% e 100% X indicadores com tendéncia de alcance das metas implementadas
Performance entre 80% e 95% X preocupante ou inadequada
@ Performance menor de 80% X
Indicadores sem mensuragado X
Total XX
ORGAO  INDICADOR PERFORMANCE 2015 TE"DENC":) e MENTO ACUMULADO 2016 META 2016
SSP N2 de Ocorréncias de Crimes Letais Contraa Vidaem Goias o INADEQUADA 1.385 1.900
SES Taxa de Mortalidade Infantil (por mil nascidos vivos) ® 12,2% 12%
DETRAN Obitos por Acidentes de Transito ADEQUADA 700 1700

Elaborag¢do: Macroplan
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WEBMAPP

REQUISITOS

Requisitos
funcionais
relacionados ao
processo de
monitoramento

Requisitos nao-
funcionais
relacionados com a
navegabilidade

LACUNAS IDENTIFICADAS

Lacuna # 4: Monitoramento da
execucao fisica incipiente no SIAP
e Webmapp, devido a auséncia de
funcionalidades consideradas
essenciais

Lacuna # 5: Relatorios executivos
passiveis de aprimoramentos
visando facilitar a tomada de
decisao

Navegabilidade: O elevado numero
de fungdes no SIAP somado a falta de
parametrizacdo  destas  funcgdes
compromete a facilidade de uso
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PROPOSICAO

Sugere-se que sejam acrescidas no SIAP e no Webmapp
funcionalidades visando a melhoria do monitoramento da
execucao fisica (ver slide a seguir)

SIAP e Webmapp carecem de relatérios executivos
contendo informacgdes relevantes, sintéticas e tempestivas
sobre o andamento da carteira. Somente uma pequena
parcela dos relatdrios existentes visa identificar as
restricOes a execucdo, sendo que a maioria é de cunho
operacional, além de ter como enfoque principal a
execucao orcamentario-financeiro. Recomenda-se,
portanto, que SIAP e Webmapp disponham de relatdrios
executivos contendo uma visao de conjunto da carteira de
projetos com destaque para os principais avangos, marcos
criticos, execucado fisico-financeira, entraves, medidas,
riscos, etc.

Recomenda-se que o SIAP seja mais intuitivo, de modo
gue o usuario possa extrair do sistema informacoes
relevantes no menor tempo possivel
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. . & Arvore de Projetos
Recomenda-se que SIAP e WebMAPP permitam o cadastramento dos elementos a seguir: 8 Projlo - URBANZACAO DO COCOMARANGLAPINHOIDENDE
4 Pubiico-alvo @ Evolugio do Projeto
o Publico-alvo: sdo os segmentos, empresas e pessoas que se pretende atender com a =

sanx

execuc¢do do projeto e em relagdo ao qual serdo mensurados os resultados;

2293%

sesa%

o Objetivo geral: é a sintese da transformagdo ou produto demandado pelo publico-
alvo, indicando o resultado a ser alcangado no horizonte de tempo do projeto;

= Objetivo geral

£ Periodo: 31
Melhoria da qualidade de vida da populagio residente em areas de risco € no entono dos rios Maranguapinho, Goco e £ Data de atualizago:
na Comunidade Dendé: e recuperacdio das condides ambientais dos rios

o Foco estratégico: sdo os desafios a serem tratados pelo projeto para atender as
principais demandas do publico-alvo relacionadas ao aproveitamento de * i —— ‘
oportunidades e/ou a superagdo de dificuldades e pontos de estrangulamento; s 450 a1 oot @
it 5 e seno e i s margens oo 10 B o decssn
+ Melhoria da qualidade de vida s, sendo 26.001 no Rio Maranguapinhe (8.773 com =] 2 Foaponsaveis

9.880 com urbanizago), 8315 no Rio Coco (1.648 com habitagdes,
o) & 4.289 na Comunidade Dendé (1.080 com habitagdes,

o Resultados: sdo as transformagoes resultantes da execugdo do projeto dentro do seu

horizonte de tempo. Representam o desdobramento do objetivo geral e
dimensionam os efeitos reais do projeto na realidade do publico-alvo; =
o Agoes: sdo as iniciativas especificas que devem ser executadas para em seu conjunto 1| g ramuapero anhita s ecaer 2017
produzir as entregas do projeto; 2| Urvanzagho de 44 44 km das margens o Rl Maranguapiio, PAC 1 & PAC 2 e o1 2019 .
3 w Dragagem de 22, 18Km do Rio Maranguapinho até julho / 2019

o Entregas: S3o os produtos resultantes da execucao do projeto, dentro de seu
horizonte de tempo;

o Marcos criticos: sdo os eventos mais significativos para a realizagdo de cada agdo. =
Demandam grande atengdao da equipe gerencial ou grande esfor¢o dos executores e, o
uma vez ultrapassados, ampliam a dinamica do projeto

o Restrigdes: sdo obstaculos reais a realizagdo dos projetos, que colocam em risco a
superagdo dos marcos criticos no prazo esperado

o Execugdo financeira: Representacdo da programacdo e execugdo de recursos
financeiros necessarios a realizagdo dos projetos. Fonte: GRPWeb — Gestdo por Resultados
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Recomenda-se que os elementos abaixo sejam EXEMPLO DE RELATORIO EXECUTIVO DE PROJETOS
incorporados nos relatérios executivos:

Destaques € avangos: DESTAQUES E AVANGOS DOS PROJETOS
o Visao geral da carteira de projetos:

.~ o Carteira Quant. = Conjuntos Habitacionais
visdo geral da carteira et . " it cbras da Vi o pdro I,V &  (sururu de
apresentando a quantidade de: projetos Copote) . S
P a N prel o e resumo das Ceperatos 93 e i o ooyt
resultados esperados, acdes. Marcos criticos, i * Redugdo da Mortalidade Materno-Infantil .
A g 7 t AcBes 177 ' Ampliago de leitos de UTI da Santa Ménica: licitacdo e B .
o . principals entregas ao arcos i L dessproprissodo précio viznho finalzads
produtos das a¢Ges, valor da carteira no ano e | d iod arcos Criticos 1. - Compras Gavernamentais
. ONEgOo a0 perioao Produtos das ' SEPLANDE atingiu 47% das compras de empresas de Micro e
o valor total da carteira 8 P pe o o O tico do feta
- Valor em 2012 (mil ¥ Homologado acordo com o fundador do antigo Alagoas late
o Destaque e Avangos dos Projetos: os Rs) 368,865 e o fundador o antgo Az
e RS ErErese d e el Valor totl (mil ) 5,075,628 * AmPlasao daCaberturada ducagio nfat| s
’
inclusive com registro fotografico [ Exccucao risica pos proseros. I Execucho Financera ]
1472 MARCOS CRITICOS SEPLANDE WEXNZE_T1T ) SOMENTE INVESTIMENTOS / R$ MIL
Ball 1 5 m— Em 2012

o Situagdo atual dos marcos criticos: Execugiio da carteira: ; - . e e
classificando-os em “Concluido” “Em o SR pEMC——— |
execugado fisico- ]
andamento — no prazo” e “Atrasado” . . . B e ——
L. . . financeira dos projetos -
o Resumo da execugdo fisica e financeira dos . ) sewcon for————— -
€ comparagao setorial = SEGESP AU 1#%o

projetos: as principais informacdes da

SEE WE__

EXECUGAO DA CARTEIRA DOS 25
PROJETOS ESTRUTURANTES

nov/il  jan/i2 mar/12 Stps ET—————|  mTotalorgado = Empenhado = Liquidado
eXecugéO fl’slca e fl nancelra dOS prOJetOS' = Concluido ™ Em andamento (no prazo) M Atrasado Fonte: Sistema de
numa visdo agregada por orgao po—
. a0 MONITORAMENTO COM O GOVERNADOR) = Recursos financeiros ndo assegurados
o Medidas decorrentes das reuniées com o PG Tom %

= Recursos financeiros ndo assegurados para alguns Projetos Estruturantes,

Concluidas 13 62 principalmente os projetos das secretarias SEDS, SEAGRI, SEADES, SEINFRA e SESAU

alto escaldo: classificando-as em “Concluidas” Execugdo das medidas ) . AMacrolan sprsento o ia 1510352 proposta de s do o de
Atrasadas 8 38 Captagdo e Gestio de Recursos ao Secretério Luiz Otavio

”Em a nda mento” e ”Atrasadas”, a Iem de de gestﬁo: fOCO naS ot 23 100% = Risco de atrasos na elaboragdo de projetos pelo SERVEAL

também quantifica-las, destaca as principais medidas atrasadas e " ot compromter o dsempeho i e s 2 Progmes St

¥ Fazendo levantamento das dividas trabalhistas do SERVEAL para embasar a tomada

= Realizagdo de ajustes na proposta de
de decisdo quanto a reestruturagdo/criagdo de uma nova empresa

criagdo do Nucleo de Captagio e

Gestao de Recursos (10/02 - = Elevado nimero de processos de desapropriagdo
Macroplan)

medidas atrasadas nos principais

o Principais problemas: contendo informagdes

= Aproximadamente 600 processos de desapropriacio, ameacando impactar na
* Atuagao do SERVEAL: Aprovar projeto execugdo dos Projetos Estruturantes
de lei alterando o objeto e 0 modelo
de funcionamento do SERVEAL (15/03 ¥ PGE, SERVEAL e SEINFRA realizaram uma reunido para debater este assunto, porém

problemas e

EXECUGCAO DAS MEDIDAS DE GESTAO
ESTRATEGICAS

qualitativas sintéticas . ~
alternativas de solucdo

 Secretaio Rogério Tedfilo) n3o informaram as providéncias para agilizar os processos de desapropriagdo

Elaboragdo: Macroplan
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Recomenda-se que os elementos abaixo sejam
incorporados nos relatérios executivos:

o Agoes finalizadas: apresenta uma
listagem de todas as ag¢des finalizadas nos
ultimos 30 dias, além das entregas
vinculadas a cada acao

o Prazos para marcos criticos e agoes a
serem finalizadas no periodo: Os prazos
de cada marco critico, acompanhado de
uma lista de a¢des a serem realizadas no
prazo, contendo a situacdo atual com
informacdGes a respeito do status, o marco
gue a que estd vinculada, as restricbes e
providéncias a serem tomadas
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EXEMPLO DE RELATORIO EXECUTIVO DE PROJETOS

RELATORIC DE MONITORAMEMNTO
Frojeto - UREANIZAGAD DO COSOMARANGUAFNHDENDE

Andes FInallzadas nos Aimos 30 las

et Crowgme Vinoubehe

Harhar Blaglae Brsrads.

Prazo para marcos criicos

aagmacie

IR

feietd & pavars Ml bodaa red praca

Conclusdo oo Trecho 0T R0 oo Propedo Sond sif gezembre00 8.

Fhwrcs Trdaza: S sz corchulde rada'dizl w'dnm Trmcsa D1 HD Lata
s DO FRATRCAS
Frama 01200

| . Can e e

Conclusio oa Barapem Coof afe fezreamhn/Zew7l

Hhwzoa Toidoe: Carmgar Cocd Sancluldn
s DO FRATRCAS
Frama 01200

l._., L L L L
ety Py

Enfrage g 1050 LLE & 01 Rasigancel oo Srojatc Danod st gazsmansF00T.

Fhreea Coideoe: Coachada & snmmgn e L0 LUK Dande.
s DO FRATRCAS
Frama 01200

l._., B g o Samn paw ae i w et

Fonte: GRPWeb — Gestdo por Resultados
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Recomenda-se que os elementos abaixo sejam EXEMPLO DE RELATORIO EXECUTIVO DE PROJETOS
incorporados nos relatérios executivos: m

Crzlagia da Projuia Coneavtirian da Kl

o Evolugao e consideragoes a respeito do T -

Timgm (TR EY

projeto: As informagdes referentes evolugao

TR CE

da execucado fisica, financeira e de tempo do

projeto, contendo um espaco pra :
comentarios do Nucleo
o Encaminhamentos do projeto: espaco em

Crcami sharsnze Do hira Seen s

gue sdo cadastrados os encaminhamentos

- - PGSR ®LictapZea): Ficoo deli=ico ume ate ce proridede pETE B PEEEST SO iot prorceds cel PGE B ooT reaEn
e morEorETETSD SSCET KN DUSTIEE peiE EnE.

acordados da ultima reunido de - MASS 1428 .7 Sam, para e 22 D2et: O pearaser 22 e e S ASee MeeEaees g PO 03 et e S E00.002.02
monitoramento do projeto, realizada

o Pauta da reunidao de monitoramento do
projeto: Consta a pauta da reunido de fi—

- Srpaenica @ amre o ERCoE e Soeeac,

monitoramento, para a ciéncia de todos os - MARE 1423 - Sicgumi Soal pa ‘e o st Dal rapis te Sgsria sl ms Cagert
- LAFT 1438 - Pl T - Sropes Fim klarsrguagrhe -Treco Zens
- Smzuraza peis VD DR

integrantes do projeto S TESHIEEM: Ssbrar sermgrrmaris S srengras u sira
o Principais duvidas e pontos de atengao:
Relatos de pontos de atencdo do projeto e

Poreca e Amicha o Parganis: egonuTsa

perguntas importantes relacionadas ao S S

- Cual o plETAETED O ISETETEC 28 Ve 2o MO DROES pure e crTesT

mesmo
o Avaliagao da execugdo e do gerente do
projeto: comentdrios a respeito da execucdao

fealiagia G Cxscagha Do Frajes o B Gansres Faspasasioel

do projeto, relatando pontos importantes que
DN prUore a ST AT R ST UGES DD Toess IS SIS N CEEn oo Ml anTOES e DOIIE) B8 S EIES I CITIT O ELTES JET B ITRana

merecem destaque e atenc¢ao de todos os
envolvidos na execugdo do projeto

Fonte: GRPWeb — Gestdo por Resultados



ESPECIFICACAO DE REQUISITOS BASICOS — SIAP

Visando aprimorar a navegabilidade, recomenda-se que sejam
implementadas melhorias visando tornar o sistema mais
intuitivo.

Sugere-se, como exemplo, incluir as melhorias abaixo:

o Facil acesso as principais informagdes: tais como lista de
projetos, relatério de acdes, entregas, marcos criticos,
restricdes, responsdveis por providéncias, resultados,
entidades e visdo financeira da carteira. E recomenddvel que
os relatdrios possam ser disponibilizados em diferentes
formatos

o Visdo geral da carteira, contendo as principais informagdes
de cada projeto: nome do projeto, fase, eixo estratégico
vinculado, gerente, ultima atualizacdo, restricdes, barra
sinalizadora dos marcos criticos, dentre outros

GoverRNODO
EstADO po CEARA

MACROPLAN (TESTE)~

-7z ...z Macroplan®
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Exemplo

Lista de Projelos
== Gestdo Est b
ritcos
Lista de Proje re © Cadastrar Novo
onsaveis por Providéncias
Resultad Todos os s
Ertdases W Todos os projetos
Pesquisar Visko Financeira da Carteira Essio || moomnss v Linhas
Ultima
1L Nome Fase Eixo Gerente atualizagao Restricao Marcos Criticos #
1 ACDES ESTRATEGICAS DE EM Ceard Pacifico ALEXANDRE 20i08:2016 - _ nu
SEGURANCA ESTRUTURACAD AUGUSTO
.
Lista de Projetos © Cadastrar Novo
% Meus Projetos ¥ Todos os projetos
Pesquisar ‘ @ Excel H Pdf H & Impressdo H [0 Colunas ‘ 30 v |Linhas
Ultima
1L Nome Fase Eixo Gerente atualizagéao Restrigao Marcos Criticos #
1 ACOES ESTRATEGICAS DE EM Ceara Pacifico ALEXANDRE 29/08/2016 _ ﬂ u
SEGURANCA ESTRUTURAGAO AUGUSTO
Lt
2 CINTURAO DAS AGUAS DO EM Ceara Mércia 29/08/2016 [R] . ﬂ n
CEARA - TRECHO 1 ESTRUTURACAO  Sustentavel Cristina
|t
3 EXPANSAOE INTERIORIZACAO ~ EM Ceara Bolivar 25/08/2016 [R] _ ﬂ B
DO SISTEMA DE SAUDE ESTRUTURAGAO ~ Saudavel Andrade
Lt
4 GESTAO MAIS EFICIENTE NA EM Ceara Daniel Bruno ~ 25/08/2016 _ ﬂ u
SAUDE ESTRUTURAGAO  Saudavel
Lut
5  CEARA DAINOVACAO E EM Ceara de Pablo 25/08/2016 [R] _ ﬂ B
TECNOLOGIA ESTRUTURAGAO Oportunidades  Ximenes
Lt
6  ESCOLAEMTEMPOINTEGRAL  EM Ceara do Jaana Flavia ~ 25/08/2016 _ ﬂ u
ESTRUTURAGCAO  Conhecimento
Luk

Fonte: GRPWeb — Gestdo por Resultados
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REQUISITOS

Requisitos nao-
funcionais

Integragdo com outros sistemas:
Auséncia de integragao do SADGov
com o SIMA faz com que exista a
necessidade de imputar as metas
institucionais manualmente

Flexibilidade do processo de
avaliagao: observou-se que o SADGov
é utilizado apenas pela SEPLAG

Navegabilidade: O sistema tem
diversas telas de navegagao, o que,
para um novo usuario, pode parecer
confuso no primeiro contato

PROPOSICAO

Sugere-se avaliar a integracao do SADGov com o SIMA, de
modo que as metas sejam imputadas de forma automatica

Para que o sistema seja adotado pelos demais drgdos e
entidades da Administracdao Estadual, é imprescindivel que ele
possa ser facilmente adequado as especificidades de cada
modelo de incentivos (avaliacdo de resultados organizacionais
e avaliagao de competéncias individuais)

Avaliar uma simplificagao do SADGov de modo a torna-lo mais
intuitivo
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