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Aula 1: Parte 1

Os paradigmas da
Administragao Publica




ADMINISTRACAO PATRIMONIALISTA

“'etat c’est moi.”
“O Estado sou eu.”



ADMINISTRACAO PATRIMONIALISTA

O Estado Patrimonial caracteriza-se pela existéncia de um
“soberano”, proprietario do territorio e de tudo o que nele se encontra
(pessoas e bens), sobre os quais tem poder absoluto.

Neste tipo de Estado a coisa publica (res publica) nao pertence a
coletividade: tudo se destina ao soberano, que administra o patriménio
publico como sua propriedade pessoal.

Nao ha distincao entre patrimoénio publico e particular, ocorrendo
sua apropriacao pelo soberano para os fins que lhe aprouver.




ADMINISTRACAO PATRIMONIALISTA
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“Eu fui eleito pelo povo, entdo eu
posso fazer o que eu quiser.” porque € primo do deputado
Beltrano.”




ADMINISTRACAO BUROCRATICA




ADMINISTRACAO BUROCRATICA

A Administracao Burocratica surgiu, em diversas epocas € paises, em

oposicao e como alternativa ao paradigma da Administracao
Patrimonial.

As distorcoes e 0s excessos praticados ao longo do tempo pelo Estado
e pela Administracao Patrimonial revelaram uma atuacao prejudicial
aos interesses gerais da sociedade e incompativel com os valores e

as necessidades do capitalismo industrial e da democracia parlamentar
nascente.




ADMINISTRACAO BUROCRATICA

Passou a ser considerado como o modelo universal de gestao para o
setor publico, perfeitamente capaz de atender e satisfazer aos
interesses, valores e necessidades requeridos pela nova sociedade.

Neste sentido, o modelo burocratico serve aos interesses publicos,
perfeitamente separaveis do interesse privado, e seus servicos sao
prestados com base na plena subordinacao as normas e regras
pré-estabelecidas.




ADMINISTRACAO BUROCRATICA
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NOVA GESTAO PUBLICA




NOVA GESTAO PUBLICA

Durante os anos 1980 e 1990, o mundo observou e vivenciou um
profundo e amplo processo de modernizacao da administracao
publica e de reforma do Estado, baseado em um modelo que ficou
conhecido como a Nova Gestao Publica (NGP) — New Public
Management (NPM).




NOVA GESTAO PUBLICA

Surge o modelo do gerencialismo puro: sua premissa basica era que
as solucoes para as deficiéencias da administracao publica estavam
centradas na reducdo do tamanho do Estado e na equiparacao da
funcao publica ao modelo gerencial privado, por meio da adocao de
sistemas e técnicas vigentes nas empresas.

Principais legados: as medidas de desburocratizacao, tanto interna
gquanto em relacao aos cidadaos, os instrumentos para aumentar a
economia e a eficiéncia do setor publico, e a defesa de uma cultura
gerencial mais empreendedora. ‘




NOVA GESTAO PUBLICA
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GOVERNANCA PUBLICA




GOVERNANCA PUBLICA

A Governanca Publica tem por foco, nao as entidades publicas

Isoladamente, mas a articulacao e colaboracao entre elas e delas
com a sociedade civil.

A premissa basica € que a adocao desse novo foco permite a
administracao publica, nao apenas atuar de forma Iintegrada,
convergente e colaborativa, como também atender as demandas e
desafios da sociedade, de forma consistente com a complexidade e
interconectividade, segundo as quais os problemas se apresentam no

mundo moderno.




GOVERNANCA PUBLICA
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Aula 1: Parte 2
Orientacao para Resultados




ORIENTACAO PARA RESULTADOS: FOCO BASICO

Nao obstante a diversidade e variedade das experiéncias mundiais, a
“orientacao para resultados” (ou para o mercado ou cliente ou
desempenho) constitui uma premissa presente em praticamente todos
0s modelos modernos de gestao, representando, na realidade, uma

das maiores contribuicoes a administracao publica.

De fato, essa orientacido para resultados representou uma mudanca
radical nos modelos da administracao publica ao vislumbrar uma nova
perspectiva de abordar a dinamica e o funcionamento das
organizacoes.




ORIENTACAO PARA RESULTADOS: FOCO BASICO
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ORIENTACAO PARA RESULTADOS: FOCO BASICO
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ORIENTACAO PARA RESULTADOS: FOCO BASICO

CAIXA PRETA
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ORIENTACAO PARA RESULTADOS: FOCO BASICO

No caso, a abordagem centra a atencao nos aspectos e ferramentas
gerenciais para implantacao dos referidos principios de “orientacao
para resultados”, dando origem aos inumeros modelos de “Gestao
para Resultados (GpR)”.




CADEIA DE VALOR DA GESTAO PARA RESULTADOS

EFETIVIDADE / ORIENTACAO PARA RESULTADOS
ECONOMICIDADE

|

COMPROMISSO INSUMOS
Objetivos , Recursos ,
Definidos Alocados

PRODUTO

ACAO/PRODUCAO ) Bens e Resultados
Acdes Desenvolvidas Servicos Transformadores
Providos

EFICIENCIA / ORIENTACAO
PARA OS MEIOS

EFICACIA

Fonte: Adaptado de TCU — “Manual de Auditoria Operacional”. Brasilia: Tribunal de Contas da Unidao, Secretaria de
Fiscalizagao e Avaliagao de Programas de Governo (Seprog), 3% ed. 2010, pag. 11 (Adaptado ISSAI 3000/ 1.4.2004).
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Aula 1: Parte 3

O Modelo de Gestao para
Resultados do Ceara




OS SETE PRINCIPIOS DA GPR
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AS QUATRO DIMENSOES DA GPR NO CEARA
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O CICLO DA GESTAO ESTRATEGICA
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INTEGRACAO DOS INSTRUMENTOS DE PLANEJAMENTO

Quais os da oferta que para alocacao

iImpactos governamental tem prioridade de recursos?

Visao e objetivos Iniciativas e suas  Anexo de Metas Acao
entregas e Prioridades orcamentaria



Aula 1: Parte 4
A Teoria da Mudanca
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CONCEITO DA TEORIA DA MUDANCA

Teoria da Mudanca € uma metodologia que torna visivel o caminho
necessario, desde o curto e meédio prazo, para se alcancar uma
mudanca real no longo prazo.

Uma feoria da mudanca € a descricao de como uma intervencao €
pensada para gerar os resultados desejados. Ela descreve a logica
causal de como e por que um determinado programa, uma forma de
Implementacao do programa ou uma Inovacao no desenho do
programa atingira os resultados pretendidos. (GERTLER et al. 2018).




A METODOLOGIA DA TEORIA DA MUDANCA

OS COMPONENTES DE UMA
TEORIA DE MUDANCA
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BENEFICIOS DA UTILIZACAO DA TEORIA DA MUDANCA

* Possibilitar uma visao clara de como uma intervencao deve funcionar,
podendo apontar possiveis falhas de concepcao;

* Possibilitar a identificacao de suposicoes que podem estar associadas
a riscos de nao se atingir os resultados esperados,

* Facilitar a identificacdo de questoes a serem avaliadas;

* Viabilizar um entendimento comum sobre o funcionamento do
programa ou atividade governamental,;

* Auxiliar a identificacdo de elementos-chave do programa, que
desempenham papel critico para seu sucesso;

MAFRA, Fabio. A Teoria da Mudancga e sua possivel utilizagao em Auditorias Operacionais. In Revista do TCU.




BENEFICIOS DA UTILIZACAO DA TEORIA DA MUDANCA

* Facilitar a identificacao de indicadores para a mensuracao do
progresso do programa ou atividade governamental; e

* Possibilitar a apresentacao dos resultados de uma determinada
politica ou programa.

MAFRA, Fabio. A Teoria da Mudancga e sua possivel utilizagao em Auditorias Operacionais. In Revista do TCU.




DOS INSUMOS AOS IMPACTOS
Ambiente

NN

*Cenario macroeconomico, contexto da politica, ambiente politico etc.

Fonte: PALUMBO, S. (adaptado de MORRA-IMAS; RIST, 2009, p. 152).



gl

IMPACTO
& Me
Cadeia de Valor da Gestao RESULTADO
para Resultados adotada g @ & Ye!
para o PPA 20-23 ENTREGAS

gl 3 o SACTE
PROCESSOS

fin

A

&

@
R
=
"

INSUMOS



Vamos praticar!
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Muito obrigado pela atencao!




Recapitulando a Aula 1...




PARADIGMAS DA ADMINISTRACAO PUBLICA
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Aula 2: Parte 1
Conceito de Plano Plurianual
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CONCEITO DE PLANO PLURIANUAL

O PPA ¢ o instrumento de planejamento governamental que espelha as
diretrizes, objetivos e metas da Administragao Publica para um
periodo de quatro anos.

Busca condicoes efetivas para a formulacdo, a gestao e a
implementacao das politicas publicas e tem como foco a organizacao
da atuacao governamental, no nivel tatico, alinhada as diretrizes
estratégicas e ao planejamento no nivel operacional.




MARCO LEGAL — CF 1988

Art. 165. Leis de iniciativa do Poder Executivo estabelecerao:
- 0 plano plurianual,

| - as diretrizes orcamentarias;

Il - os orcamentos anuais.

§ 1° A lei que Iinstituir o plano plurianual estabelecera, de forma
regionalizada, as diretrizes, objetivos e metas da administracao
publica federal para as despesas de capital e outras delas decorrentes
e para as relativas aos programas de duracao continuada.




PREMISSAS DO PPA

* Gestao Publica para Resultados

* Participacao Cidada

* Promocao do Desenvolvimento Territorial
* Intersetorialidade




Aula 2: Parte 2

A logica e a metodologia de
formulacao do PPA 20-23
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Intersetorial
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AS DIMENSOES DO PLANO
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oferta para resultados?)

PROGRAMA

INICIATIVA

(Qual a declaragao da
oferta? Qual a estratégia?)

Gestor (Quem gerencia o programa?)

(Por que o programa deve ser impleme

Justificativa

(Para quem sao voltadas as entregas d
programa?)

Publicealvo

(O que se pretende alcangar com o pro

Objetivo

Indicador (Como medir esse alcance
programatico
i — Meta
:
:
' — Regiao
ENTREGA
— Ano
(O que sera entregue
para o publico-alvo?)
— Executor

ntado?)

grama?)

desse objetivo?)

(Qual a
quantidade a ser
entregue?)

(Onde sera
entregue?)

(Quando sera
entregue?)




(O que sera feito para
concretizar a entrega?)
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MARCO LOGICO DO PPA 20-23
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Logica Transversal




CONCEITO DE TEMA TRANSVERSAL

Sao temas estratégicos que prescindem de uma visao nao linear,
“verticalizada”, na resolucido de problemas complexos ou atendimento
de demandas/necessidades de determinado grupo ou contexto social,
podendo ser focado no publico (grupos vulneraveis, como criancga,
mulher, deficiente, LGBT, idoso, negros etc.) ou num contexto
especifico (pobreza, violéncia, convivéncia com a seca etc.).
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EXEMPLO DE TEMA TRANSVERAL
DESENVOLVIMENTO INTEGRAL NA PRIMEIRA INFANCIA

ESTRATEGIA | ENTREGA INICIATIVA PROGRAMA TEMA EIXO

Tempo de Leitos de UTI | Ampliacao dos Atencao a Saude
NascF;)er neonatal cuidados a gestante | Integral e de Saude Ceara Saudavel
implantados e ao recém nascido | Qualidade
Tembo de Cambanhas Promocao de Atencao a Saude
Cres%er realizpa das Incentivo ao Integral e de Saude Ceara Saudavel
Aleitamento Materno | Qualidade
Revitalizacao de Melhoria de .
Tempo de Pracas L espacos e Requalificacdo | Ceara de
: espacos publicos de ) .
Brincar reformadas AN equipamentos Urbana Oportunidades
convivéncia. L
publicos
Centros de Ampliacio da oferta Acesso e
Tempo de educacao g plag aprendizagem Educacao Ceara do
. : e vagas na : o - o
Aprender infantil Educacao Infantil das criancas na Basica Conhecimente=
implantados ¢ ' idade adequada ¥:
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Aula 2: Parte 3

Diretrizes Estrategicas para
a formulacao do PPA 20-23




DIRETRIZES ESTRATEGICAS

{ Planode | |
Governo S8

BASE ESTRATEGICA



Objetivos de
Desenvolvimento
Sustentavel (ODS)




AGENDA 2030

Em setembro de 2015, lideres mundiais reuniram-se na sede da ONU,
em Nova York, e decidiram um plano de acao para erradicar a pobreza,
proteger o planeta e garantir que as pessoas alcancem a paz e a
prosperidade: a Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentavel, a
qual contem o conjunto de 17 Objetivos de Desenvolvimento

Sustentavel (ODS).
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DIMENSOES DOS ODS

DIMENSAO SOCIAL

ERRADICACAQ SAUDEE
DA POBREZA i BEM-ESTAR

EDUCAGAODE IGUALDADE 1 REDUGAO DAS

QUALIDADE DE GENERO

MR 9

DESIGUALDADES




DIMENSOES DOS ODS

DIMENSAO AMBIENTAL

AGUA POTAVEL 1 CONSUMO E

ESANEAMENTO PRODUGAD
RESPONSAVEIS

1 ACAD CONTRA A , 15 VIDA

MUDANCA GLOBAL TERRESTRE

DO CLIMA




DIMENSOES DOS ODS
DIMENSAO ECONOMICA

TRABALHO DECENTE INDUSTRIA, INOVACAD

E CRESCIMENTO EINFRAESTRUTURA
ECONOMICO

i




DIMENSOES DOS ODS

DIMENSAO INSTITUCIONAL

16 wsivcses [ 17 teriwniec
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QUANTIFICACAO DO ALCANCE DOS OBJETIVOS

17
Objetivos 169

Metas

231

Indicadores

10.3 garantir a igualdade de
oportunidades e reduzir as
desigualdades de resultado,
inclusiva por maio da elimi-
nacao de leis, politicas ...




Ceara 2050
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FORMULACAO DA

ESTRATEGIA DE
DESENVOLVIMENTO DE
LONGO PRAZO DO ESTADO

ESTRUTURACAO FORMULAGAD
DA CARTEIRA DE DO PLANO
SERVICOS PLURIANUAL

SETORIAIS IPECE

FORMULACAO DAS
AGENDAS ESTRATEGICAS
SETORIAIS

PLANEJAMENTO DE PROJETOS DE
INVESTIMENTO



CAMINHOS DAS ESTRATEGIAS DE LONGO PRAZO

Compartilhamento

Passado
@
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Raizes Querere
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S
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es




CAMINHOS DAS ESTRATEGIAS DE LONGO PRAZO

Governanca

Passado
@
presente

Visao de

Ambiéncia' Yturo Portfolio

Externa de

Diagnosti
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Projetos




DIMENSOES DA ESTRATEGIA

Dimensac Dimensao
conomice Territorial




ESTAPAS DA CONSTRUCAO DA ESTRATEGIA
PASSADO / PRESENTE FUTURO

Visao de Futuro e

Diagnostico Objetivos

INTERNO
INTERNO

Tendéncias

Benchmarking Cenarios

EXTERNO

®)
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14
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=
X
L

PASSADO / PRESENTE FUTURO




VISAO DE FUTURO E OBJETIVOS

“Mosaico de oportunidades, rigueza de detalhes, mistura de sorrisos:
um estado que brilha para todos que desejam crescer, reinventar
percursos, escrever novas historias, encontrar a felicidade.

Cearaq, terra de sonhos realizados”

(Versao preliminar da Visao de Futuro do Ceara 2050)




MAPA DA ESTRATEGIA

VALOR PARA A SOCIEDADE

Desenvolvimento das dimensodes da qualidade de vida com crescimento econémico
ambientalmente sustentavel e reducao expressiva das desigualdades sociais e regionais

SETORES ECONOMICOS CAPITALHUMANO PRESTACAO SOCIAL DE SERVICOS

Identidades e diversidade cultural . _ _ >
Reinvencao setorial com como elemento inspirador para Inovagoes em servigos ao cidadao

aproveitamento das vantagens alavancar grupos e individuos que promovam a melhoria da
competitivas do Estado e das inovadores, de destaque mundial, qualidade de vida e o
oportunidades de integracao altamente preparados para liderar desenvolvimento da sociedade

nacional e internacional a construgao da sociedade cearense
do conhecimento

GOVERNANCA

Institucionalizacao de uma nova governanca participativa, ética, eficiente, transparente e inovadora,
integrando empreendedorismo, equilibrio fiscal, cumprimento de regras pactuadas, capacidade de
investimento, cooperacao e integracao entre setores econémicos, academia, terceiro setor e governo.

(Versao preliminar do Mapa da Estratégia do Ceara 2050)
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VALOR PARA A SOCIEDADE

Exceléncia em qualidade de vida e bem-estar em todas as dimensoes

Sustentabilidade ambiental com
resiliéncia & respeito & geragies futuras

Desenvolvimento territorial inteligente e
integrado & luz de suas vocaghes &
potencialidades

Reducdo radical da pobreza e das
desigualdades em busca do
dasenvodvimento social

Aceleracde econdmica com énfase na
ampla prosperldade compartilhada

CADEIAS PRODUTIVAS

Centro focal da infraestrutura e
logistica multimedal do pais, vaborizan-

Posicionamento de vanguarda no novo
dio a posiclo peografica do Ceard

ambiente da quarta revobucio industrial

Seguranga hidrica, uso efclente ¢
: _racional da agua e resiliéncia face as
Turisma cearense como referéncia irregularidades pluviais e is mudangas
internacionsl para o desermvalvimento climiticas
sustentivel
Economia do mar com alto valor
agregada e sustentabiladade
Desemvadvimento da agropecudiria e do
extrativismo sustentdvel de alto valor
agrezado Economis da sadde como fator de
Erega desenvolvimento econdmico e social

Producio de energia limpa & rencvavel
com desenvolvimento tecnoldgico de
referéncia internacional

Polo de incvagae em Tecnologia da
Infarmagio e Comunica

Economia criativa e do conhecimento come pilar do
desenvolvimento do estado

CAPITALHUMANO

Valorizatio do comportaments ceanen-

se como diferencial e destagque mundial

Liderancas altamente preparadas para
atuar ne contexto das transformacies
globals & locals

Sociedade do conhecimento dotada do

miasior capital intelectual do pals

Cultura como expressio de um estado
rico em diversidade e cormvergéncia de

propositos

SERVICOS AOS CIDADAOS

Protecia, recuperacio e valorizagho da
meia ambiente @ saneamento nas
cidades e territdrios rurais

Sistema de sabde eficar, eficients,
interconectado e integrado como
caminho para a exceléncia

Educagio transformadora voltada para
a universalizacido do conhecimento, a
formacio cidada ¢ o desenvalvimento
da criatividade

Esporte, cultura e entretenimanto
como propulser da felicidade e desen-
volvimento social do Ceard

Sepuranca, justica e a cultura da paz
coma elementos de transformacio do
Cenrd em um eitado seguro para 56
wwer

Amplo cuidado sodal em todas as

regides do estado

Convergéncia o integracio na prestagao social de servi-
cos com adocio de tecnologias emergentes

GOVERNANCA

Ambiente institucional e de negocies ding-
miice, coogerativo e inovador

Mova governanga da inovagio como base
para acelerar o deservolviments do estadoe

Institucionalizagio da cultura de governanga compartibada o de gestdo orientada para resultados




VALORES PARA A SOCIEDADE

1.

Exceléncia em qualidade de vida e bem-estar em todas as

dimensoes.
Reducao radical da pobreza e das desigualdades em busca do

desenvolvimento social.

. Aceleracao econOmica com énfase na ampla prosperidade

compartilhada.
Desenvolvimento territorial inteligente e integrado a luz de suas

vocacoes e potencialidades.
Sustentabilidade ambiental com resiliéncia e respeito as geracoes

futuras.




CADEIAS PRODUTIVAS

1.

Posicionamento de vanguarda no novo ambiente da quarta
Revolucao Industrial.

Turismo cearense como referéncia internacional para o
desenvolvimento sustentavel.

Desenvolvimento da agropecuaria e do extrativismo sustentavel de
alto valor agregado.

Producao de energia limpa e renovavel com desenvolvimento
tecnoldgico de referéncia internacional.

Centro focal da infraestrutura e logistica multimodal do pais,
valorizando a posicao geografica do Ceara.




CADEIAS PRODUTIVAS

6. Segurancga hidrica, uso eficiente e racional da agua e resiliéncia face
as irregularidades pluviais e mudancas climaticas.

/. Economia do mar com alto valor agregado e sustentabilidade.

8. Economia da saude como fator de desenvolvimento econémico e
social.

9. Polo de inovacao em Tecnologia da Informacdo e Comunicacao.

10.Economia criativa e do conhecimento como pilar do desenvolvimento
do Estado.




CAPITAL HUMANO

1.

Valorizacao do comportamento cearense como diferencial e
destaque mundial.

Liderancas altamente preparadas para atuar no contexto das
transformacoOes globais e locais.

Sociedade do conhecimento dotada do maior capital intelectual do
pais.

Cultura como expressao de um estado rico em diversidade e
convergéncia de propositos.




SERVICO AO CIDADAO

1.

2.

~N O

Sistema de saude eficaz, eficiente, interconectado e integrado como
caminho para exceléncia.

Educacao transformadora voltada para a universalizacao do
conhecimento, a formacao cidada e o desenvolvimento da criatividade.
Seguranca, justica e a cultura da paz como elementos de
transformacao do ceara em um estado seguro para se viver.

Protecao, recuperacao e valorizacao do meio ambiente e saneamento
nas cidades e territorios rurais.

Esporte, cultura e entretenimento como propulsor da felicidade e
desenvolvimento social do Ceara.

Amplo cuidado social em todas as regioes do Estado.

Convergéncia e integracao na prestacao social de servigos com adogao
de tecnologias emergentes.




GOVERNANCA

1. Ambiente institucional e de negocios dinamico, cooperativo e
inovador.

2. Nova governancga da inovagao como base para acelerar o
desenvolvimento do Estado.

3. Institucionalizacao da cultura de governanca compartilhada e de
gestao orientada para resultados.




QUANTIFICACAO DO ALCANCE DOS OBJETIVOS

- .
- Oficina de identificacao de indicadores
'Consulta a especialistas

Y Pré-proposta de indicadores para validacao

INDICADORES VALIDADOS




Agenda Estrategica Setorial
(AES)
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FORMULACAO DA
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LONGO PRAZO DO ESTADO
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AGENDAS ESTRATEGICAS

PLANEJAMENTO DE PROJETOS DE
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CONCEITO A AGENDA ESTRATEGICA SETORIAL

Semelhantemente ao Planejamento Estratégico de Desenvolvimento de
Longo Prazo, a formulacao de uma Agenda Estratégica Setorial € um
processo de reflexao estratégica e de negociacao de prioridades
para a promocao do desenvolvimento sustentavel, de medio prazo, no
ambito de um politica publica setorial.

Determina diretrizes, metas e estrategias para determinada politica.




CARACTERISTICAS

NIVEL: Estratégico
Em decorréncia da magnitude de sua abrangéncia e de seus impactos

e da diversidade dos atores envolvidos.

TEMPORALIDADE: Médio Prazo (10 anos)
Em virtude das mudancas estruturais que visa causar em determinado

segmento das politicas publicas.




ALINHAMENTO ESTRATEGICO

Politica Nacional

Politica Estadual

Politica Municipal




EXEMPLOS DE AGENDAS ESTRATEGICAS SETORIAIS

* Plano Nacional da Educacao

* Plano Estadual de Recursos Hidricos

* Plano Municipal de Cultura

* Plano Estadual do Sistema Socioeducativo

* Plano Estadual de Politicas para as Mulheres




ALINHAMENTO ESTRATEGICO
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Vamos praticar!



EIXOS E TEMAS DO PPA 16-19

CEARA DA
GESTAO

GESTAO FISCAL
PLANEJAMENTO E GESTAO

TRANSPARE[\ICIA, CONTROLE E
PARTICIPACAO SOCIAL

RECURSOS HIDRICOS

CEARA
ACOLHEDOR

ASSISTENCIA SOCIAL
HABITACAO
INCLUSAO SOCIAL E DIREITOS HUMANOS

SEGURANCA ALIMENTAR E NUTRICIONAL

CEARA DE
OPORTUNIDADES

AGRICULTURA FAMILIAR E AGRONEGOCIO
INDUSTRIA

SERVICOS

INFRAESTRUTURA E MOBILIDADE
TURISMO

TRABALHO E RENDA
EMPREENDEDORISMO

PESCA E AQUICULTURA

REQUALIFICACAO URBANA

CEARA MEIO AMBIENTE
SUSTENTAVEL
ENERGIAS
EDUCACAO BASICA
EDUCACAO PROFISSIONAL
CEARA DO ENSINO SUPERIOR

CONHECIMENTO

CIENCIA, TECNOLOGIA E INOVACAO

CULTURA
SAUDE
CEARA ESPORTE E LAZER
SAUDAVEL
SANEAMENTO BASICO
SEGURANCA PUBLICA
CEARA JUSTICA E CIDADANIA
PACIFICO

POLITICA SOBRE DROGAS




Filme



file:///V%C3%ADdeos/Din%C3%A2mica%20de%20grupo%20da%20Great%20Thinkers%20Group.mp4

Muito obrigado pela atencao!




PPA PELO CEARA

Capacitacao Modulo 1 — Base Estrategica

Fortaleza, marco de 2019

(GOVERNO po

e
IRSTITUTO
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DD CEARA

Secretaria do Planejamento e Gestao




PPA PELO CEARA

Capacitacao Modulo 1 — Base Estrategica

Instrutores:
Witalo Paiva (IPECE)
witalo.paiva@ipece.ce.gov.br

Aprigio Botelho Lécio (IPECE)
aprigio.botelho@ipece.ce.gov.br




Aulas 3 e 4

CONSTRUGCAO DE INDICADORES DE
MONITORAMENTO E AVALIACAO




Objetivo

Fornecer elementos que permitam
a correta construcao e o uso de
Indicadores de monitoramento e

avallacao, com aplicacao geral.




Aula 3

Monitoramento e Avaliacao
Baseado em Resultado

Cadela de Valor ou Marco

Logico




Monitoramento e Avaliacao
Baseado em Resultado




Informacao para Tomada de Decisao

Dado = componente da informacao que, tomado de forma isolada, ndo tem

significado intrinseco ou n&o transmite qualguer mensagem;

Informacao = é o Dado tratado e estruturado , tem significado l6gico, transmite

uma mensagem,

Uma informacao de um setor da propria empresa pode ser um dado para
outro setor. Portanto, o conceito de informacao esta ligado ao conceito de
significancia;

Conhecimento = permite tomar decisoes;

Saber = possibilita inovar = diferenciar e ser competitivo.




Dados




Informacoes

Assim q ue o dia amanheceu 1a no mar altc
a pai dawva pra ver o tempo rum A
Cade. oce’"Que solidaol. -

Enfim, de tudo o que hé 33
: --#E,.L nao ha nada em lugar .
- nenhum que va crescer

— sem vocé cheg




Dos Dados ao Conhecimento

v' Esta casa é do Jodo.

v Agquela casa esta a venda.

v" A casa custa R$87.500,00.

v A casa do Jodo estad bem conservada.

v O preco médio das casas naquele bairro é de R$100.000,00.
v O Jodo esta indo morar na ltalia.

v Eu tenho R$60.000,00 no FGTS.

v' A CEF tem o programa da Casa Propria.

v' Meu saldo na poupanca é de R$25.000,00




Dos Dados ao Conhecimento

v" O gque o cidadao/sociedade deseja ou precisa?

v Quais as melhorias que a politica/programa/projeto irdo gerar?

v' Quantas pessoas/familias serdo beneficiadas?

v Quem ira executar esta politica/programa/projeto?

v Quanto tempo serd necessario para executar esta politica/programa/projeto?

v' Quanto custa para executar e manter (custeio) a politica/programa/projeto?

v Quais 0s impactos socioecondmicos e ambientais da politica/programa/projeto?

v' De onde vem 0S recursos para executar esta politica/programa/projeto?

v' Como sera o monitoramento e a avaliacdo desta politica/programa/projeto?




Entenda o processo

Monitoramento e
Avaliacao

Construcao de
Indicadores de

Monitoramento e
Avaliacao




~ AS QUATRO DIMENSOES DA GPR NO CEARA

1 Visado 2
Estrategica e
Escolha de
Prioridades

4 3

Governanca
Orientada para
Resultados

Gestao e
Desenvolvimento
de Pessoas




O CICLO DA GESTAO ESTRATEGICA

Planejamento

Gestao para

Orcamento
Resultados

Avaliacao

Monitoramento



PLANEJAMENTO ORCAMENTO MONITORAMENTO AVALIAGCAO

SEPLAG SEPLAG SEPLAG ,SEPLAG
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8 MONITORAMENTO

~ DA ESTRATEGIA DE

FACTURGRODE COMEROMISS0S FORMULAGCAO DESENVOLVIMENTO

DASDIRETRZES | DE LoNGO PRAZO
ORCAMENTARIAS
oA SEPLAG
AvALAGHO
i ~ MONITORAMENTO IAGA
FORMULAGAO DA 4] E3l ity ESTRATEGICA DO
ESTRATEGIA DE DESEMPENHO
PLURIANUAL
DESENVOLVIMENTO DE - ESTADUAL
LONGO PRAZO DO ESTADO SEPLAG

ESTRUTURAGCAO FORMULAGAO Bl MONITORAMENTO
- :2:\;?2: > pfggmml PROGRAMACAO DOS PROJETOS
ORGAMENTARIA ESTRATEGICOS
ANUAL PRIORITARIOS

—
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SEPLAG/SEFAZ

GESTAO
ORCAMENTARIO-
FINANCEIRA



Monitoramento e Avaliacao para Resultados

AQEm si mesmos nao sao solucdes, sao ferramentas valiosas que podem:

Q Ajudar a identificar problemas e suas causas;

=

INFORMACAO

=

GERACAO DE

O Sugerir solucdes possiveis para os problemas;

0 Levar a reflexdo para onde e como se estar caminhando. Levantar questdes quanto
\__ a estratéqgia e as previsdes realizadas;

a Informar sobre aspectos internos e encorajar a tomada de decisédo com relacao a
tais pontos.

o Aumentar as chances de acerto;




Monitoramento e Avaliacao para Resultados

O Importancia do Feedback para efetividade das ferramentas

Definicao de Formulacao Implemeantaca Monﬁfgﬁrggtm €
Frioridades de FPoliticas de Politicas de Pt::IT%i-::as
consiste o
sistewmna > ~
pa— Indicadores
</F’f "‘“ﬂ-___ﬂ__ﬁ 1
“Feedbaci” = /\l Avaliacoes
- c
\“xd_,,_ﬁ"j Para que
e s asse
sistema?

FIGURA 1 — Sistema de M&A no ciclo das Politicas Publicas
Fonte: Adaptado de Barkenbus (1998). Elaboracio Propra.




A importancia da énfase nos Resultados

Q Definicao clara dos resultados é a chave para um bom Monitoramento e
uma boa Avaliacao de politicas publicas, programas e projetos.

Q Torna explicitos os objetivos pretendidos da acao governamental,

Q Informa, conscientiza e incentiva a equipe na busca dos objetivos;




Monitoramento Para Resultados
Definicao

Processo continuo de coleta e analise de informacodes

para verificar como as politicas publicas, programas e

orojetos estdao sendo executados em direcao aos

resultados esperados




Monitoramento Para Resultados

Q Torna claro os objetivos das politicas publicas, programas e projetos.
Q Juntainsumos e atividades para os resultados serem alcancados.

Q Traduz os resultados a serem alcancados em indicadores de desempenho.

a Recolhe periodicamente (sistematicamente) dados sobre os indicadores.

Q Gerarelatorios de desempenho e alerta (feedback) a gestao para os
problemas da gestao na execucao.




O Monitoramento envolve

0 Estabelecimento de Indicadores:

0 Estabelecimento de Sistemas de
Coleta de Informacoes;

0 Coleta e Gravacao/Arquivamento
de Informacao;

Indicator

0 Analise de Informacgao; 0% | /Aq
40% | b 20 %

0 Utilizagao da Informacdo  para 0% _/ J

orientacao ao gerenciamento, de ' ' ' ' .
forma tempestiva.




Avaliacao baseada em resultados

d A avaliacao de uma intervencao, em curso ou finalizada, seja
um programa, politica ou projeto, busca determinar diferentes
aspectos, como sua relevancia, eficiéncia, eficacia, efetividade, os

resultados alcancados, 0s impactos gerados.

d Permite incorporar as licoes aprendidas e recomendacoOes
para melhorar o processo de tomada de decisao, dependendo do
contexto politico, social e econdmico do momento.

(Ex.: Seguranca Publica e PAIC)




Avaliacao baseada em resultados

Q Pode ter como objeto as seguintes dimensoes:

0 Processos (avalia pontos que favorecem ou dificultam os processos de
Implementacao da politica ou programa);

0 Desempenho (refere-se aos produtos definidos pelas metas do
programa);

a Impacto (mudancas na realidade que se quer mudar, provocadas
diretamente pelo programa).

(Ex.: PADIN e PAIC)




A Avaliacao...

Q Analisa porque os resultados

pretendidos foram ou nao alcancados.

Q Analisa os resultados nao pretendidos.

Q Identifica relacOes causais e valida as
hipoteses subjacentes.

Q Examina o processo de
Implementacao.

Indicator

50%

40%[

30%




Cadela de Valor ou Marco
Logico




ORIENTACAO PARA RESULTADOS: FOCO BASICO

O entendimento conceitual, a correta construcao de

uma Cadeia de Valor séo essenciais para a correta
construcao de indicadores

O valor produzido pela acao publica e
entregue a sociedade

r |
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A Cadeia de Valor demonstra como os Resultados e os
Impactos sao produzidos!




Cadeia de Valor (Marco Logico) em um Modelo Genérico

I~ Objetivos ou , .
o Longo prazo, resultados estratégicos
e Impactos
8
S
O
o Resultados Efeitos, resultados intermediarios, para a sociedade
Produtos ou . : :
Bens e servicos realizados, produzidos e entregues
o Entregas
uT
O
S
o Atividades ou Atividades executadas para transformar os insumos em
GE) Processos produtos
g t
£
Insumos Recursos humanos, financeiros e materiais




Exemplo: Programa reducdo da extrema pobreza, com base na transferéncia de renda.

0 Objetivos ou Interromper o ciclo da pobreza, melhorar a educacéao, saude e
S Impactos seguranca.
8
E t
O Resultad Diminuicao da extrema pobreza, insercao no mercado de
o ESUItatios trabalho e diminuic&o da vulnerabilidade.
Produtos ou Repasse de beneficios, participacdo em programas de
o Entregas assisténcia social e capacitacao.
i
S
S Atividades ou |ldentificacdo e monitoramento dos indigentes, transferéncia de
GE) Processos renda e acompanhamento especializado.
aQ
: f o .
— Agente Comunitario de Saude, recursos financeiros, estrutura
IUSUIeE dos CRAS e IPECE.




DOS INSUMOS AOS IMPACTOS
Ambiente

NN

*Cenario macroeconomico, contexto da politica, ambiente politico etc.

Fonte: PALUMBO, S. (adaptado de MORRA-IMAS; RIST, 2009, p. 152).



E PPA
¢|$mr Resultados dos Indicadores
Tiir EEUE
IMPACTO 11
Resultados dos Indicadores RESULTADO EFINAL
1@ l‘-’i g Temas Estratégicos Tematicos
Objetivos dos Indicadores de
cesuiaoo SRR

B & e |

RESULTADO
INTERMEDIARIO

Iniciativas com Produtos Indicadores de

(Metas Regionalizadas) Produto

% M2 .

sl
lll




Monitoramento e Avaliacao
Atentar para diferenca entre:
Politicas Publicas
Programas

Projetos




Monitoramento e Avaliacao

Q Politicas Publicas: conjunto de acoes e decisdes do governo, voltadas para a
solucao de problemas da sociedade (alterar a realidade, gera impacto).

Q Programas:. conjunto de varios projetos geridos e coordenados por uma
unidade que tem o objetivo de alcancar resultados e beneficios (muitas vezes
Intangiveis) para a organizacao.

Q Projetos: plano gerencial temporario criado para realizar entregas especificas
(muitas vezes tangiveis), definindo um prazo pré-determinado, o0 custo e as
limitacOes de qualidade. Se encerra com a entrega do bem ou servico
acordado.




Monitoramento e Avaliacao
No modelo PPA 20-23, temos:

Eixo
Temas

— Politicas Publicas

Programas } Programas

Iniciativas
Entregas
Acoes

— Projetos




Monitoramento e Avaliacao

O Originados e direcionados para sociedade e passiveis de monitoramento e avaliacao

Sociedade

T

Politicas Publicas

v

Programas
I ‘ Projetos

1

Indicadores de Monitoramento e Avaliacao




Cadela de Valor ou Marco
Logico no Modelo do
PPA 20-23




ESTRATEGICAS

DIRETRIZES PANORAMA
SOCIOECONOMICO

DIRETRIZES REGIONAIS

BASE ESTRATEGICA

(Que situacgao futura

Resultado estratégico ZTX g%sejater nesse

Indicador estratégico

\ 4
(Que situacao fu
sos se deseja ter no
' TEMA — Resultado tematico Ambito dessa
(POLITICAS PUBLICAS) politica?)

Indicador tematico

(Como medir
essa situacao?)

tura

(Como medir
essa situacao?)




Algumas DefinicOes Importantes

Eixo:
Elemento de planejamento que organiza a atuacao governamental, de forma integrada, articulada
e sistémica. S&o denominados Eixos Governamentais de Articulagao Intersetorial.

Resultado Estratégico (Impacto):

Efeito de médio e longo prazo que devem ser produzidos na sociedade ou junto a ela com a
execucao das politicas governamentais, no ambito de determinado eixo. Traduz a situacao futura
gue se deseja no ambito de cada eixo.

Tema / Politicas Publicas:
Desdobramento dos eixos, sendo representados pelas politicas publicas, podendo ser setoriais ou
Intersetoriais.

Resultado Tematico (Resultado Final):
Efeito de médio prazo que devem ser produzidos na sociedade ou junto a ela COom a execucao das -

no ambito de cada polltlca




)

v é

ATICA

(PROGRAM

BASE TATICA

(Como se organiza a
oferta para resultados?)

PROGRAMA

Justificativa (Por que o programa deve ser
implementado?)

Publico-alvo (Para quem séo voltadas as
entregas do programa?)

Objetivo (O que se pretende alcangar com o
programa?)
(Como medir esse

Indicador alcance desse
programatico objetivo?)
I — Meta
I
I
v ' — Regido
INICIATIVA ENTREGA —
(PROJETOS) ] Ano
(O que sera entregue
para o publico-alvo?)

— Executor




Algumas DefinicOes Importantes

Programa:
Instrumento de organizacao da acéo governamental visando ao alcance dos resultados

desejados.

Objetivo do Programa (Resultado Intermediario)

Expressa para que sera realizado o programa, com foco no tratamento de um problema-
chave, respondendo a pergunta do que se pretende alcancar com o programa. Em
alguns casos, pode ser trabalhado para o atendimento de determinada demanda social
ou potencializacao de oportunidades.

Entrega (Produtos):

Oferta governamental disponibilizada com o propdsito de solucionar o problema-chave do
programa e, consequentemente, o resultado do tema. Pode ser um bem ou um servico
ofertado ao publico-alvo, para a concretizacao do objetivo do programa.




BASE OPERACIONAL

ACAO

(O que sera feito para
concretizar a entrega?)

Detalhamento

Funcdo /
subfuncao

Regiao

Despesa

(Quem é o responsavel
por fazer?)

(Para que e como sera
feito?)

(Em que areas sera
realizada a despesa?)

(Onde sera executada a
despesa?)

(Qual a natureza da
despesa? Quais 0s
INSUMOos?)




Exercicio Pratico
1




Eixo: (associar a um existente ou criar)

Tema/Politica: (associar a um existente ou criar)

Programa: (criar)

Objetivo: (criar)




Demanda

Oferta

Resultados

Implementacao

Impactos -

Resultado Final

Resultado
Intermediario —

Entregas

Atividades

Insumos —

Relativo ao Eixo e Resultados Estratégicos. Criar ou
associar.

Relativo ao Tema, a Politica e Resultados Tematicos.
Criar ou associar.

Relativo ao Objetivo do Programa, Resultados
Programaticos. Criar.

Relativo a entrega, ao produto (bens ou servicos
realizados, produzidos). Criar.

Relativo as atividades executadas para transformar os
Insumos em produtos. Criar.

Relativo aos recursos humanos, financeiros, materiais e
outros necessarios para possibilitar as entregas. Criar.




Exercicio — Exemplo
Programa Alfa




Eixo:
Ceara do Conhecimento

Tema/Politica:
Educacao Basica

Programa:
Programa ALFA

Objetivo:
Aumentar a qualidade do ensino de alfabetizacdo no municipio




Demanda

Oferta

Impactos

Resultado Final

Resultado
., . EE—
Intermediario

Resultados

Entregas

Atividades

Implementacao

Insumos —

Populacao com formacéo integral de qualidade, com énfase na
equidade e producéao do conhecimento e inovacao; Melhoria
nos resultados do ensino Médio.

Populacdo com educacao basica de qualidade na idade
adequada; Melhoria nos resultados do ensino fundamental,
Melhoria nos resultados do ensino Basico.

Melhoria na qualidade do ensino de alfabetizacéao.

Professores capacitados, material didatico elaborado e
distribuido.

Realizacao de cursos de capacitacao, elaboracao de material
didatico, distribuic&o.

Recursos financeiros necessarios, recursos humanos,
estrutura fisica disponivel.




Aula 4

Construcao de Indicadores de
Monitoramento e Avaliacao




Conceiltos e ldelas Inicials




Uma verdade Inicial

“A preocupacao com a definicao e a construcao de

Indicadores para monitorar e avaliar programas deve estar

presente desde a formulacao dos objetivos pretendidos,

durante a execucao das acoes e, ao fina

, ha avaliacao dos

resu

tados alcancados”




Indicadores

e SA0 medidas ou atribuicado de numeros a objetos, acontecimentos e
situacoes de acordo com certas regras.

e Traduzem de forma mensuravel determinado aspecto de uma
realidade dada (situacao social) ou construida (acao de governo).

e SAao0 medidas usadas para permitir a operacionalizacao de um
conceito abstrato.




Indicadores

Podem ser:

e Indicadores Simples: Representam um valor numérico atribuivel a uma
variavel. Nao expressam relacao entre duas ou mais variaveis

Ex. NUumero de criancas vacinadas

e Indicadores Compostos: Expressam a relacao entre duas ou mais
variaveis que os constituem. Se subdividem em:

e Proporcao ou Coeficiente;
e Porcentagem;
o Taxa,

e Raz3do ou indice.




Conceitos Estatisticos

Proporc&o ou Coeficiente: E o quociente entre o niimero de casos pertencentes

a uma categoria e o total de casos considerados.

Ex.: coeficiente de natalidade (nascidos vivos / populacéao total); coeficiente de evasao escolar (nimero de alunos
evadidos / namero inicial de matriculas realizadas).

proporgéo — ﬁ [=(A1/SOMA(A1:A15))]

Porcentagem: Obtida a partir das proporcoes, multiplicando o quociente por 100.

Ex.. percentual de alunos matriculados no ensino médio: (nimero de alunos matriculados no ensino médio / numero total de
alunos matriculados) x 100.

porcentagem(%)= Ay (100)  [=(A1/SOMA(A1:A15))*100]

Proporcdes e porcentagens tem por objetivo principal criar comparacoes relativas destacando
a participacao de determinada parte no todo. Usa as mesma grandeza ou unidade de medida.

Ex. Proporcao de familias de baixa renda em uma sociedade.




Conceitos Estatisticos

Raz&o ou Indice: Dado pelo quociente entre duas grandezas que
representam categorias separadas e distintas, tais que uma nao inclui a
outra;

Ex.: Densidade Demografica (populacao / superficie); Renda per capita (renda / populacéo).

. X
Razao = v [=(A1/B1)]

Taxa: Sao coeficientes multiplicados por uma poténcia de 10 e seus
multiplos para melhorar a compreenséao do indicador.

Ex.: Taxa de mortalidade (coeficiente de mortalidade x 1000); taxa de evasao escolar
(coeficiente de evasao escolar x 100).

Taxa = Xy (1000) [=(A1/B1)*1000]




Indicadores e Usos

Sao usados para...

Identificar problemas na sociedade. Realizar diagndsticos.
Facilitar o planejamento, melhorando a intervencao publica.
Mensurar e avaliar os resultados.

Gerenciar o desempenho e viabilizar sua analise comparativa.

Embasar a analise critica de processos e resultados, apoiando a tomada de

decisao.

Contribuir para melhoria continua dos processos realizados.

Responsabilizar (mérito e punicao) a gestao.




Indicadores e suas funcoes

e Devem ser considerados o contexto de construcao e uso do indicador antes de
determinar sua funcao.

e A depender do contexto, o mesmo indicador pode ter diferentes funcoes,
Inclusive se associando a diferentes elementos da Cadeia de Valor.

e Funcao Descritiva (informar)

e Consiste em sintetizar informacoes sobre uma determinada situacao social ou
acao publica. Funcionam como instrumento de medida.

Ex. Numero de criancas vacinadas




Indicadores e suas funcoes

e Funcao Valorativa (ou Avaliativa)

e Implica em agregar informacdo de juizo de valor para verificar a
Importancia relativa de determinado problema ou se o programa tem o
desempenho adequado;

e ESstdo associados as metas que se pretende atingir com uma
Intervencao.

e Necessita da definicdo prévia do padrédo de comparacao, avaliacao.

Ex. Numero de criangas vacinadas: (i) em relacéo ao total; (ii) por faixa etaria; (iii) em relacao a
campanha do ano anterior.




Classificacao de Indicadores Segundo Objetivo

e Diagndstico: colabora com a definicao do escopo do programa ou politica,
trazendo informacdes disponiveis nos indicadores;

e Monitoramento: relacionados a medicao gerencial de todas as divisoes
l0gicas de um programa,;

e Avaliacao: relacionados a avaliacao de desempenho, a avaliacao de

resultados e impactos.




Indicadores segundo o ambito de Medicao Gerencial

e Indicadores de mensuracao das principais variaveis associadas ao
cumprimento de metas e objetivos. Intimamente relacionados a CADEIA
DE VALOR. Podem ser:

e Indicadores de Insumos;
e Indicadores de Processos;
e Indicadores de Produtos;
e Indicadores de Resultados;
e Indicadores de Impactos.
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Indicadores segundo o ambito de Medicao Gerencial

VariacOes associadas ao modelo do PPA 20-23:

e Indicadores de Produtos = —— Indicador de Entregas

e Indicadores de Resultados Indicador de Resultado Intermediario
(Programatico)

e Indicadores de Impactos. ., Indicador de Resultado Final (Tematico, Politica)
Indicador de Resultado Estratégico (Eixo)
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Indicadores segundo o ambito de Medicao Gerencial

e Indicadores de Insumos

e Referem-se aos recursos materiais, financeiros e humanos utilizados,
geralmente expressos em numeros de profissionais, horas trabalhadas,

custos de Insumos;

e Sao indicadores Uteis para dimensionar 0S recursos necessarios para a
producao, mas nao sao capazes de indicar o cumprimento de objetivos

finais.




Indicadores segundo o ambito de Medicao Gerencial

e Indicadores de Processos

e Quantificam o desempenho de atividades relacionadas a forma de
producio de bens e servicos, tais como procedimentos de aquisicOoes ou
realizacao de atividades;

e Fornecem informacdes sobre a gestao ou o uso do recursos descritos
pelos indicadores de insumos;

e Em outras palavras, traduzem em medidas quantitativas o esforco
operacional de alocacao de recursos




Indicadores segundo o ambito de Medicao Gerencial

e Indicadores de Produtos
e Demonstram quantitativamente os bens e servicos produzidos;

e NO modelo do PPA 20-23, se associam a ideia do Indicador referentes
as Entregas (ligado ao Produto)

e Indicadores de Resultados
e Estao relacionados aos objetivos gue se guer cumprir,

e Traduzem efeitos mais diretamente associados a intervencao
considerada;

e Efeitos de curto e médio prazos, com menor profundidade da mudanca;

e NO modelo do PPA 20-23, se associam a ideia do Indicador de
Resultado Intermediario (ligado ao Programa).




Indicadores segundo o ambito de Medicao Gerencial

o Indicadores de Impacto

e Estdo relacionados aos efeitos potenciais do programa (objetivos
estratéqgicos) e permitem dimensionar sua efetividade.

e Traduzem efeitos indiretamente associados a intervencado considerada,
gue nao dependem ou n&o sao reflexos apenas desta intervencao;

e Efeitos de longo prazo, com maior profundidade da mudanca.

e NOo modelo do PPA 20-23, se associam a ideia do Indicador de
Resultado Final (ligado a Politica, ao Tema) e do Indicador de

Resultado Estratégico (ligado do Eix0)




Algumas DefinicOes Importantes

* Indicador Estratégico (IMPACTO)
* Instrumento que permite aferir o desempenho do PPA no ambito de cada EIXO, o que gera

subsidios para seu monitoramento e avaliacao a partir da observacao do comportamento
de uma determinada realidade ao longo do periodo do Plano. Neste nivel, tem a natureza

de um indicador de Impacto.

* Indicador Tematico (RESULTADO FINAL)
* Instrumento que permite aferir o desempenho do PPA no ambito de cada TEMA, o que

gera subsidios para seu monitoramento e avaliacao a partir da observacéo do
comportamento de uma determinada realidade ao longo do periodo do Plano. Neste nivel,

tem a natureza de um indicador de Resultado Final.

* Indicador Programatico (RESULTADO INTERMEDIARIO)
* |Instrumento que permite aferir o desempenho do PPA no ambito de cada programa, o que

gera subsidios para seu monitoramento e avaliacao a partir da observacao do
comportamento de uma determinada realidade ao longo do periodo do Plano. Neste nivel,

tem a natureza de um indicador de Resultado Intermediario.




Indicadores segundo a dimensao de Avaliacao

Resultados \
Efetividade

Produtos o Indicadores intimamente
Eficacia relacionados aos de medicéo
gerencial, sendo mais voltados
a avaliacao e a tomada de
decisao.

Processos

Eficiéncia

Economicidade
Custos /

|




Algumas DefinicOes Importantes

O Efetividade - € o alcance dos resultados, dos impactos desejados do
Programa/Politica; (Resultados e Impactos)

O Eficacia = é atingir suas missdes, metas e objetivos dentro das restricoes
de recursos limitados; (Produto)

O Eficiéncia = € a otimizacdo do uso dos recursos no alcance das suas
missOes, metas e objetivos . (Processo)

d Economicidade - é a otimizacao dos gastos para aquisicao dos insumaos,
ou seja. Gastar melhor. (Insumos)




CADEIA DE VALOR DA GESTAO PARA RESULTADOS

EFETIVIDADE / ORIENTACAO PARA RESULTADOS
ECONOMICIDADE

PRODUTO
Bens e Resultados

Servigos Transformadores
Providos

COMPROMISSO INSUMOS ACAO/PRODUCAO
Objetivos Acoes
Definidos Alocados Desenvolvidas

EFICIENCIA / ORIENTACAO
PARA OS MEIOS
EFICACIA

Fonte: Adaptado de TCU — “Manual de Auditoria Operacional”. Brasilia: Tribunal de Contas da Unidao, Secretaria de
Fiscalizacdo e Avaliacdo de Programas de Governo (Seprog), 32 ed. 2010, pag. 11 (Adaptado ISSAI 3000/ 1.4.2004).




Indicadores segundo a dimensao de Avaliacao

Meta

0O E uma expressido numérica, um ndmero que representa o estado futuro de
desempenho desejado. E o objetivo guantificado considerando valores e
prazos pré-definidos.

O As metas devem ser factiveis e fundamentadas em séries historicas,
tendéncias e benchmark.

a Ao serem estabelecidas, devem considerar:
0 Desempenhos anteriores;
0 Cenario em que esta inserida;

0 Compreensao clara do estagio de referéncia inicial (dados de base);
0 Fatores condicionantes (projetos, recursos, ambiente etc.).




Indicadores segundo a dimensao de Avaliacao

Indicadores de Economicidade

Q Esta alinhada ao conceito de obtencao de recursos ou insumos com o
menor custo possivel, dentro dos requisitos de qualidade e das
guantidades exigidas ®).

Q Medida para os custos de aquisicao dos recursos utilizados na consecucao
de uma acao;

a Grande importancia para o gerenciamento de programa na minimizacao dos
custos de aquisicao de insumos;

a A apuracao do indicador passa a ter sentido para verificacao de economia
guando é comparado com padroes observados no mercado;

*) Nao faz relagdo com os beneficios ou retornos. Tal relacdo é tratada em outras medidas, como efetividade, relacdo
beneficio-custo.




Indicadores segundo a dimensao de Avaliacao

Indicadores de Eficiéncia

d

Dimensao da relacao entre os recursos efetivamente utilizados para a
realizacao de uma entrega para um projeto ou programa frente a padroes
estabelecidos.

Relacao entre produtos e servigos gerados(outputs)com os insumos utilizados,
relacionando o gue foi entregue e o que fol consumido, usualmente sob a forma
de custos ou produtividades.

Medida do grau de eficiéncia na utilizacao dos recursos. Pode incluir ideia de
custo, mas esta € diferente da ideia de economicidade, agui observa-se 0 Uso €
nao a aquisicao.

Estabelecimento da relacao entre produtos obtidos e recursos aplicados

Relacionado aos indicadores de processo.



Indicadores segundo a dimensao de Avaliacao

Indicadores de Eficacia

A Dimensao do alcance das metas fixadas para um projeto ou programa em
relacao ao previsto.

0 E a quantidade e a qualidade dos produtos e servicos entregues ao USUArio ou
beneficiario direto.

Q Medida do grau de realizacao de metas fixadas;

O Estabelecimento da relacao entre metas e objetivos propostos e alcancados

A Relacionado aos indicadores de produto.




Indicadores segundo a dimensao de Avaliacao

Indicadores de Efetividade

Q Sao os impactos gerados pelos produtos e servicos.

Q A efetividade esta vinculada a transformacéao produzida.

Q Dificil mensuracéo dada a natureza dos dados e a questao temporal.

Q Medida do grau de alcance dos objetivos de um determinado programa
tendo como referéncia os impactos na sociedade.

Q Relacionado aos Indicadores de Resultado e Impacto.




Indicadores segundo a dimensao de Avaliacao

Indicadores de Efetividade e dificuldades na construcao:

Q Definicao e operacionalizacao do que se espera como resultado final, do
conceito associado ao resultado final;

Q Isolar fatores externos ao programa;

Q Prazos de transformacao das condicOoes Iniciais enfrentadas pelo
programa;

Q Custos proibitivos para apuracao do indicador (avaliacoes e pesquisas
custosas e/ou demoradas).




Indicadores segundo a dimensao de Avaliacao

Economicidade

Eficiéncia

Eficacia

Efetividade

Programa de

& Custo de aquisicdo das
vacinas, consideradas as
opgdes de mercado.

& Custo de uma crianca
vacinada em relagiao
as estimativas iniciais

& MN°" de criancas
vacinadas como um
percentual das metas

& Fercentual da
populaciao gque
contraiu a doenga em

Vacinacao ou n° de criancas programadas. relagac ac pericdo
vacinadas por anterior
vacinador
e Custo dos servigos de - Custo de - Extensio e e N° de acidentes
= = A manutencao de um km ' ' 3
Manutencao de manutengao, em relagao G > de':‘"j"aHS em boas fat;—:ys. 21m rel_at;a-:::- ao
Rodovias aos precos de mercado. de rodovia em relagaoc condicdes de uso periodo anterior.

a padries
preastabelecidos.

como percentagem
das metas
planejadas.

@ Tempo meaedio de
viagem, em relacio ao
periodo anterior.

Qualificacao
Profissional de
Trabalhadores

Desempregados

& Custo das atividades de
treinamento, em relagao as

alternativas de mercado.

® Custo de treinar um
trabal hador

desempregado 21m
relagao a outros
programas de

treinamento e/fou
Claalificacio profissional.

e MN° de trabalhadores
treinados COMmo
percentual das metas
plansjadas.

@ FPercentual dos
trabalhadores
treinados e
empregados, 21m
razao do treinamento
recelido.

Ensino a Distancia

& Custo de elaboracgio dos
programas, em relagao as

alternativas de mercado.

& Tempo meédio de
titulagido do aluno em
relagao a anos
anteriores.

& MN° de estudantes
formados em relagac as
metas programadas.

& Taxas de evasao escolar,
antes e depois da imple-
mentagio do programa.

@ Percentagem de pessoas
com  nivel médio de
escolaridade, antes e depois
cda implamentacao  do
programea.




Propriedades dos Indicadores

Critérios de Selecao




Propriedades dos Indicadores
e Relevancia para politica, programa ou projeto

Propriedade do indicador referente a pertinéncia ou importancia de sua
producao, que visa justificar e legitimar seu emprego.

e Objetivos da politica ou programa.

Ex.. Perfuracdo de Pocos - Crise Hidrica




Propriedades dos Indicadores

e Validade de representacao do conceito

Propriedade correspondente ao grau de proximidade entre o conceito
(abstracao) e a medida dada pelo indicador.

EX.:

1) Taxa de Mortalidade Infantil (TMI) e Acesso a agua em um programa de melhoria
da saude de criancas (qual deles mede melhor as deficiéncias na oferta dos servicos
de saude infantil que devem ser tratadas pelo programa);

2) % de familias abaixo da linha de pobreza e renda média per capita em um
programa de transferéncia de renda (qual deles mede melhor a escassez de renda
gue deve ser tratada pelo programa).

Conceito Abstrato < > Medida




Propriedades dos Indicadores

e Confiabilidade da medida

Propriedade relacionada a qualidade do levantamento dos dados, da fonte
de dados usados no seu computo.

e Caracteristicas e qualidade das fontes utilizadas e proximidade com os
objetivos do indicador;

e Controle de qualidade na coleta de dados, armazenamento e
manipulacao;




Propriedades dos Indicadores

e Coberturaterritorial e populacional

Propriedade relacionada grau de cobertura territorial e populacional adequado
aos propositos do monitoramento ou avaliacao.

Ex.: Incidéncia de “Doencas Hidricas” para avaliar qualidade da agua nos
bairros: Esse indicador é possivel de ser produzido para todos os bairros?

e Desagregabilidade territorial e populacional

Possibilidade dos indicadores se referirem a espacos geograficos reduzidos,
grupos sociodemograficos, ou grupos vulneraveis especificos.

Ou seja, propriedade do indicador poder se referir aos espacos, grupos sociais
de interesse ou a populacéo-alvo dos programas.

Ex.: Indicadores sociais para municipio a partir de dados da PNAD/IBGE. E
possivel desagrega-las por municipio?




Propriedades dos Indicadores

e Transparéncia Metodoldgica

Propriedade que determina que as decisdes metodoldgicas sejam
justificadas e que as escolhas subjetivas sejam explicitadas de forma objetiva.

Essencial para legitimidade nos meios técnicos e cientificos, e indispensavel
para sua legitimidade politica e social.

e Comunicabilidade ao Publico

Propriedade que tem a finalidade de garantir a transparéncia das decisdes
técnicas tomadas pelos administradores publicos e a compreensao delas por
parte da populacdo e dos demais agentes publicos

Ex.: Nota do Spaece versus IQA




Propriedades dos Indicadores

e Factibilidade Operacional para sua obtencao

Propriedade relacionada aos custos e a disponibilidade de dados para o
calculo.

Ex: Censo Demografico Anual

e Periodicidade na sua atualizacao

Propriedade relativa ao periodo de atualizacao do indicador considerando
as necessidades da gestao.

Ex: PIB anual versus PIB trimestral para acompanhamento da economia




Propriedades dos Indicadores

e Especificidade ao Programa

Propriedade em refletir alteraces estritamente ligadas as mudancas
relacionadas a dimensao de interesse.

Aquele que esta mais proxima ao que se quer mensurar, que “sofre menos”
com potenciais efeitos advindos de outras intervencdes simultaneas.

Ex.: Taxa de Mortalidade Infantil e Incidéncia de “Doencas Hidricas” para avaliar
qualidade da agua.

e Comparabilidade (historicidade)

Propriedade referente ao poder de permitir a inferéncia de tendéncias e a
avaliar efeitos de eventuais programas implementados. Formacao ou
existéncia de seérie historicas confiaveis.

Aguele que mantem constante sua metodologia ao longo do tempo.




Propriedades dos Indicadores — em resumo

Propriedade Relacéo
Relevancia Ao porque da construcéo, dado o contexto e o objetivo do programa
Validade Grau de proximidade entre o conceito e a medida do indicador

Confiabilidade

Qualidade dos dados (Coleta e Fonte)

Cobertura

Grau de cobertura territorial e populacional (representatividade)

Especificidade

Capacidade de refletir alteracdes relacionadas a dimensao de interesse

Transparéncia

Transparéncia das decis6es metodoldgicas e das escolhas subjetivas

Comunicabilidade

Compreenséao por parte da populacéo e dos demais agentes publicos

Factibilidade

Aos custos e a disponibilidade de dados para o calculo peridodico

Periodicidade

Ao periodo de atualizacao do indicador

Desagregabildade

Possibilidade de ser representativo para espacos geograficos reduzidos,
grupos sociodemograficos, ou grupos vulneraveis especificos

Comparabilidade

Inferéncia de tendéncias e a avaliacdo de eventuais efeitos




Propriedades dos Indicadores:
algumas reflexoes

e O indicador deve revelar, de forma sintética, se o programa esta ou nao
funcionando. Os resultados por ele apresentados devem refletir o
fendmeno que esta sendo avaliado.

e O indicador deve ser de facil compreenséo. A simplicidade de um
Indicador se relaciona com a transparéncia da metodologia de
construcao.

e O indicador deve ser passivel de ser produzido a partir de base de dados
disponiveis ou de facil acesso. Garante-se a coleta, a atualizacéo e o
calculo por um custo razoavel e torna a manutencao da base de dados
nao dispendiosa.




Propriedades dos Indicadores:
algumas reflexoes

e O indicador deve utilizar definicOes conceituais e procedimentos de
calculo que apresentem estabilidade temporal, permitindo avaliac6es ao
longo do tempo, comparabilidade.

e O indicador deve ser de boa cobertura territorial ou populacional e ser
representativo da realidade empirica em analise.

e O indicador deve utilizar fontes de dados confiaveis.




Critérios de Selecao

A escolha do indicador, sua selecao, deve estar
fundamentada em uma avaliacao criteriosa e
consistente das suas propriedades.




Critérios de Selecao

e Seletividade ou Importancia (fornece informacgoes sobre as principais
variaveis estratégicas). Relevancia e Validade.

e Simplicidade, clareza, inteligibilidade e comunicabilidade (capazes de
levar a mensagem): Transparéncia e Comunicabilidade.

e Representatividade, confiabilidade e sensibilidade (capacidade de
responder aos objetivos, baseados em dados precisos e refletindo os
efeitos tempestivamente): Confiabilidade, Cobertura e Especificidade.

e Comparabilidade, estabilidade e custo-efetividade: Factibilidade,
Periodicidade e Comparabilidade.




Propriedades e Critérios de Selecao:
Alguns conflitos praticos

e Nem sempre o indicador de maior validade € o mais confiavel.

e Nem sempre 0 mais confiavel € o mais simples ou inteligivel.

e Nem sempre 0 mais claro € o mais sensivel, especifico.

e Nem sempre o indicador que redne todas estas qualidades ¢é passivel de
ser obtido na abrangéncia requerida, territorial ou populacional, ou

mesmo na periodicidade requerida.




Propriedades e Critérios de Selecéao:
Alguns conflitos praticos

e FE fundamental garantir:

A Validade dos indicadores utilizados;

A Confiabilidade da medidas calculadas:

A Transparéncia metodoldgica.




Construcao de Indicadores




Um alerta Inicial !
Erros na mensuracao do desempenho

O mito da medic&o absoluta: € preciso medir tudo?

Para medir o que importa, preciso gerar todas as informacoes, coletar
dados de forma exaustiva?

Primeiro vamos medir, depois veremos o que fazer com as medidas.
Certo?

Preciso, sobretudo, do sistema de informatica perfeito para isto.
Correto?



Etapas de Construcao
divisdo didatica

e O que mensurar
e Como mensurar

e Coleta de Dados

e Mensuracao e Analise

e Comunicacao




O gue mensurar

e |dentificacao do objetivo/ finalidade do indicador

O perfeito entendimento dos objetivos estratégicos do programa ou
politica € essencial para criacao de indicadores coerentes, que reflitam

de modo claro e adequado o que esta sendo alcancado.

Esta etapa envolve:

1. Definicao do objetivo do indicador.
Momento relacionado as classificacdes do indicador, especialmente
guanto ao objetivo (diagnostico, monitoramento, avaliacéo);




O gue mensurar

2. Definicao do nivel (governo, setorial, unidade gerencial)

3. Definicao do objeto (aquilo que sera mensurado).

4. Definicao do Tipo (gerencial, avaliacao) e da Funcao (descritiva ou
valorativa). Definicao associada aos elementos da Cadeia de Valor.




O gue mensurar

Exemplo:
IQA - Indice de Qualidade da Alfabetizac&o

Objetivo de avaliar a qualidade do ensino do de Alfabetizacao

Nivel de Governo e Setorial (Sec. de Educacéao)

Tem como objeto a qualidade do ensino na alfabetizacao

Indicador de Resultado Intermediario, Programatico;

Indicador de avaliacao com funcao valorativa (permite valorar o alcance
do programa, das metas tracadas)




Como mensurar

e Planejamento e Construcao do Indicador

Considerando o objetivo do indicador, é a fase de concepcao e
execucao das etapas de construcao do indicador.

1. Definir as variaveis:

N

. Definir a fonte de dados:

3. Definir as caracteristicas metodoldgicas: equacdes matematicas,
padronizacbes e/ou ponderacoes, se necessarias (ver apéndice
matematico);

4. Pré-teste (procedimento desejavel);
5. Validacao técnica e politica;
6. Apresentacao do Indicador.




Como mensurar

1. Definir as variaveis

Etapa relacionada ao objetivo e objeto do indicador,

Atentar para propriedades do indicador, tais como relevancia, validade,
dentre outras.




Como mensurar

2. Definir a fonte de dados:

Nesta etapa tem-se um conflito: dados desejados versus disponiveis;

Atentar para propriedades do indicador, tais como confiabilidade,
periodicidade, dentre outras.




Como mensurar

3. Definir as caracteristicas metodoldgicas

Consiste em definir e escrever a expressao matematica (somatorio,
porcentagem, medida de tendéncia central, entre outras);

Consiste em verificar a necessidade e realizar padronizacdes ou determinar
ponderacdes caso se mostrem uteis para qualificar a mensuracao;

Tais definicOes estao também relacionadas ao objetivo e ao objeto do
Indicador;




Como mensurar

3. Definir as caracteristicas metodoldgicas

Atentar para as propriedades do indicador como especificidade,
transparéncia, dentre outras;

Facilidade na interpretacéo e analise dos resultados e capacidade de
fornecer subsidios paratomada de deciséo;




Como mensurar
Exemplo: 1QA —Indice de Qualidade da Alfabetizaco

Utiliza como Variaveis:
Média no exame de proficiéncia; (media alta)
Dispersao das notas entre os alunos (desigualdade); (dispersao baixa)
Numero de aluno matriculados e avaliados. (universalidade)

Como Fontes:
Secretaria de Educacéo do Estado e do Municipio.

Como Caracteristicas Metodolbgicas:

Indicador composto (razao entre indicadores) com ponderacoes e
padronizacOes para melhor captar os resultados alcancados.




Como mensurar

4. Pré-teste (procedimento desejavel)

Procedimento importante para validacao do indicador, especialmente a
técnica, e para avaliacao das etapas anteriores.

Calcula-se o indicador para uma amostra de individuos ou casos e avalia-se
as caracteristicas e a consisténcia dos resultados.

Estrategias de pré-teste:

Calcular para periodos passados;

Calcular para diferentes regioes;

Comparar os resultados com outros indicadores.




Como mensurar

5. Validacao técnica e politica

Validacao técnica se apoia:
No rigor cientifico do processo de construcao
Na avaliacao criteriosa das propriedades do indicador
Nos critérios de selecao e quando possivel na avaliacao do pré-teste.

Validacao politica visa permitir o atendimento das expectativas do
publico de interesse, assegurando sua efetiva utilizacao.




Como mensurar

6. Apresentacao do Indicador
Apresentacao de seus componentes basicos

Titulo/Nome
Objetivo

Formula

Unidade de medida
Nivel

Fontes
Periodicidade

Outras informacg0des: meta, dado de base, padrao de comparacéao,
tendéncia de comportamento esperada.




Mensuracao, Analise e Comunicacao
Calculo dos Indicadores, Analise e Comunicacao dos Resultados obtidos

Dicas para uma boa anéalise

® Examine as mudancas ao longo do tempo:

® Compare o presente com os dados passados para identificar
tendéncias e outras mudancas;

® Assegure um numero relevante de informacdes acessorias, auxiliares
para ajudar na interpretacao dos resutados.




Mensuracao, Analise e Comunicacao
Relatorios

® Consiste no repasse, na apresentacao dos resultados revelados aos
Integrantes da equipe, especialmente aos gestores e responsaveis
pelatomada de decisao.

® Orepasse dos resultados pode se valer de diferentes instrumentos,
mas independente do modo, deve-se assequrar a clareza da
Informacao e seu perfeito entendimento.

® Etapaimportante para efetividade do processo de monitoramento e a
avallacao.




Mensuracao, Analise e Comunicacao
Usos para os Resultados Alcancados

® Fornecer dados especiais para avaliacoes da intervencao, inclusive em
maior profundidade;

® Oferecer suporte estratégico para os esforcos de planejamento de curto,
medio e longo prazo;

® Ajudar a comunicar-se melhor com o publico e a construir uma confianca
publica.

® Responder a demanda dos gestores quanto a responsabilizacéo;

® Ajudar a motivar o pessoal para continuar a fazer melhorias no programa.




Coleta de Dados

Construcao do sistema de coleta e arquivamento de dados.

Uma certeza basica




Coleta de Dados - Fontes

Dados Primarios

e Dados originados com a finalidade especifica de solucionar o
problema da pesquisa;

e Pesquisade campo: Levantamento e Estudo de Campo (amplitude x
profundidade);

e Questionarios;
e Geralmente sao dispendiosos e demorados.

Dados Secundarios

e Censos demograficos;

e Registros administrativos;
e Pesquisas Amostrais




Coleta de Dados - Bases

e Pesquisas Amostrais
e Amplo ou especifico escopo tematico;

e Periodicidade desejada;
e Desagregabilidade limitada.

e Exemplos:
e PNAD — Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios;

e PME - Pesquisa Mensal de Emprego;

e POF — Pesquisa de Orcamento Familiar;

e AMS - Pesquisa Nacional de Assisténcia Médica-Sanitaria,
e MUNIC - Pesquisa de Informac6es Basicas Municipais;

e PNSB - Pesquisa Nacional de Saneamento Basico.




Coleta de Dados - Bases

e Dados Administrativos
Gerados no ambito dos programas
e Dados cadastrais
e Secretarias estaduais

e Cadastros oficlals

e Estatisticas do Registro Civil - Nascimentos, obitos, casamentos,
nacionalidade;

e RAIS - Relagédo Anual de Informacdes Sociais (formais);

e CAGED —-Cadastro Geral de Empregados e Desempregados
(celetistas, mensal).




Avaliacao de uma Base de Dados - Critérios

° Especificacbes
Amostragem;
Metodologia da coleta de dados.

Y Erros
Erros Amostrais e Nao-amostrais;
Precisao dos dados.

e Atualidade
Prazo entre coleta e publicacao.

° Objetivo e Natureza
Finalidade da coleta dos dados;
Conteudo dos dados.

° Confiabilidade da fonte
Experiéncia e reputacao da instituicao.




Coleta de dados — construcao do sistema

® Relaciona-se ao Indicador construido ou selecionado:
® Observacao das fontes definidas e variaveis relacionadas;

® Definicao dos instrumentos e dos métodos de coleta e de registro dos
dados;

® Definicao dos procedimentos de armazenagem e recuperacao dos dados;

® Definicdo dos mecanismos de seguranca e dos critérios de acesso aos
dados.




Exercicio Pratico
2




Impactos -

Resultado Final s

Resultado
Intermediario
—>

Demanda
Resultados

Atividades

Oferta
Implementacao

Insumos —




Apresentacao do Indicador
Titulo

Formula

Unidade de medida
Nivel

Fontes

Periodicidade

Outras informacoes:

meta, dado de base, padrao de comparacao, tendéncia de
comportamento esperada.




Exercicio — Exemplo
Programa Alfa




Eixo:
Cearada do Conhecimento

Tema/Politica:
Educacao Basica

Programa:
Programa ALFA

Objetivo:
Aumentar a qualidade do ensino de alfabetizacdo no municipio




Demanda

Oferta

Impactos

Resultado Final

Resultado
., . EE—
Intermediario

Resultados

Entregas

Atividades

Implementacao

Insumos —

Populacdo com formacéo integral de qualidade, com énfase na
equidade e producao do conhecimento e inovacéo; Melhoria nos
resultados do ensino Médio.

Populacdo com educacéao basica de qualidade na idade
adequada; Melhoria na resultados do ensino fundamental,
melhoria nos resultados do ensino Basico

Melhoria na qualidade do ensino de alfabetizagéo.

Professores capacitados, material didatico elaborado e
distribuido.

Realizacdo de cursos de capacitacéo, elaboracao de material
didatico, distribuicéo.

Recursos financeiros necessarios, recursos humanos, estrutura
fisica disponivel.




Demanda

Oferta

Resultados

Implementacao

Impactos

Resultado Final

Resultado
., . EE—
Intermediario

Entregas

Atividades

Insumos —

Diferenca da escolaridade média entre os 25% mais ricos e 0s 25% mais
pobres da populacéo de 15 anos ou mais (anos de estudo);
Escolaridade média das pessoas de 15 anos e mais de idade (anos de
estudo); Indice de Desenvolvimento da Educac&o Basica (IDEB) da
Rede Estadual do Ensino Médio (indice)

IDEB do ensino fundamental nos anos finais (9° ano);
IDEB do ensino fundamental nos anos iniciais (5° ano);
indice de Qualidade da Educacéo (IQE)

Criancas no 2° ano do ensino fundamental alfabetizadas
(SPAECE ALFA); indice de Qualidade da Alfabetizacdo (IQA)

Numero e percentual de professores capacitados; quantidade de
material didatico distribuido; niumero e percentual de alunos
atendidos

Quantidade de cursos de capacitacao realizados por periodo,
guantidade de material didatico elaborado e distribuido por periodo,
percentual de vagas ocupadas por evento, percentual de alunos
atendidos por periodo.

Custo financeiro, quantidade professores instrutores, vagas
ofertadas.




Apresentacao do Indicador

Titulo: Indice de Qualidade da Alfabetizac&o — IQA;

Obijetivo: Avaliar a qualidade do ensino de alfabetizacao nas escolas municipais a
partir da meédia das escolas no exame de alfabetizac&o considerado;

Formula: A seguir;

Unidade de medida: Adimensional, variando entre O e 1,

Nivel: Municipal / Escolas;

Fontes: Secretaria de Educacédo do Estado e do Municipio;
Periodicidade: Anual,

Dado de Base: IQA do ano TO-1 para cada uma das escolas;

Meta: IQA do municipio equivalente a 70,0% do IQA maximo;

Padrao de Comparacao: Resultado do ano anterior e resultado inicial,;

Tendéncia de Comportamento Esperada: Crescimento uniforme e continuo ao longo
do periodo.




IQA — indice de Qualidade da Alfabetizacdo - Férmula

AA L Média; Na;
' 05-DP. Nwm;

AA, - é o resultado da avaliacéo da alfabetizagcdo da escola “i” no ano de ocorréncia da avalia¢ao;

Média, - é a média das notas dos alunos da 2? série do ensino fundamental de nove anos da escola “i” no exame de
alfabetizacéo considerado;

DP, - é 0 desvio-padrdo entre as notas dos alunos da 2? série do ensino fundamental de nove anos da escola “i” no
exame de alfabetizacao considerado;

NA, - é o numero total de alunos da 2° série do ensino fundamental de nove anos da escola “i” avaliados no exame
de alfabetizacdo considerado;

NM; - é o numero total de alunos matriculados na 2° série do ensino fundamental de nove anos da escola “i” no ano
do exame de avaliagcao considerado.




IQA — indice de Qualidade da Alfabetizaco
Formula - Padronizacéo

v

AN — Media; Na; EA AA; — AA N
I - 7 I
0,5-DP. Nw; AA ax — AA UIN

AA, - é o resultado da avaliagéo da alfabetizacdo da escola “i” no ano de ocorréncia da avaliagéo;
AAyax - € 0 AA maximo perseguido, isto €, quinze;

AAyN - € 0 menor AA possivel, ou seja, zero;

EA, - €é o resultado padronizado da avaliagdo da alfabetizacao da escola “i” no ano de ocorréncia da avaliagéo.




Obrigado!

Witalo Paiva (IPECE) Aprigio Botelho Lécio (IPECE)
witalo.paiva@ipece.ce.gov.br aprigio.botelho@ipece.ce.gov.br
(GOVERNO po

/ o e .
i e e IPECE! -

Secretaria do Planejamento e Gestdo
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