


Olá, eu sou a Jessika!
Coordenadora do Íris | Laboratório de Inovação e Dados 
do Governo do Estado do Ceará.

Instalado na Casa Civil desde dezembro/2019.

É o primeiro espaço dedicado para inovação pública do Ceará.



Inovar em governo 
não é uma escolha, 
é um imperativo



Nova abordagem, ideia, conceito no contexto 
onde estão inseridos. A ‘novidade’ é relativa, 
deve ser nova para a organização ou lugar, mas 
pode estar em uso em outro contexto. 

Implementação: Não bastam ideias ou projetos, 
inovações devem ter sido implementadas.

Impacto: Inovações devem entregar valor, 
aumentos na eficiência, na efetividade, na 
satisfação. 

OCDE OECD, 2017 - The Innovation Imperative in the Public Sector



criar algo novo, romper com regras do passado, 
transformar pessoas e sistemas para impactar
positivamente o ambiente público e a sociedade.

Inovar no setor público é:



BARREIRAS







“precisamos 
pensar fora 
da caixa”





Inovar é coisa séria!



O Íris faz parte da Plataforma de 

Transformação Digital do Governo do 

Estado do Ceará. Estimula a cultura 

de inovação, a ciência de dados e 

acelera a construção do Governo 

Digital do Ceará. Atua catalisando os 

projetos de órgãos parceiros, 

objetivando entregar serviços públicos 

mais eficientes a população cearense.



Governo e Academia

Programa Cientista Chefe da FUNCAP

— Fundação Cearense de Apoio ao 

Desenvolvimento Científico e 

Tecnológico, que une Academia e 

Governo, na identificação de soluções 

de ciência, tecnologia e inovação.

Pesquisa & Desenvolvimento



Inovar

Transformar

Inspirar



Pessoas

Experimental

Orientado a dados

Tecnológico

Ágil

Centrado no cidadão

Intersetorial

Transparente

Dados abertos

Inclusivo

Colaborativo



Como será a nossa vida em 10 anos?



Como será o Governo em 10 anos?



Quais habilidades e competências do 
Servidor Público do futuro?





Eixos de Atuação

Cultura de 
Inovação

Governo 
Digital

Ciência de 
Dados

Growth
Mindset Aceleração Big Data 

Gestão Analítica



Como fazemos
Metodologia

Experiências 
Educacionais

Benchmarking

Prototipação de 
Soluções

Mentoria de 
Inovação

Construção de 
Redes e networking

Aceleração de 
Projetos

Design de Serviços UX

Design Thinking





Linguagem Simples
Movimento e instrumento de inclusão 
digital/social



Textos difíceis de entender excluem 

milhões de pessoas

Governos falam uma língua difícil de 

entender 

Exclusão social pela linguagem!









Texto fácil de entender é urgente e é LEI



A Linguagem Simples no Brasil

O Ceará sai na frente!





Élcio Batista 
Secretário Chefe da Casa Civil

José Macedo 
Cientista Chefe de Dados

Isabel F Lima 
Redatora | Linguagem Simples

Jessika Moreira 
Coordenadora Geral

Paulo Barata 
Pesquisador 

Tales Matos 
Cientista de Dados

Angelica Freitas 
Designer

Nati Esper 
Gestora de Redes

João Ricardo 
Gestor de Projetos

Samuel Araújo 
Gestor de Projetos

Regis Pires Cientista 
de Dados da UFC

Tici Linhares 
Cientista de Dados da UFC

Time



Estrutura Física
Localizado no Palácio da Abolição
Inauguração oficial abril/2020

Portas Abertas!!



@irislabgov

Íris Laboratório de Inovação e Dados

Obrigada

jessika.moreira@casacivil.ce.gov.br


