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EDUARDO FREIRE

Responsavel pela Evolugdo

17 Anos de experiéncia em Gestdo Estratégica de
Projetos e Inovacao na Gestao.

Stanford Innovation & Entrepreneurship
Certificate (in progress)

Consultor ad-hoc da UNESCO

Mestre em Computacao pelo CIN/UFPE
MBA em geréncia de Projetos pela FGV e Pés em
Projetos Publicos pela FIOCRUZ

Professor dos programas de MBA da Poli/JER],
UFRN, USP/ESALQ, UFPE e do MBA Interfiacional

da DeVry

Mentor e Jurado do Invativa Brasil
desde 2015.

Jurado do MIT Challenge LATAM e
Hack Brazil
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GESTAO & PROJETOS

CRIAR COMPARTILHAR CONECTAR

Criatividade nao se Compartilhar Conhecimentos Inovacdo s6 vem de gente
Ensing, se desperta! e colaborag¢des nos Projetos. conectada para ajudar gente!



“Se a estratégia nao for
claramente expressa pelo lider
e por sua equipe, ninguém da

organizacao sabera como se
alinhar com o propdsito, nem
como agir”

Cynthia Montgomery
(Harvard Business School)
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Quero inovar, mas hao quero
mudar



Paradigma € um
modelo ou padrao

a segulir.

FrameWork
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0 PROBLEMA




0 PROBLEMA

Como transformar uma ideia para realidade?




0 PROBLEMA

Como transformar uma ideia para realidade?

TEMPO

preciso para amanha

RECURSOS

ter disponivel tudo (R$,

Tecnologia, Ambiente,
etc.) que preciso para
fazer

FOCO

fazer o que gera
resultados
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O
DESAFIO

INOVAR NA O MELHORAR NEGOCIACAO O ENTREGAR MELHORES
EDUCACAO
CORPORATIVA

O FAZER MAIS COM MENOS O TRABALHO FOCADO EM
RESULTADOS PARA AS

PESSOAS

4




As vezes temos que
ter um pouco de louco
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2. Riscos: o perigo
dainérciaeo F
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NUMA MULTINACIONAL DE
AUTOMOVEIS SUPER PREMIUM
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O Desafio?

S vendas de
mesmo com aumento
das vendas nos
Ultimos anos, foi a

mesma quantidade de
05-anos. /

{ ) FrumeNark

Google, Apple e Tesla
estao “roubando”
mercado deles?
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Times geograficamente
distribuidos, os times de
300 desenvolvedores
ficam na Africa e time de
suporte nos EUA e na
EUROPA. J

Decisao Global de
trabalhar com gestao
agil em 2013 com meta

ate 2017.

GESTAO & PROJETOS
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“Area de Negbcio
Ao queria

iInteracao com TI"




S.Empowerment:
mentes livres
iInovam mais




NUMA MULTINACIONAL DO MERCADO
DE DIABETES NO MUNDO
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VALOR FLUXO DE VALOR

Definir o que € valor na Deve ser feito somente o que
Otica do cliente. agrega valor ao produto.

PRODUGAO PUXADA KAIZEN

o cliente solicitar, esta envolvido no fluxo de valor.

 Trabalhar Gestao de Projetos de forma colaborativa

I O DesaﬁO e inovadora.

« A empresa tem uma cultura de Lean muito forte!

GESTAO & PROJETOS



O Desafio

GESTAO & PROJETOS



faca algo, mas nao %
sabemos como &h

% FrameWork
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4. Lideranca: um
apel ausente nas
organizacoes

brasileiras
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TRANSFORMAGCAO DIGITAL:

Consequéncia de Digitalizacao de Processos

Conversao de Proce5§o de Efeltonou.a &

o ForrracEe mudanga Vlat?lllZadO COflsSHehc acd
e por informacées em digitalizacao de
analogica para formato digital processos de negocios
f?”.“?t.o d.'glt?l ("Digitalizacao”) ("Transformacao

("Digitization”) Digital’)




Palavras-chav

TRANSFORMACAO
AGIL /- -




Design Thinking LEAN AGILE

EXPLORE O PROBLEMA CONSTRUA A COISA CERTA CONSTRUA DA FORMA CERTA



DESIGN
THINKING

AND

LEAN @

ALIGN
TO
PURPOSE

OPPORTUNITIES

DEFINE ViSiOrI

ACTIONABLE
STRATEGY

IDEATE
POSSIBLE

The Str a'l:egg SOLUTIONS

Organization

ACTTO
VALUE-BASED ACTTO
PORTFOLIO
MANAGEMENT
luti
Solution
ADAPTTO -
CHANGE DEIlverg I L E

EVOLUTIONARY
DESIGN




1d3ONOD

NOI1D3HId

Brainstorm
Concepts ®

Prioritize
Insight

Research
Observe

W Clear Need

Revise

Hypothesis
PAIN POINT RESOLVE
CUSTOMER EXPERIENCE FrameMork

DESIGN THINK LEAN UX AGILE




EMPATIA IDEACAO ELABORACAO IMPLE

Nomear Desafios Gerar ldeias Desenvolver a N OSSO

Abordagem - h
Realizar Pesquisa Refinar Ideias Desenvolver
Estrutura
FrameWork
Desenvolver um Coletar N e

Modelo Mental Feedback
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WASN'T THIS
SUPPOSED TO BE A
CHAIR?

OH, THIS IS JUST THE
MVP VERSION OF IT.
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FRED VOORHORST

HOW NOT TO BUILD A MINIMUM VIABLE PRODUCT
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ALSO HOW NOT TO BUILD A MINIMUM VIABLE PRODUCT
34 GO

HOW TO BUILD A MINIMUM VIABLE PRODUCT
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TROLLS

"AGILISTAS"

BERGENS

"TRADICIONAIS"




OGANDO O JOGO



* Nao temos recursos, nao
temos tamanho, nao temos
. cultura, ndo temos
O JOGO L. capacidade, ndo temos
.t gente... OK.

JOGANDO

{} Fiomehork




g *E 0 que € que podemos
JOGANDO fazer, aos pouquinhos,

£ para ao menos comegar a
nos movimentar na dire¢ao
pretendida’

O JOGO

{ } Fameiork




SOBRE
PESSOAS

Contrate
DESS0as
capazes de
solucionar
problemas
com




SOBRE PESSOAS

Vocé precisa de pessoas
capaz de agir sem ter de
ficar pedindo ou
esperando gue voceé
pense por elas.




. montar
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- Se VOCé con

segue

Jm ti

to de

me
DESS0as

SOBRE |- Mais espertas que
PESSOAS I VOCE, esse time pode
ar Coisas

conquist
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voCcé poderia sozirthg:™






” © Como se livrar dos maus
0OS MAUS profissionais, classificando-
0S em divertidas categorias,

PROFISSIO ¥ elevando a um processo

NAIS #,  de decisdo que considera o
‘ndo pode” e o0 “ndo quer”.

GESTAO & PROJETOS




Vamos
conversar com
a pessoa

baseada nas
seguintes
perguntas:

- Sua performance nao esta
legal, qual vocé€ acha que é

o problema?

GESTAO & PROJETOS



Vamos
conversar com
a pessoa

baseada nas
seguintes
perguntas:

* Vocé tem alguma questao com
relacdo aquilo que estamos
pedindo que voce faga?

* Voc€ acredita que sua missao €
importante?

* Vocé tem a intencao de
performar melhor?

{ ) Fiomehork



Vamos conversar com
a pessoa baseada nas
seguintes perguntas:

- Vocé€ vai dar suporte a
nosso plano ou nao?



Alta Performace

GESTAO & PROJETOS



FAZENDO
COM QUE
AS
PESSOAS
SE
IMPORTE
M

Lembre-se que o dinheiro ndo é o motivador
mais forte.

O proposito é.

Se vOCé Nao criar um senso de proposito em
nivel individual, as pessoas nado terao
motivacdo para se engajar no projeto de




FAZENDO
COM QUE
AS

PESSOAS
SE
IMPORTE
M

4&

Ndo tente contar piadas se voCé nao
é engracado.

Ndo tente se fazer de simpatico se
VOCE € Um 0gro.

O maior exemplo de lideranca que
VOCé pode dar a seus colegas é ser
guem VOCé é, reconhecer suas
dificuldades e demonstrar que esta
ali, junto com eles.



A EQUAGAO DA MUDANGA

Richard Beckhard e David Gleicher criaram em 1969 a FORMULA DA MUDANCA, que é

assim:
DxVxF>R
D= insatisfagdo com o estado atual das coisas
V = visdo do futuro
F = primeiros passos para chegar la

R = resisténcia a mudanca






WINNER OF 6 INTERNATIONAL BOOK AWARDS!

“Shorp, orticulate, ond immediotely useful.”
~DANIEL H. PINK Author of When and To Solf Is Humen

Descawer Oue
15 NEW TREND
PREDICTIONS!

Pege 69

OBVIOUS

How To Predict Trends
And Win The Future

WITH NEW TRENDS FOR

2039

ROHIT BHARGAVA

Founder, The Non-Obvieus Company

 Rohit Bhargava, o autor de seis livros
best-sellers, expert em inovacao e
marketing, falou sobre as sete principais
tendéncias ndao obvias para o ano de 2019:

FrameWork
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« Uma buzzy word.

I NVEJA . Esttédo de caso, sera se que aquilo é de efato
inovaaor?
PE LA * Mesa de pingue-pongue

IN OVAgAO - Fazer um hackton




Confilanca no que é
retro



Renascimento dos robos



Empatia Corporativa



Inteligéncia Artificial



CAS DIRETAMENTE “DO PLAY"



O Que tem acontecido?

SQUARE USER-CENTRED IDEA ACCELERATION
ONE DESIGN RESEARCH GENERATION PROGRAMMES

PRODUCT
OR

SERVICE SCALING

INNOVATION

HACK CHALLENGE PROTOTYPING
DAYS PRIZES

F w k Fonte: RSA (Royal Society for the encouragement of Arts, Manufactures and
[amewor
Commerce)



Mundo real...

SPARK

Fonte: RSA (Royal Soclety tor the encouragement of Arts, Manutactures and
Commerce)



Uma possivel alternativa

SPARK

Fonte: RSA (Royal Society for the encouragement of Arts, Manufactures and
Commerce)



PONTOS
IMPORTANTES

G MENTALIDADE DE
SN ABIRLUP

@ AGILIDADE

e TOMADA DE

DECISAO
DESCENTRALIZADA
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VAI PRO PLAY!




ADAPTACAO: uma
vantagem brasileira

Rita Macgrath
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Informacobes de Contato

www.frameworkgp.com

@ +55 (11) 3280.6242
@ Sao Paulo/SP

contato@frameworkgp.com
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