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App desenvolvido para simplificar o dia-a-dia dos

gestores da Ticket Log.

Avaliacdo média de nas lojas;

Bem-vindo &
solugdo gue vai
movimentar o
sev mundo. Facilita a consulta e acdes sobre
fransagcdoes  profegidas, bloqueio e
desbloqueio de cartdes, alteracdo de
limite, consulta de boletos, saldo, extrato e

pr—— consulta d rede credenciada.
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de boleto gerado
e vencido

Consulta

de saldo, extrato com
km e status dos
cartées

Liberacao
de Transacdo
Protegida

Ajuste
de KM/litro
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Consulta

do boleto (em aberto, pago
e em afraso) e possibilidade
de copiar o coddigo de
barra para pagamento

Associacdo e
Desassociagcado
de cartdo coringa

Bloqueio
desbloqueio e
solicitacdo de 2° via

Entrega de
cartoes

W

¢

T
-
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Liberacao
de restricdo
preventivamente

Pesquisa
de rede credenciada
(fechada ou aberta)

Alterar
limite

Inclusdao de
crédito




Bem-vindo &
solugho que vol
movimentar o
seu mundo.

Dhew transagao
proteqido?

salda, blequelo e regras.

Tome o decisto cerfa
tom agllidods

A tela inicial do App possui uma
animag¢do com a mensagem de boas
vindas ao usudario.

Observagdo: Esta tela poderd apresentar
lentiddo com o uso de internet com baixa
velocidade.




Apos o splash, a tela de login é apresentada.
O login pode ser feito de 3 formas:

1) O mesmo readlizado pelo usudrio na plataforma Sou

Log, inserindo:
Confirme sua digital

Codigo de usudrio;
Nome do usudrio;
Senha.

Togue no sensor de digial

CANCELAR 2) Através da Conta Edenred, inserindo:

« CPF ou e-mail cadastrado;
¢ Senha.

3) Biometria




& Selecione o cliente

Todes os cllentes

Nesta tela, o usudrio poderd escolher o codigo que deseja acessar.

Se o usudrio puder acessar apenas um Unico codigo, esta tela ndo sera
apresentada.




Selecione o produto

Clients

BALETT
NOME CUE
T

O usudrio deverd selecionar um dos produtos disponiveis para o cédigo
RgCediRonin selecionado e clicar em avancgar.

“«9a

Se o usudrio possuir apenas um Unico produto para o cédigo
selecionado, esta tela ndo serd apresentada.




Perfil Limite




Selecione o cliente

Todos os clientes

No inicio da tela, serd apresentado o cédigo, nome da
empresa e imagem do produto acessado.

RESUMO DAS
TRANSAGOES PROTEGIDAS

Ao ser clicado, permite-se alternar para outro cédigo
e/ou produto que o usudrio tenha acesso.

HCJE




BO35 T4 * o2y
WIRTUAL

RESUMO DAS
TRANSAGOES PROTEGIDAS

HEJE
Extrato

VIRTUAL
Alterar limite

Liberacao de restrigao

A funcionalidade permite buscar por CPF,
placa, n° do cartdo, n° da frota ou
matricula.

No campo de busca, localizado no inicio
da tela, é possivel fazer um filiro mais
apurado ou selecionar um cartdo na
listagem apresentada na parte inferior
(serdo apresentados até 30 cartoes).

Apés a selecdo de um cartdo, aparecerd
os detalhes do mesmo.




Detalhes do cartio

Extrato

Alterar limite

Liberacao de restrigao

Na tela de detalhes do cartdo, é possivel verificar os seguintes dados:

Caédigo e Cliente;

NUmero do cartdo e dados de embossing;
Produto Ticket Log (Car, Fleet ou Cargo);
Saldo atual e data da consulta do saldo;
Data prevista para a renovagao;

Valor previsto para a renovagado.







Extrato

Detalhes da Transagdo Ajustar Km/litro e inserir motivo

Detalhes da transacdo € Ajustar Km/Litro

otiginal 40 km

THOB20M8 0700
TESTE 12341008
BELEM

Ajustar Km/Litro

ABASTECIMENTO de i 4
|GASOLINA COMUM) 00z 300,00

R$300,00 gwertyudiep
asdfghjk.|I
G zxecvbnnma@

) .

Confirmagdo

Ajustar Km/Litro

Extrato atualizado

Extrato

R§ 250,00

R$ 300,00

TESTE 12341008




Alterar Limite Produto Abastecimento Tipo de alteragdo

Detalhes do cartao , o
Alterar limite £ Alverar limite

ABASTECIMENTO } Altera para valor espec
OFICINA ' Acdicionar valor
Subtrair valor
Extrato » Adicianar percentual
Altecar limite Subtrair percentual
Liberacao de restricio Zarar saldo

Bloquear cartao

Cancelar cartdof2* via

Periodo de alteragao

Adterar limite
Meste periodo
Mo pardirno poriode

Meste & ni prévimao periodo

Valor a ser alterado ou litros e

Justificativa

Alterar limite

Confirmagdo




Alterar Limite Produto Abastecimento

Detalhes do cartao
Alterar limite

ABASTECIMENTO

CFICINA

Extrato

Altecar limite
Liberacao de restricio
Bloquear cartao

Cancelar cartdof2* via

Tipo de alteragdo

Alverar limite
Altera para valor esped
Adicionar valor
Subtrair valor
Adicianar percentual
Subtrair percentual

Zarar salda

Periodo de alteragao

Adterar limite

Meste periodo

Mo pardirno poriode

Meste & ni prévimao periodo

% a ser alterado e
Justificativa

Ajterar limite

Confirmagdo

Limite alterado




Alterar Limite Produto Abastecimento Tipo de alteragdo Confirmar Confirmagao Saldo Zerado

Detalhes do cartao , o
Alterar limite L Alterar limite Detalhes do cartdo
Zerar saldo do cartdo Saldo zerado

ABASTECIMENTO } Altera para valor espes
CFICINA H Adiciarar vakar
Subtrair valor
Extrato y Adicionar percentual J CANCELAR  ZEWAR SALDO

Extrato

Altecar limite » Subtrair percentual
Alterar limite

Liberacao de restricio » Zarar saldo )
Liberagaa de restrigao

Bloquear cartao _
Bloguear cartao

Cancelar cartdof2* via L
Cancelar cartao/2" via




Liberagdo de RestricGo Motivo Confirmar Confirmagdo

Detalhes do cartdo Liberar restrigia

Informe o motivo da liberacio da restrigag

Liberar restrigio Liberar restrigio

Extrato
Alterar limite
Liberagda de restrigao CANCELAR  LIBERAR

Bloguear cartao

Cancelar cartao/2’ via




Bloquear cartdo Imediata ou Programada Inicio e Fim do bloqueio Motivo

Confirmagdo Cartdao Bloqueado

Bloguear cartao }uear cartio Bloquear cartio
Tl [~ Bloguear cartao q Detalhes do cartdo
Salagione a forma de bioguss Dafing o periotn de biodquek MEDIA

Inicie

2711242019

Irmediata

Programiada A %  PERDAROUBD
m

REALOCACAC Bloquear cartio
Extrato » =
Alterar limite

O TROCAROLED AR - BEDOUEME
Liberagao de restrigho »

(0 usoNDEVIDG
Bloquear cartao y

Alterar limite

Cancelar cartdo/2" via Bloquear cartao Liberagan de restrigan




Desbloquear cartdo

Detalhes do cartdo

Extrato
Alterar limite
Liberagio de restricdo

Desbloguear cartdo

Desbloquear cartdo

CARTAC BLOQUEADO

PERDA/ROUBD

Confirmagdo

Desbloquear cartao

que daseja

usar este cartao?

CANCELAR

DESBLOGUEAR

Cartdo Desbloqueado

Cartao desbloqueado




Cancelar cartdo/2° via Motivo Confirmar Confirmagdo

Detalhes do cartao g
Cancelar cartdo/2" via

Salicitante

Gestor X

CARTAQ QUEBROU

Cancelar cartio/2" via

Cancelar cartdo/2” via

DEMISSAD DE MOTORISTA

Extrato

PERDA OU ROUBD

Alterar limite

PROBLEMA MA TARIA
MAGMNETICA, NAD LE MAIS

CANCELAR

Liberagda de restrigao

PROCESSO DE SUBSTITULCAT
Bloguear cartao DE CARTOES

4 " 2
Cancelar cartao/2’ via H Cancelar cartdo/2* via




Associar cartdo coringa

Detalhes do cartdo

Extralo

Alterar limite

Liberagao de restrigio

Bloguear cartdo

Associar cartdo coringa

DCesgssociar cartdo corings

Inserir placa a ser associada

Associar cartao coringa

Informe abaixo a placa que desaja associar
cartao coringa

MASDOOT

Confirmar

Associar cartio coringa

TIfrma 8 associacat do

CARCELAR oK

Confirmagdo

Associar cartao coringa

ringa associadacom




Desassociar cartdo coringa Confirmar Confirmar Confirmagdo

Detalhes do cartdo

Desassociar cartdo coringa

Ap desassociar o veiculo MASDOCT o cartao
serd aUtomaticamente blogueade.

Extralo

Desassociar cartao coringa Desassociar cartdo coringa

Alterar limite

Cartac corlnga de clado

Lo SUCE

Liberagao de restrigio

CANCELAR oK

Bloguear cartdo

Associar cartdo coringa

. " . Desassociar cartdo coringa
Desassociar cartao coringa )




Transagoes Protegidas

et o i As Transagdes Protegidas estdo divididas pelos
- seguintes motivos:

HOIE

aG@Do , * Todas (listagem com todos os motivos);

bd resuno DAS » Bloqueio (cartoes bloqueados);

TRANSAGOES PROTEGIDAS

G035 74Tt
PORTADOR O

Mg » Restricao (quando infringiv uma restricao);

HCJE

» Saldo (falta de saldo).

GOES 74+ 7684 [ OWOG238
PORTADCR O




Lista de Transagoes Protegidas Detalhes da Transagdo Protegida Servigos da Transagdo Protegida Motivo da Transagdo Protegida

Transagdes Protegidas

- Detalhes da transagao ¢ Detalhes da transagdo <

Detalhes da transagao

DETALHES SERVICO[S) MOTIVO{S]

20/08/2019 - TH00:00
ESTABELECIMENTO 3474
WILA BELA DA SANTISSIMA TRINDADE - MT

Q iz @

Quilometragem irvalida

11040,35

O35 74" *** 1684  OWOS5238
PORTADOR O

PORTADOR T

BO35 T4 4 1pB4 | OWOS23E
PORTADORO




Lista de Transagoes Protegidas Detalhes da Transagdo Protegida Confirmar o desbloqueio do cartdo Cartdo desbloqueado

Transagdes Protegidas & Detalhes da transacio

PROTEGIDA - BLOQUEIO RS 514,85

DETALHES

ESTABELECIMENTO 3474

) Cartao desblogueado
WILA BELA DA SANTISSIMA TRINDADE - MT q

Desbloquear cartao

jeshloqueado com

BOL5 4%+ 0135
PORTADCR O
R$ 514,85

035 T4 == T3 [ KNR 3164
PORTADCR QO

CANCELAR  DESBLOQUEAR

6035 T4* =+ 0135
PORTACORQ

| Desbloquear cartio




Lista de Transagoes Protegidas Detalhes da Transagdo Protegida Confirmar a liberagdo da restricdo Restricdo Liberada

Transagdes Protegidas & Detalhes da transagaoc

DETALHES

20/08/2019 - TH00:00
ESTABELECIMENTO 3474
WILA BELA DA SANTISSIMA TRINDADE - MT

Liberar restrigio Transacao liberada

Worh term o
libarar esta res
prommaz

O35 74 *** 1684 | OWOS238
PORTADOR O

014 /(T

603574
PORTADCR O

CANCELAR LIBERAR

O35 T4 4 1684 | OWOSZ3E
PORTADORO




Lista de Transagoes Protegidas Detalhes da Transagdo Protegida Alterar limite Confirmagao

Transacdes Protegidas Detalhes do cartdo

& Detalhes da transagao
Limite alterado

PROTEGIDA - SALDO R$ 516,44

DETALHES

0612020 - 060000
ESTABELECIMENTO 3474
WILA BELA DA SANTISSIMA TRINDADE - MT

Extrato

BOZE T4+ 4914 { 1T 321
PORTADOR©
RS 516,44

BO35 T4 ¥ 4304 [ 0T 321
FORTADOR O

Alterar limite

Liberacao de restrigéo

Bloguear cartao

GOBE T4 **** 4914 (13T 3211 e =




Lista de Transagoes Protegidas Descartar Transagado Protegida Confirmar o descarte da transagdo Transagdo Descartada

Transagdes Protegidas Transagoes Protegidas

)

Brtarirangacio Transagdo descartada

\ BELA DA SAN

5035 74" 1684 | OWOS235 \ Deslizar e
PORTADOR O | para a

Jesquerda : s CANCELAR

4

Proie

egidas?

O35 T4 4 1684 | OWOSZ3E
PORTADOR O

6055 T4™ 1684 | OWOS238
PORTADOR O




Lista de Transagoes Protegidas Descartar Transagado Protegida Confirmar o descarte da transagdo Transagdo Descartada

Transagdes Protegidas ¢ Detalhes da transagao

DETALHES

20/0B2019 - THO0:00
ESTABELECIMENTO 3474
WILA BELA DA SANTISSIMA TRINDADE - MT

Descartar transaciao
" Transagdo descartada

Atransacao fol descartada com

O35 74 *** 1684 | OWOS238
PORTADOR O

603574 914 { OT 320

PORTADGR O

CANCELAR SiM

O35 T4 4 1684 | OWOSZ3E
PORTADDRO




Rede Credenciada

:!iE':II.uIE-\ Timje Ohtake
@
pe e
RESUMO DAS
TRANSAGCOES PROTEGIDAS

HOJE NTEM ANTECHTE

N
CAXINGUE,

@ POSTOSUPER

Detalhes do Credenciado

Ao clicar em um estabelecimento no mapa, é possivel
consultar detalhes como: precos dos combustiveis,
endereco, telefone do local e outros.

No icone de veiculo, localizado no canto inferior do mapa,
hd a opgdo de tracar uma rota até o posto ou oficina,
utilizando-se os Apps do Waze ou Google Maps.

Ao clicar no nome do estabelecimento, é possivel ter acesso
a uma visdo do Google Street View e conferir a imagem do
local do abastecimento ou oficina. Na tela, ainda tem as
opgoes de: ligar, tracar rota, indicador de combustiveis e
especialidades do estabelecimento.




Rede Credenciada

N
CAXINGUE,

@ POSTOSUPER

Filtros de Abastecimento

Tipe de Comarclanta

Combustiveis
"R

Bandairas

&)
-

7
Qe

e

APLICAR FILTROS

Fillros de Manutengado

€«  Filtros

Raio
Distarcia

Tipo de Comerciants

Do

Bandeiras

N-0-

(R

APLICAR FILTROS

Caso o usudrio queira pesquisar estabelecimentos
proximos a um enderecgo especifico.

Para acessar e selecionar os filiros. Para aperfeicoar a
busca, o usudrio pode clicar na opc¢do de filtro por
raio (distancia de até 20km), tipo de comerciante
(postos ou oficinas), tipos de combustiveis ou
bandeira.

Esta fungdo é utilizada para atualizar a tela do mapa.




Ordenar a lista de Estabelecimentos

Rede Credenciada Credenciados

Rede T 5

EWAMPDSTC € Menor prego Para acessar e selecionar os filiros. Para aperfeicoar a busca, o usudrio
pode clicar na opgao de filtro por raio (distdncia de até 20km), tipo de

S inind comerciante (postos ou oficinas), tipos de combustiveis ou bandeira.

Instiuta Thmie Ohtake

®

B AUTO POSTO BIRIBA
A CANUTI SERANA, 535 - MODC Esta funcdo é ulilizada para ordenar a lista pelo menor preco ou
distancia.

CAXINGE, )
L POSTO COPENHAGUE

@ POSTOSUPER
Esta fungdo é utilizada para voltar para a busca no mapa (considerando
a localizagdo atual).




Este menu possui as seguintes funcionalidades:

Mais opgoes
Boletos
Boletos

Entrega de cartoes

Entrega de cartdes

Biometria

¥ Biometria

- Sobre o App
Verso Versao

Foneeto Contato
e Termos de uso

Sair




Boletos Lista e situagcdo dos boletos Lista Boletos Lista Boletos Lista Boletos

Em aberto Pagos Em afraso Copiar o cédigo de barras

Mais opgdes ¢ Boletos 4 Boletos Boletas £ Boletos & Pagamento de boleto

Sluagao Situscho Situagia Situagda

Emsberc | Pop o emabario @ Emalia Emabaro || Pag

2078 S
CLIENTE 2075 2 = Vencimendor C6DG/2020
CLIENTE 2078 CLIENTE 2075 CLIENTE 2075
Biometria Vil 5 Gl A Valor Valor: 751 RS 18835
Vencimmmto: BRI pliin o ¢ _ Ry ) e =
tuagan: Em ataso

B Boletos

® Entrega de cartoes

situngtin: Em aberto i Pago situagdo; Em atraso

Sobre oapp 2075
CLIENTE 2075 1 TIEATIO000MBEISION0IOTO0SETIIE
12920000

Wersao

Situagan: Em aborto

Contato 2078

Termas de uso

CLIENTE 2075




qndgﬂ‘c;,?‘zn‘;fo?;:ﬁgféﬁg de Detalhe e etapas de um Possibilidade de acompanhar

entregas pedido na transportadora

Entrega de cartoes Histérico de entregas Quando ndo tiver entrega

em andamento

Mais opgoes € Entrega de cartdes € Detalne do pedido £ Detalhe do pedido £ Histérico de entregas € Entrega de cartdes

Status do pedido 3365 Status do pedido 2580537 2

B Boletos

e ey e e e . - Podide 3365
® Entregade cartoes Err : .

Endres

Pedido 2580535

Biometria 1Y ;’
9 Pedidly 2500535 e Envlado pars transpartadors =

Sobre o app C 3111505

Wersao 0 Em Transporte

Sedida efrtuade

Contato Mdo ha entregas.

Termas de uso e Badida 2580534




Biometria

Mais opcoes

a Boletos

= Entrega de cartdes

# Biometria

o Scbreoapp

0 ‘ersdo

Q Contato

a Termaos de uso

u destivar biometria

Mais opgoes

Entrega de cartoes

Biometria

Sobreoapp

Termos de uso

Convite para habilitagdo apés login

Biometria

Q

ocg pode usar biomatria para
fazer login masrapido

Dessja habilitar esta fu

AGORA NAD HABILITAR

Login com biometria

Confirme sua digital

CGANCELAR




Mais Opgoes Sobre o App Versdo do App Contato Termos e Condigées

Mais opcoes ¢ Sobre o app & Versao ¢ Contato

TERMO DE USO E POLITICA
B Boletos Diidas? DE PRIVACIDADE DO
B 3 erncontato comaT c APLICATIVO SOULOG

® Entrega de cartbes Clientes Car, F

4002.4099

Biometria
Scbreoapp

4002.4300
Versao

Q Contato

B Termaos de uso

FECHAR







