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OBJETIVOS Jan - abril Mai — A Set - Dez " 5 :
ESTRATEGICOS DE TIC METAS INDICADOR go Total SITUACAO OBSERVACOES :
Planejada | Executada | Planejada | Executada | Planejada | Executada | Executada i

inﬂige de satisfacdo dos colaboradores ; !

1.1 — Ampliar a satisfacdo |1.1.1 — Atingir um indice de do (9rgs9) por 3ne quTes?::;r‘il: Zg:s::tigo de i
dos colaboradores do satisfacdo dos . . s Em 2 3 o |
(6rgdo) com a area de colaboradores do (6rgédo) de (Caleulo: Somatdrio do percentual de 0% 0% 0% % execucio |PESAUsa s aatiafacio'dos |
TIC 30% até 2022 satisfac@o atribuida pelos colaboradores / colaboradores do (6rgdo) a |
Qtde de colaboradores que responderam a ser implantado. i

pesquisa). i

Percentual de processos meios e fins da i

do (0rgao) informatizados no ano !

ZI=Animsatic sos gc?s 1 ;)Lrgsg:: tinT:iz);oeo tt,"/:’ns (Calsulo: Somatdrio da guantidade de Em Sistemas solicitados pelos E
processos meios € fins do da go (6rgdo) priorizados prRcessos meigs e fins do (argdo) 0% i 2 % execucdo |setores em desenvolv‘i)mento:
(6rgéo) SR informatizades no ano / pelo somatério da ¢ ;
quantidade de processos meios e fins do :

(6rgao) priorizados para implantagao até !

2022). |

3.1 — Capacitar a equi Percentual das acbes planejadas que |
e adequ;:)r a infraes?ru?:ra 3.1.1 - Implantar 100% das  |foram implantadas no ano o |
de TIC para atuar em dchion plancjades plard : o ; Em inichidus pRocesaondd - )
solucBes que agrequem | 2dequacdo da infraestrutura |(Calculo: Somatdrio da quantidade de 30% 50% 80% 0% execucio |3quisicdes das adequacdes |
% q greg e capacitac@o da equipe de -0es implantadas no ano / pelo ¢ e implantacoes planejadas !
valor aos processos de P : 3coes Jupanlacss o 00 | P '
B R e TIC do (6rgdo) até dez/2022|somatorio da quantidade de acbes :
9oCks 00 {91g0) planejadas para implantagdo até 2022). !
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Decreto n® 34.895 de
Decreto n° 34100 de 08/06/2021
Politica de Seguranca da

08/06/2022

Estratégia de transformagao

digital e uso de recursos de TIC Informagiio e Comunicagiio
T (Art13°)

IN n°1/2022 de 08/03/2022 03

Aquisicoes de bens e servigos
de TIC (Art. 2°, inciso I)

04 Lei n° 13.709 de 14/08/2018 Lei
Geral de Protecao de Dados
Pessoais - LGPD
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Objetivos Estrategicos de TIC

OBJETIVO 2

OBJETIVO 1

Capacitar a equipe da area de TIC do
6rgao em Transformacao Digital para
utilizar tecnologias inovadoras e em

Segurancga da Informacgao

Tema: Transformacao Digital
Promover/ampliar a digitizagao de
servigos publicos ofertados ao
cidadao e/ou de processos de

gestao interna

OBJETIVO 6 OBJETIVO 3

Tema: Transformacgao Digital
Ampliar a integragéo de
sistemas governamentais

Tema: Infraestrutura de TIC
Modernizar a infraestrutura
tecnologica

Adequar a segurancga da Informacdo e a Disponibilizar dados abertos
protecao de dados pessoais
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Objetivos Estrategicos de TIC

OBJETIVO 1 .
Conceito: Preparar a equipe em novas

tecnologias (tais como IA - Intelig.
Artificial, Analytics, 10T, ML e outras afins)
e técnicas de Seguranca da Informacao.

Capacitar a equipe da area de TIC do
orgao em Transformacao Digital para
utilizar tecnologias inovadoras e em
Seguranca da Informacao

Exemplo: dicador | DR

M eta Colaboradores capacitados
em novas tecnologias®

Capacitar 40% da equipe da area de TIC em Tecnologias - -

inovadoras até Dez/2023

Periodo Percentual 20

*célculo: (Quantidade de colaboradores capacitados / total de colaboradores
da area de TIC) x 100
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Objetivos Estrategicos de TIC

OBJETIVO 1

Conceito: Preparar a equipe em
novas tecnologias e técnicas de
Seguranca da Informacgao.

Capacitar a equipe da area de TIC do
orgao em Transformacao Digital para
utilizar tecnologias inovadoras e em
Seguranca da Informacao

Exemplo: dicador | DR

Colaboradores capacitados
MEta na ferramenta XX*

Capacitar 100% da equipe da area de TIC na ferramenta XX - - =-

até Dez/2023

Acumulativa Percentual 100

*célculo: (Quantidade de colaboradores capacitados na ferramenta xx / total
de colaboradores da area de TIC) x 100



Objetivos Estrategicos de TIC

Conceito: A digitizagao € a transformacao do
servico publico para o meio digital ofertado ao
cidadao e/ou de processos de negocio e/ou
gestao interna do orgao/entidade.

Exemplo:

Meta

Digitizar o processo de gestdo interna XX (nome do
processo) até Dez/2023

2 CEARA
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OBJETIVO 2

Promover/ampliar a
digitizagcao de servigos
publicos ofertados ao cidadao
e/ou de processos de gestao
interna

digitizado *

Periodo Percentual

*calculo: (quantidade de fases do projeto realizada / total de fases do
projeto) x 100

10
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Objetivos Estrategicos de TIC

Conceito: Interoperabilidade - Capacidade de
diversos orgaos trabalharem em conjunto
(interoperar) de modo a garantir que sistemas
computacionais interajam para trocar
informacoes de maneira eficaz e eficiente.

OBJETIVO 3

Ampliar a integracao de
sistemas governamentais

Exemplo:

Sistema processual da setorial

Meta " mssen o |
Integrar sistema processual da setorial com o SUITE até - - ---
Dez/2023.

*calculo: (quantidade de fases do projeto realizada / total de fases do
projeto) x 100




Objetivos Estrategicos de TIC

Conceito: Disponibilizar dados para que
qualquer pessoa possa acessar, usar, modificar e
compartilhar liviemente, para qualquer

finalidade.. Disponibilizar dados abertos

Indicador

Meta Sistema de Arrecadagao Estadual
em forma de dados abertos®

Disponibilizar informagdes do sistema de Arrecadagao
Estadual em forma de dados abertos até dez/2023. - -

*calculo: (quantidade de fases do projeto realizada / total de fases do
projeto) x 100




Objetivos Estrategicos de TIC

Adequar a seguranga da
Informagao e a protegao de
dados pessoais

Meta

Implementar xx% da politica interna de seguranca da
informacao no 6rgao até nov/2023

Conceito: A seguranca de dados refere-se as
medidas de protecao empregadas para
proteger os dados contra acesso nao
aprovado e para preservar a
confidencialidade, integridade e
disponibilidade dos dados.

Indicador

da informagao no 6rgao
implementada*

*calculo: (quantidade de fases do projeto realizada / total de fases do
projeto) x 100
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Objetivos Estrategicos de TIC

Conceito: A infraestrutura de Tl de uma empresa
compoe-se de hardware, software, tecnologia de
gestao de dados, tecnologia de rede e servigos de
tecnologia.

0 foco aqui € na transformacao digital, como a
migracao das aplicagoes para a nuvem, como exemplo

Percentual de aplicagdes
Meta migradas para nuvem*®

i st
Migrar xx% das aplicagGes para nuvem até nov/2023. - - ---

*calculo: (quantidade de fases do projeto realizada / total de fases do
projeto) x 100

OBJETIVO 6

Modernizar a infraestrutura
tecnoldgica

Exemplo
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Apresentacao da
ferramenta SisPetic



https://www.seplag.ce.gov.br/governancatic/
https://www.seplag.ce.gov.br/governancatic/
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Orientagoes finais

o{) Para acessar o SisPetic deve-se utilizar o e-mail institucional da area.
Para os 6rgaos que utilizam o Zimbra, criar e-mail gmail no padrao:
area.tic.(6rgao)@gmail.com e enviar os dados para gtic@seplag.ce.gov.br

o@D Novas aquisicdes de bens e servicos

o{) Periodo de cadastro do planejamento das metas e aquisicdes de TIC 2023:
05/04 a 12/05

o4) Periodo para acompanhamento das metas referente ao 1° quadrimestre de 2023:
26/04 a 12/05
Novo encontro dia 25/04.
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Obrigada!

Governanca de TIC
Coget/Seplag

gtic@seplag.ce.gov.br
L 3101-4545




