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Proposito da Transformacao Digital
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e Permitir que ele acesse os servicos do Poder Executivo do Ceara de
maneira facil e sem deslocamento fisico (servico digital);

e Tornar os servicos do Estado mais acessiveis, praticos e baratos de
serem consumidos.

Para o Governo

e Digitalizar e automatizar os servicos corporativos do Estado (pessoas,
patrimdénio, compras, financas, atendimento ao cidadao, etc;)

e Entregar ferramentas que facilitem a transformacao digital dos 6rgaos;

e Capacitar equipes de TIC e usuarios para extrairem o maximo das ferramentas;

e Proteger e extrair mais conhecimento dos dados governamentais.
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Transformacao Digital -

Eixos

Unificacdo dos Canais de
Atendimento
Servicos disponiveis em um canal Unico para o cidadao, seja por

acesso via computador ou dispositivo movel

Conectividade &
Ciberseguranca
Melhor qualidade de conectividade para os usuarios e

maior segurancga dos servicos digitais

Transformacao Digital &
Interoperabilidade
Servicos automatizados ou digitalizados funcionando de forma

integrada, seja dentro do governo ou no atendimento a populacao

CEARA

Y/ GOVERNO DO ESTADO
* 2

SECRETARIA DO
PLANEJAMENTO E GESTAO

Privacidade dos Dados
Adequacao do governo a LGPD e protecao dos dados

governamentais

Integracao e

Exploracao dos Dados

Dados do governo do Ceara integrados e disponiveis para

avaliacao de politicas publicas ou tomada de decisao

Competéncia Digital

Profissionais do governo e cidadaos qualificados para as novas

tecnologias adotadas




Jornada da Transformacao Digital
CEARA

' GOVERNO DO ESTADO
* 2

SECRETARIA DO
PLANEJAMENTO E GESTAO

Instituir a rede
de transformacg¢ado

Diagnéstico

Sensibilizagao

PUblico alvo: Dirigente

Implementagado

Publico alvo: Rede de i
Pdblico alvo:

maéximo dos 6rgdos/ d'g ital transformacgdo digital Orgdos/entidades
; A 1, ~ : ’ . : < f}g A 2 .
entidades. Ublico alvo: Rede de dentificacdo da FI1ANO0 Q¢
tidad resentac¢ao PUblico alvo: Rede d Inventario Identificacéio d Plano de )
2 oiice i e " dide dicield " e e Execugdo do plano de
Apresentar de forma da estrategia fransformacao digital piblitoatus kisssine maturidade digital do rransrormacgao frarisformacao Sigial ria
; : e x ' orgdo/entidade a fim s .2 .
estratégica o Programa  piplico alvo: Secretdrios A rede de transformagdo tecnologia da > dﬁg; tal instituicdo.
s . de enfender as -
Governo Digital com SREEUTNGS d serd composta pelo e s rdedabic Uit
> G g necessidades s PUblico alvo: Red:
vistas a fomentar a Bliiiisiaania o Coulils patrocinador, lider e dreas ; necessidades, o ublico aiv 2de ae
s P J dod e t Elaboragdo e desafios e as transformacdo digital
adesdo ao Programa. e desenvolvimento _ e
9 Interna e Rede de b _ disponibilizagéo de um oportunidades de
transformacédo institfucional e de tecnologia ; j : s =
s catdlogo com os sistemas, melbora

& da informagdo dos ;
Serdo apresentados os : : dados e API’'s do Estado.
orgdos/entidades, a fim de plano p

papéis e as iniciativas
dos eixos do Governo
Digital a fim de
contextualizar os

facilitar a coordenacdo e a
colaboracdo para que o

Estado realize a

. o transformacgdo digital
desafios e beneficios do

Programa.
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Transformacao Digital - Governanca

GOVERNADOR

COMITE DIRETIVO

Casa Civil - Seplag - CGE - Etice - Secitece

GOVERNANCA
COPORATIVA

P ® o = o

Unificacdo dos

Transformagdo Integragdo e

canaiede Conectividade & Digital & Privacidade Exploraciic das Competéncia
atendimento Hiberseguuion Interoperabilidade cosbados Dados Dz
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Rede de Transformacao Digital
m 1 CEARA

* 4) GOVERNO DO ESTADO

PLANEJAMENTO E GESTAO

Integrar e coordenar iniciativas setoriais de
transformacao digital no ambito do governo estadual,
de modernizacao dos servigos e sistemas para servir a

sociedade, melhorando a sua experiéncia.
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P/ GOVERNO DO ESTADO
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SECRETARIA DO
PLANEJAMENTO E GESTAO

Portal de Servicos - Ceara Digital




Ceara Digita
CEARA

GOVERNO DO ESTADO

SECRETARIA DO
PLANEJAMENTO E GESTAO

Y GOVERNO DO ESTADO DO CEARA

@ CEARA DIGITAL

Ola! O que vocé precisa? ®

Pesquise por servico ou nimero do processo

Cidadao Empresas _« Municipio

Ver todos os servigos > Ver todos os servicos > = .ﬁ . Ver todos os servigos >

Servigos mais acessados Servigos em destaque Agenda de servigos méveis

01 Atestado de antecedentes criminais Boletim de Ocorréncia Eletrénico

%) No momento ndo ha nenhum servico agendado

02 Solicitar 2° via de Carteira de Identidade/RG Boleto de Pagamento do IPVA

03 Histérico de valor IPVA ¢ Atendimento de Ouvidoria

04 Boletim de Ocorréncia (BO) Concurso publico Estado

05 Emitir certiddo de quitacao do IPVA Cadastro para solicitacao de bolsas




Ceara Digital - Beneficios

CEARA DIGITAL

GOVERNO DO ESTADO DO CEARA

OLd! O que vocé precisa? ®

Pesquise por servigo ou nimero do processo

Cidadao \ Empresas . Municipio

Ver todos os servicos > Ver todos os servicos > Ver todos os servicos >
l'b-l ‘ “

Servigos mais acessados Servigos em destaque Agenda de servigos méveis
01 Atestado de antecedentes criminais [S Boletim de Ocorréncia Eletrénico 2] No momento nio hé nenhum servico agendado
02 Solicitar 2° via de Carteira de Identidade/RG fé Boleto de Pagamento do IPVA

03 Histérico de valor IPVA ¢ Atendimento de Ouvidoria

04 Boletim de Ocorréncia (BO) # Concurso publico Estado

05 Emitir certiddo de quitacdo do IPVA ® Cadastro para solicitagio de bolsas

cearadigital.ce.gov.br

) GOVERNO DO ESTADO

SECRETARIA DO
PLANEJAMENTO E GESTAO

Todos os servigcos do governo
disponiveis em um so lugar de
maneira facil e pratica

Uso de servicos digitais pelo
celular ou computador, de
maneira simples e acessivel.

Maior transparéncia na prestacao
dos servicos publicos e trabalho
conjunto entre os orgaos.




Ceara App - Identificacao dos servicos que nao
estao no Ceara Digital @ CEARA

e

GOVERNO DO ESTADO

SECRETARIA DO
PLANEJAMENTO F GESTAO

CEARA APP em Numeros

e diversos outros servicos

A p p do Governo do Ceara. | | “\\

(CC =eara e L

As notas e avaliagdes sdo verificadas e enviadas por usuarios
com o mesmo tipo de dispositivo que vocé @

09:46
4 . 1 CEARA
6 4 @
? 3 @
* e He ke -
7.669
1 e

Q g
Agropecuaria

g{q‘-‘;—l Agua e saneamento

4
Ceara App e
Casa Civil (Ceara)
@ Controladoria e ouvidoria
c Documentos e certiddes
T
U éﬂ Educacdo

1,4 MIL CLASSIFICAC IDADE CATEGORIA

4,6 +4 5
1. 8.6.6.8 9 Anos Utilidades



CARTA e

SERVICOS
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n Atualizacao da Carta de Servicos e
-@j Oportunidades de
) Disponibilizacao e Digitalizacdo

—eeeessseeaa— 000




CARTA e

SERVICOS WO

00 cldadoo

Cartade
Servigos

atualizada
Até junho/2024

6. Revisao de
100 servicos

L priorizados
5.Realizacdo )y ¢ maios2024

de oficinas para
atualizacao da

1. Atualizacao dos
Administradores
Setoriais e

levantamento dos 2. Apresentacao da Cart§ de
servicos mais Carta de Servico o T —— Ser.vu,:o.s |
demandados para os Carta de Servi(;os L. Identificac;éo " Abril, maio e junho/2024
Dezembro/2023 e Administradores para os treinamento dos
Janeiro/2024 Setoriais Administradores cadastradores e

Janeiro/2024 Setoriais validadores

Marco/2024 Marco e abril /2024



CARTA e

SERVICOS Atualizacao da Carta de Servicos
00 (‘,idadao Agenda de treinamentos
Segunda Terca Quarta Quinta Sexta
11 12 13 14 19
/ / /
l.!'/ n'r/ ..r/
18 19 20 21 22

LINK PARA ACESSAR _
FORMULARIO DE INSCRICAO

https://acesse.one/




CARTA ce
SERVICOS Servicos digitais f cEARA
00 cidaddo acessados pelo Portal Ceara Digital = ™ el

g

SUITE
Abertura de

processo pela
sociedade

—eeeessseeaa— 000




CARTA c
SERVICOS Servicos digitais

00 Cldaddio acessados pelo Portal Ceara Digital

O T

S

S U iTE Integracao via

Abertura de API

processo pelo
cidadao

—-—




CARTA c. Servicos digitais

SERVICOS acessados pelo Portal Ceara Digital 5 cearA
00 Cldadao e

e O— T
=3 @
Direcionamento J, S
para site onde o S U iTE e
servigo é Integzalflao via
consumido Abertura de
processo pelo

cidadao




CARTA ¢e

SERVICOS

00 cidadtio Oportunidade: Integracao do Ceara
Digital com o Suite
Abertura de processo por usuario externo
Cadastro Solicitacao
Cadastrar/ Analisar
editar servico processo
(Portal) (Suite)
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SERVICOS Servicos digitais

CARTA
o 3 CEARA
00 tldadao acessados pelo Portal Ceara Digital ™~ &:000

e

Direcionamento
para site.: onfle 0 SU iTE
servico é
consumido Abertura de
processo pelo
cidadao
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Oportunidade: Integracao do Ceara
Digital via API

Integracao do Ceara Digital via API

Cadastro Solicitacao

Cadastrar/
editar servico
(Portal)

Alinhamento
com o Orgdo
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CENTRO

DE COMPETENCIA

PARA TRANSFORMACAO
DIGITAL DO CEARA




Coordenacao - Pilares - Parceiros

SET

Decreto
Estadual n’
34.435/2021

Institucionalizacao
do CTiD

Memorandos de
entendimento com
Credenciadas

Empreende
dorismo

EGP

Google aws RS Microsoft
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Trilhas de Capacitacao em
Competéncias Digitais

CENTRO
. DE COMPETENCIA
PARA TRANSFORMAGAO
DIGITAL DO CEARA ESCOE de

Gestao Publica

do Estado do Ceara

—eeeessseeaa— 000
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Trilhas de Capacitacao - Programa Cresca
com o Google

EGP .
500 licencas Aulas _100 %
online

Certificado Periodo de 06
Profissional Google meses
® @

®
O

'l

Q

Q

Informacoes
Importantes




Trilhas de Capacitacao - Programa Cresca
com o Google

—

= coursera Q

@ » *+ ) LiderancaeGestio

Go-:-:rgle
Certificado Profissional
Google Project Management:

Start your path to a career in project management. In this
program, you'’ll learn in-demand skills that will have you job-
ready in less than six months. No degree or experience is
required.

XA Ministrado em Inglés | Legendas de video disponiveis

G Instrutor: Google Career Certificates
Instrutor principal

Auxilio financeiro disponivel

1.299.002 ja se inscreveram

Incluso com o COUrsera + Saiba mais

Suporte em Ti

Analise de Dados

200
)

vagas

UX Design

) 100 vagas

‘ Gerenciamento de Projetos> 100 vagas

‘ Marketing Digital e E—Commerce) 50 vagas




72 CEARA
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Trilhas de Capacitacao - Programa Cresca
com o Google

alnininish —

4 )
O X
15/03 -~ 26 e 27/03

Inscricoes na
plataforma da EGP

)7k ,/;é4555/’ 200 277 ‘Tgéz" 20027 /c?!L;ﬁ>” 722

Confirmacao da

Inicio do Curso

Divulgacao dos 15 a 21/03 inscricao e Acesso 01/04
cursos a plataforma do S
Coursera A
il
© 06 6
aala

—eeeessseeaa— 000




/o N &
Trilhas de Capacitacao - Programa Cresca {j CEARA

com o Google

Y Y

O cursista que

Apods o inicio do
permanecer sem

O colaborador ou programa Cresca com
. . acessar o curso
servidor devera se o Google(01/04) o ) _
! . _ escolhido por 20 dias
Inscrever em apenas cursista tera ate 15 , _
. . sera notificado sobre
um curso. dias para iniciar o

o cancelamento da

curso selecionado. ] o
sua inscricao.
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Trilhas de Capacitacdo - Google Workspace {3 CEARA

4 7\

Ferramentas de Comunicacao

MDE & (x

Gmail, Chat e Espacos, Meet, Agenda e Drive

Ferramentas de Colaboracao

Documentos, Apresentacoes, Planilhas e Formularios

y Outras Ferramentas
7 O AppSheet e Looker

—eeeessseeaa— 000
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Trilhas de Capacitacao - Google Workspace

a8

J ?
X
Inscricdes na Abril

plataforma da EGP )
27z ‘1g2?7' 20 27 77777

Inicio do Curso

Abril Confirmacao da Maio
inscricao 0
/'
Al
® 6 6
alala

—eeeessseeaa— 000




Principais Compromissos da Redede {3 CEARA
Transformacao Digital

0 O O £

Inicio da Trilha

EEEEEEEEEEEE

Indicacao do inicio da Trilha Identificacdo dos
. de Capacitacao e~ . L
Lider da de Capacitacao servigos do Atualizacdo da
- Programa :
Transformacdo Google CearaApp que Carta de
. Crescacomo nao estao no )
Digital pelas Goosl Workspace o Servicos
Setoriais oogle Ceara Digital

D SRS SR SRS SRSt S




SECRETARIA DO
PLANEJAMENTO E GESTAO

s2= Big Data Ceara




B1G DATA BN
CEARA \&j 3 CEARA

Ay
L 85§

‘\» P GOVERNO DO ESTADO
&

SECRETARIA DO

BIG DATA
CEARA+

OBSERVATORIO
DE DADOS:

Potencializando a Gestao
Governamental.




BIG DATA & \

CEARA &y Atuais Desafios da - ;
. &3 SEARA
GESta o G overname nta l < secreramano
FRAGMENTACAO DE DADOS -
Dados dispersos em diferentes érgdos e sistemas gég_' gég_'
dificultam a analise integrada. ggn e ----- 3§m@
DIFICULDADE NA ANALISE ABRANGENTE Secretariax cocretanny
A falta de integracao entre as bases de dados pode s 7
: g s P . Bases dedados .
dificultar analises complexas que envolvam o N )
. - e . isoladas
cruzamento de informacdes de varias secretarias do . :
governo, tornando mais dificil a execucao de politicas e a
publicas orientadas a dados (data driven).
REDUNDANCIA E REPLICACAO E DADOS
A falta de integracdo dos dados pode levar a .. g
duplicacdo e replicacdo desnecessaria de ggﬂ
informacoes, aumentando (o] custos de ~s B2
armazenamento e gerenciamento de dados. Secretarin

—-—




BIG DATA & \

CEARA &y Atuais Desafios da & cEARA
Gestao Governamental
FRAGMENTACAO DE DADOS - -
Dados dispersos em diferentes orgdos e sistemas g-én_' g-ér
dificultam a analise integrada. %g e ----- %g@
DIFICULDADE NA ANALISE ABRANGENTE Secretarin x S
A falta de integracao entre as bases de dados pode 5
dificultar analises complexas que envolvam o Qua[a
. - - : v, solucao?
cruzamento de informacgoes de varias secretarias do 5 4
governo, tornando mais dificil a execucao de politicas e a
publicas orientadas a dados (data driven).
REDUNDANCIA E REPLICACAO E DADOS
A falta de integracdo dos dados pode levar a .. g
duplicacdo e replicacdo desnecessaria de ggﬂ
informacoes, aumentando (o] custos de s
armazenamento e gerenciamento de dados. Socretaria s

—-—




BIG DATA 8N

CEARA \lal - s p 1 A
)45 (
O Big Data Ceara £3 SEARA
i - | i o | O Big Data Ceara e um repositorio governamental para
“s °s cruzamento de bases analiticas, desenvolvido para
Secretaria X Secretaria Y integrar, armazenar e gerenciar grandes volumes de dados

provenientes de diversas fontes e 6rgaos do governo.

Esta plataforma implementa praticas modernas de
governanca de dados para garantir a qualidade,
seguranca e conformidade dos dados.

O Big Data Ceara fornece a base necessaria para a
realizacGo de processamentos analiticos, para
impulsionar as tomadas de decisao e a formulacao de
politicas publicas baseadas em evidéncias.

Bﬂq

Cloud or
On-premises

Secretaria Z

e




BIG DATA 88"‘\
CEARA \&y

CEARA

@Q¥P GOVERNO DO ESTADO

O que nao é o Big Data Ceara?

PLANEJAMENTO E GESTAO

Nao ¢ uma aplicacao.
Nao € um relatorio.

Nao € um repositorio para novas aplicacoes ou

aplicacoes que estejam em desenvolvimento.

Nao € um repositorio para que aplicacoes
possam se integrar e consumir dados de forma

transacional

————-—_



BIG DATA g °\

kS
CEARA\-u O que nao é o Big Data Ceara? {3 CEARA

& ", /) GOVERNO DO ESTADO

EEEEEEEEEEEE
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Nao e uma aphcagao' As aplicacoes transacionais

processam operacoes em
tempo real, garantindo a
N3ao @ um relatorio. integridade e seguranca dos
dados. Em contrapartida, as
aplicacoes analiticas

~ 1 N : - exploram grandes conjuntos de
Nao eum I’EPOSltOI’IO para novas aphcagoes ou g - para identificar insights

- ~ - ; e tendéncias que embasam
aplicacoes que estejam em desenvolvimento. e T

operacionais.

Nao € um repositorio para que aplicacoes

possam se integrar e consumir dados de forma

transacional.

e




BIG DATA g \

CEARA \ &y BigDataeo =
Observatorio de Dados SMEAQA
Em '\ gﬂﬁﬁéE%ﬁBleADE fHh+ab| Amam" - _, __ ___________ ;
8 R T e Observatério Dados
G B alil
| e blooker I & - Conjunto de aplicacdes e

|
|
|
:
: ferramentas de analytics para
» | viabilizar a exploracao, analise e
%7@:_ O : extracao de insights dos dados
|
|
|
|
|
|
|
|
|

CAMADA DE OBSERVATORIO DOS DADOS l

Audio/Video/Documents
&

e \ ik catalogados no Big Data;
: ®§§£3 => Dispoe de um ambiente com
: =Sl and e acesso controlado,
gg‘;a visualizacoes interativas e alta
iy capacidade de processamento.

©




BIG DATA &3"‘\
CEARA \ &

Estratégia de implementacao do
Big Data Ceara

BIG DATA & -
\ @ CEARA

Ampliacao do Big Data Social

BIG DATA

SOCIAL

—eeeessseeaa— 000




BIG DATA 8N

CEARA \ &) . _ )
O que é o Big Data Social? £3 CEARA
BIG DATA N T
SOCIAL )
Plataforma web que visa agregar, _ ,
, . Big Data Socl’a_l
armazenar e processar varios bancos s el
de dados governamentais com BT

informacoes sobre familias que vivem
em situacao de extrema
vulnerabilidade e sdo beneficiadas
pelo Cartao Mais Infancia.

- o -

Erradicacao da Fome zero e
¢ pobreza agricultura
sustentavel

—eeeessseeaa— 000



BIG DATA &

CEARA Estratégia de ampliacao do & CEARA
Big Data Social & covemo o esiavo
% X
=
. SPS

BIG DATA \

SOCIAL

Atual solucao: utiliza bases de
apenas uma secretaria.

tl Trabalho

Big Data Ceara: Ampliacao das secretarias estaduais
que envolvem acdes nos eixos na tematica social.

—eeeessseeaa— 000




&3
?ER?;T?\ Processo de ingestao dos dados

no Big Data Ceara

o

Garantir que a base esteja  Tratamento dos dados Catalogar os dados Disponibilizar os dados
no Big Data Os dados sao limpos, Os dados sao Os dados poderao ser
A plataforma possui rotinas tratados e devidamente acessados por outros
programadas para realizar a enriquecidos com classificados e usuarios do Big Data,
busca dos dados nas bases  informacdes de outras  estruturados, conforme conforme os niveis de
de origem, de acordo as bases do Big Data as regras de governanca acesso definidos pelo
devidas periodicidades Ceara. estabelecidas pelo produtor do dado.
programadas, por meio de produtor do dado.

VPNs, API's ou outros
recursos de nuvem.

—-—




BIG DATA 88"‘\
CEARA \&y

CEARA

@Q¥P GOVERNO DO ESTADO

Governanca de Dados

PLANEJAMENTO E GESTAO

@ Gestor do Big Data: Seplag - responsavel por supervisionar e coordenar todas
as atividades relacionadas a plataforma, incluindo a definicao de politicas de
governanca de dados, o gerenciamento de recursos e infraestrutura, e a garantia

da conformidade com regulamentacdes de protecao de dados (LGPD).

@ Produtor do Dados: responsavel por gerar, disponibilizar e aprovar acessos aos

dados que serao integrados e armazenados na plataforma Big Data Ceara.

@ Consumidor dos dados: aqueles que irao acessar e utilizar os dados
disponiveis na plataforma Big Data Ceara para analise analiticas, geracao de

painéis interativos, tomada de decisGes e outras finalidades.

-———-—-—-—
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'@gP GOVERNO DO ESTADO
ig Data Ceara ¥ e
AAAAAAAAAAAAAAAAAAA

( )

@ Disponibilizacao de uma ferramenta
de Bl para os orgaos/entidades

( )
Suporte na construcao de painéis de
o P G P

J

( )
Uso da infraestrutura ja existente para

cruzamento de bases de dados do tema social )

[ Evitar investimentos por parte dos orgaos A
para extracdo de dados analiticos fora do Big

. Data y,

( )

Ambiente disponivel para realizar cruzamento

. de dados de outros entes )




BIG DATA 8- ) N
CEARA Marcos da ampliacao do

. i } CEARA
Big Data Social

.*,, . ; ¥ GOVERNO DO ESTADO

SECRETARIA DO
PLANEJAMENTO E GESTAO

Arquitetura de
Referéncia Expansao dos eixos
Recebimento do Elaboracao da Ampliacao dos eixos do Big
Big Data Social arquitetura de Data Cear3, englobando as
Migracdo do Big referéncia para areas de Seguranca, Saude,
Data Social para ampliacdo do Big Educacao, Trabalho e outros
a ambiente da Data Social para eixos que estejam
Seplag. Big Data Ceara. relacionados ao tema social.
11/2023 04/2023 03/2025
08/2023 01/2024 10/2024
Ampliacdo da Contratacdo de Observatdrio
equipe técnica consultoria de Dados )
Contratacdo de um Elaboracdo do termo de Implementacao
Cientista de Dados referéncia e inicio dos do Observatorio
para compor a trdmites processuais para de Dados.
equipe técnica do contratagao de
Big Data Social. consultoria para

desenvolvimento do Big
Data Ceara.
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Aprovacao da

Elaboracdo da Consideragoes

.~ 2° versao e
minuta - 1° dos orgaos - 2° _
- envio para
versao Versao _ P
publicacao

Resp: Seplag Resp: Setoriais Resp: Seplag
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Politica Corporativa de TIC - Objetivos

Estabelecer diretrizes para o uso eficiente e eficaz da TIC no ambito
da Administracao Publica Estadual.

Contribuir para o planejamento, a organizacao, a integracao e o
monitoramento das acoes de TIC no Estado.

Promover o aumento de maturidade em TIC.

Aprimorar os processos de Governanca de TIC.

e
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Politica Corporativa de TIC - Areas especificas

Governancga de TIC

AREAS
ESPECIFICAS

”
7 ~

S~

’I’ ‘ss‘
Inovacgao de TIC A ,," \\ Desenvolvimento de Software
\
¥ X
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Governanca Corporativa Governanca Setorial

Monitoramento de resultados e
os riscos da TIC

—> Planejamento, Gestao e
Monitoramento

-V

= Processos e controles de

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
covernanca i - Pratica da governanca de TIC
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

-> Disseminacao de estrategias,
diretrizes e normas,
acompanhando o seu
cumprimento
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Area especifica: Arquitetura Digital

EEEEEEEEEEEEEEEEEEE

Componentes da arquitetura

Identificacdo digital Virtualizacao Suporte de Tl

® = / ==
<27 ~—

Seguranca da
Interoperabilidade informacao




Area especifica: Transformacao Digital

Centralizacao
do acesso aos Integracao e Infraestrutura de
Servicos exploracdo de dados conectividade
publicos digital
N
(@)
Ty
Estratégias de Gestao de dados Praticas de
Transformacao governamentais ciberseguranca
Digital e

Interoperabilidade




Area especifica: Desenvolvimento de Software J‘*_fi CEARA

PLANEJAMENTO E GESTAO

Sistemas de informacao devem atender:

2 Padroes de interoperabilidade

2 Requisitos:

O Seguranca

Gestao da configuracao
Documentacao
Praticas de qualidade
Autenticidade e integridade
dos documentos e das transacoes eletronicas
o Acessibilidade e aplicabilidade
do reuso de codigo fonte.

O O O O



Repositorio central de
dados do governo

Estratégia de gestao da
informacao e outros

Gestao e governanca dos
dados

Seguranca da informacao

—eeeessseeaa— 000




B PN
>

=
Aspectos de Gestao de
Estrutura Documentagao seguranca da riscos e
decisoria para informacao continuidade
governanca e relacionados a
gestao da SI LGPD
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Area especifica: Inovacio de TIC 3 CEARA

Cultura de inovacao \ l l Processos, competéncias

com foco no cliente, N / e estruturas de suporte a
agilidade e inovacao em TIC
flexibilidade e na [ -
tomada de decisao ‘ ‘
baseada em dados | o
’ l “
Articulacdo entre drgaos e
Cultura de pesquisas — entidades estaduais,
para tecnologias ~mm— empresas, universidades e

emergentes instituicoes da sociedade civil




Area especifica: Bens e Servicos de TIC SOVENAOBA
e N = )
| Aquisicao de Bens e contratacao de |
L Servicos de TIC |

Guarda de bens de TIC

- " N\

Manutencé&o de bens de TIC |

-~ N\

_J

Descarte de equipamentos de TIC

4
|
|
-




Desenvolvimento
de competéncias
gerenciais e

técnicas £

Elaboracao de

Plano Anual de

Capacitacao de
TIC

—-—




Politica Corporativa de TIC - {3 SEARA
Instrumentos T

Instrumento devera conter iniciativas e projetos estratégicos para as

areas especificas de TIC para o quadriénio, com revisoes anuais, para serem

executados no ambito do poder executivo estadual.

Instrumentos complementares as diretrizes das areas especificas, em

forma de normativos.
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Politica Corporativa de TIC -
Instrumentos

o B ‘
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Ifd & UdRIBAd dplicado, sempre que necessario, para medir a maturidade na

conducao de areas especificas de TIC, avaliando e acompanhando evolucoes.

Inventario periodico das areas especificas de TIC no intuito de demonstrar o

tamanho do parque de computadores, das equipes, das tecnologias utilizadas,
entre outras informacoes.
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Politica Corporativade TIC -
Instrumentos
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Instrumento de alinhamento entre as estratégias de governo e as estratégias
organizacionais, contendo plano de acoes e metas, estabelecidas anualmente,

para o cumprimento dos projetos definidos no Petic Corporativo.
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Politica Corporativa de TIC - Proximos Passos
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©
O

@ Seplag: enviar minuta a rede de gestores de

TIC para consideracoes.
Prazo: ate 18/03

@ Rede de gestores de tic: enviar suas consideracoes.
Prazo: ate 04/04

@ Seplag: apresentar versao consolidada a rede de gestores de TIC.
Prazo: 25/04
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